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Introduccion

La Memoria Anual, de elaboracién colectiva y circulacidon interna, agrupa informacion relevante de cada unidad/coordinacion en un
documento Unico al que tendran acceso todos los equipos del Archivo Nacional y los Archivos regionales. Es un instrumento que tiene por
objetivo trasparentar y compartir procesos e hitos relevantes de la gestidn institucional, sirviendo de insumo para la evaluacién de lo
realizado y la planificacién del siguiente afio. Su principal valor radica en que nos permite encontrar en “un solo lugar” informacién que estd
dispersa en una multiplicidad de documentos de diversa indole a los que no todos tendremos acceso.

En el afio 2021 se efectud la modificacidon del formato para lograr una mayor estandarizacion de la data y también optimizar el ejercicio de
sintesis. Cada memoria despliega su recuento, destacando las principales lineas de trabajo 2021, su gestidn en cifras, proyectos y recursos
ejecutados, capacitaciones, dificultades en la gestidn, y proyecciones 2022. Debemos evaluar en conjunto si esta estructura facilita la
sistematizacion y lectura de nuestro quehacer, relevando las dimensiones de resguardo, acceso y conformacién del patrimonio documental
qgue son la prioridad de nuestra misién.

Esperamos que luego de una lectura cuidadosa, podamos identificar comprensivamente cédmo se articula el trabajo entre
unidades/coordinaciones, donde se concentran nuestras oportunidades de mejora y cudles son nuestros principales logros.



Memorias Direccion Archivo Nacional

Linea de trabajo de la direccién a nivel internacional

1. Consejo Internacional de Archivos. El Archivo Nacional de Chile por medio de la presidencia de la ALA, durante el 2021 la directora
del AN fue convocada a participar en una serie de reuniones que reorganizé y reformulé la gobernanza del ICA, esto se tradujo en la
creacién de una mesa de trabajo dependiente del Executive Board que analizd, discutidé y propuso cambios a las normativas del
consejo internacional de Archivos.

2. Asociacion Latinoamericana de Archivos. Durante la asamblea general de la ALA se propuso el seguimiento del plan estratégico que
se encuentra asociado a cumplimiento de hitos para la conmemoracién de los 50 afios de la ALA.

3. lbera chivos. La direccién del Archivo Nacional participa activamente del consejo intergubernamental de Iberarchivos que discute y
analiza la adjudicacion y financiamiento para los proyectos archivisticos que postulan, el afio 2020 se presentaron 22 proyectos
archivisticos de diferentes organizaciones e instituciones. Durante el consejo intergubernamental celebrado de manera virtual en
abril del 2021 se adjudicaron para Chile dos proyectos que a la fecha se encuentran en su etapa de finalizacién.

La direccion del Archivo Nacional de Chile participd durante el 2021 en mas 15 jornadas, seminarios y charlas de indole Archivistica a
nivel latinoamericano. Destacando el curso dictado en el marco de las capacitaciones de la ALA realizado en enero llamado “Archivos,
derechos humanos y diversidad sexual y de género” y las invitaciones virtuales como las del; del Mes de las Mujeres del Poder Judicial
en México y las actividades realizadas en conjunto con ICA y ALA para la conmemoracién del dia Internacional de los Archivos.



Nombre de Coordinacion/Unidad

OFICINA DE PARTES Y GESTION DOCUMENTAL DEL ARCHIVO NACIONAL

Principales lineas de trabajo
estratégico 2021

Creacidn de Manual de Procedimientos de la Oficina de Partes.

Actualizacion de Manual de Procedimientos de las tareas de la Oficina de Partes y Gestion
Documental por cambios de modalidad.

Implementacién del Sistema Gestor Documental en la etapa de Desarrollo, con pruebas en el
sistema.

Asesoria en la creacién de procedimientos de los procesos del Sistema de Gestion Documental del
Archivo Nacional, con Valentina Rojas archivera experta encargada del area técnica del SGD.
Participacion en reuniones con area educativa, comunicaciones y profesional del drea técnica del
Sistema de Gestion Documental para el apoyo en charlas de informacion y capacitaciones para todas
las unidades del Archivo Nacional del SGD.

Capacitaciones del Sistema de Gestion Documental a Unidad de Gestidn y Proyectos Tecnoldgicos,
Direccidn del Archivo Nacional, Transferencia Documental y Transparencia.

Apoyo en Convenio entre el Servicio Nacional del Patrimonio cultural, Archivo Nacional con la
Convencidn Constitucional, en la gestién de comodato de impresoras Zebra.

Reuniones con coordinacién Archivo Nacional de la Administracién, Unidad de Gestion y Proyectos
Tecnolégicos, Direccidn del Archivo Nacional, Unidad de Legalizaciones y Certificaciones, sobre
Integracion del sistema Formulario de Atencidn Electrdnica (FAE) con el Gestor Documental (GD).

Solicitud de creacidn de correo electrdénico de la Oficina de Partes del Archivo Nacional, para la
canalizacién de los documentos que ingresan y egresan, a mesa de servicios del SERPAT.
Comunicacion a las Unidades del Archivo Nacional sobre procedimiento de correo electrénico de la
Oficina de Partes y Gestion Documental del Archivo Nacional.

Gestion en Cifras

Cifras de documentacién de la OFPA-ANCH en el afio 2021:
Documentos recibidos: Total 2000 documentos en papel y digital aprox.

Temas: Acceso, desarchivo, informacién, difusidon, administracion.

Unidades derivacion documentos que ingresan al Archivo Nacional: Todas las Unidades del Archivo
Nacional, los Archivos Regionales, y algunos al SERPAT.

Forma de derivacidn: correo electrdnico, libro de registro correspondencia.




Documentos enviados: Total 750 aprox.
Tipos de documentos: Resoluciones Exentas, Oficios, Cartas, Certificados.

Remision anual de Oficio del Proceso de Transferencia de documentos a las Instituciones Publicas al
Archivo Nacional: Total 500 Instituciones Publicas aprox.

Remisién de Despachos por correo postal: Total 130 aprox.
Gestion de firmas de Certificados del Archivo Regional de La Araucania para la Conservadora del
Archivo Nacional: Total 560 aprox.

Proyecto/s ejecutado/s

Articulacion Iniciativa Sistema de Gestion Documental, implementacion etapa de desarrollo.

Recursos utilizados $

No aplica

Capacitaciones efectuadas

Capacitaciones efectuadas:

Induccién del manejo en la plataforma de DocDigital.

Induccion de manejo de impresora Zebra.

Asesoria del manejo en la plataforma del Sistema de Gestidn Documental del Archivo Nacional.
Comunicacion escrita y Redaccion eficaz.

Derechos Culturales de Pueblos Indigenas y Afrodescendientes.

Manejo del Estrés.

Induccidn de Plataforma de Correos de Chile.

Formacion bdsica en Contenido Emocional y Psicoldgica en Crisis.

Otras acciones a reportar

Cambio de lugar fisico de la Oficina de Partes del Archivo Nacional.

No se cuenta con impresora, la cual se solicitd durante el afio 2021 a Unidad de Gestion Proyectos
Tecnoldgicos en los levantamientos de equipos computacionales, es importante que se cuente con
esta herramienta, ya que debe ir a Secretaria de la Direccidn del AN a buscar las impresiones o
copias.

Dificultades en la gestion

No aplica.

Proyecciones 2022

Actualizaciéon de Manual de procedimientos de las tareas de la Oficina de Partes y Gestidn
Documental por cambios de modalidad.

Implementacién del Sistema de Gestidén Documental, en la etapa produccidn esta se realizara
paulatinamente con algunos procesos.

Asesoria en la creacidn de procedimientos de procesos del Sistema de Gestién Documental, con
Valentina Rojas archivera experta encargada del area técnica del Sistema de Gestién Documental.




Coordinacién de reunion con Unidad de Gestidn y Proyecto Tecnoldgicos, Valentina Rojas encargada
del area técnica del Sistema de Gestion Documental, sobre Integracion del sistema Formulario de
Atencidn Electrénica (FAE) con el Gestor Documental (GD) que quedo pendiente del afio 2021 .

Actualizacidon de base de datos de las direcciones de Instituciones Publicas, para remisién del Oficio
anual del proceso de transferencia documental de las IP al AN.

Organizacién de documentacion para la preparacion de transferencia documental del afio 2015 al
2016 al AN.

Capacitacion del Sistema de Gestiéon Documental del SERPAT.

Solicitud de suscripcién de guia silber (base de datos de Intuiciones Publicas).

Solicitud de impresora.

Enumeracion de anexos

Oficios, REX, Cartas, Certificados.




Nombre de linea de trabajo
dependiente de Direccion

PROFESIONAL DE APOYO GESTOR DOCUMENTAL- DIRECCION ARCHIVO NACIONAL

Principales lineas de trabajo
estratégico 2021

- Preparacion y ejecucion Plan de Capacitaciones Gestor Documental del AN.

- Elaborar Cuadro de Clasificaciéon del Fondo AN: identificacion de procesos para
clasificacién de documentos y liderazgo de Mesa de Trabajo sobre Clasificacién
Fondo AN.

- Solicitud y seguimiento de requerimientos de soporte del Gestor Documental para su
Implementacién desde ambiente de desarrollo a ambiente productivo.

Gestion en Cifras No aplica
Proyecto/s ejecutado/s No aplica
Recursos utilizados $ No aplica

Capacitaciones efectuadas

73 sesiones de capacitacion para el uso del Gestor Documental, en las cuales participaron un total
de 95 trabajadores/as.

Otras acciones a reportar

No aplica

Dificultades en la gestion

Las principales dificultades han estado referidas a que aun estd pendiente el asumir la gestiéon
documental como una funcién propia y transversal de la institucién, que considere la
implementacién de un sistema de gestién documental mas amplio y de funcionamiento continuo,
compuesto por politicas, procedimientos, personas con capacidades, atribuciones y dedicacion
especificas y suficientes para su desarrollo, entre otros elementos. Sin la conformacién de ese
sistema, una herramienta tecnolégica como el Gestor Documental, no podra ser aprovechada, al
carecer del “ecosistema” necesario para su sostenibilidad.

Para ello, se considera fundamental el establecimiento de una instancia institucional formal y
permanente, que cuente con el firme respaldo de las autoridades y que esté compuesta por
personas preparadas y con atribuciones claras y suficientes para el liderazgo, implementacién,
capacitacion, coordinacién, evaluaciéon y mejora continua de dicho sistema, asi como para

establecer un didlogo permanente con el resto de la institucion.




Lo anterior ha implicado que los avances realizados durante el afio 2021 -extrapolables al periodo
gue se inicia a mediados del afio 2019 cuando se comenzd con este trabajo (aun considerando las
dificultades contextuales que ha tenido el pais durante dicho periodo)- han sido muy lentos y de
alguna forma aislados y con dificultades para su articulacién con el resto de la institucion.
Respecto de este ultimo elemento, si bien el trabajo con la Mesa de Trabajo para la Clasificacion
del Fondo Archivo Nacional -cuyas funciones cesaran durante el mes de abril del afio 2022 por
haber logrado su cometido- fue un apoyo importante al implicar un trabajo y comunicaciéon
periddica (a través de reuniones semanales) con compafieros y compafieras de diferentes equipos
de trabajo de la CTN, la cantidad de tiempo disponible para ese trabajo sigue siendo insuficiente y
se hace imperioso generar una estrategia para dar continuidad a un trabajo colaborativo de esa
indole para el afio 2022..

Proyecciones 2022

Se espera continuar en el proceso de implementacidn del Gestor Documental, para lo cual se
requiere la formalizacidon de mas procesos de trabajo en la institucion.

Asimismo, y como complemento a lo anterior, se buscara seguir avanzando en la propuesta del
Cuadro de Clasificacidon del Fondo Archivo Nacional.

Todo lo anterior, busca ser un aporte para la Transformacién Digital a la que el AN, en tanto
institucidn publica, se enfrenta en la actualidad.

Enumeracion de anexos

1. Elaboracién del Cuadro de Clasificaciéon, Archivo Nacional de Chile, Metodologia y
Avances
2. Programa de Capacitaciones, Gestor Documental Archivo Nacional, Informe Fase 1

3. Mesa de Trabajo Clasificacién, Fondo Archivo Nacional (presentacién)




Nombre de linea de trabajo
dependiente de Direccidn

PROFESIONAL DE APOYO SIAC TRANSPARENCIA — DIRECCION ARCHIVO NACIONAL

Principales lineas de trabajo
estratégico 2021

Reordenamiento Coordinacion SIAC Transparencia del Archivo Nacional de Chile.

Gestion en Cifras

La Coordinacion SIAC Transparencia del AN, tiene por responsabilidad y sostiene junto al Consejo de
Monumentos Nacional (CMN) el PMG institucional de Transparencia:

De un total de 996 consultas respondidas por SERPAT el 2021, 278 fueron respondidas Archivo
Nacional.

Sobre la gestion OIRS en el afio 2021, ingresaron un total de 871, de ellas 839 fueron consultas, 22
reclamos y 10 felicitaciones.

Sobre los reclamos el desglose es el siguiente:

18 para el Archivo Regional de Tarapac3,

2 para el Archivo Nacional de la Administracion,

1 para el Archivo Nacional Histérico,

1 para la Subdireccion Nacional de Archivos.

Sobre las felicitaciones, se debe de precisar que entre las 10, se contaron 3 Sugerencias, el desglose
es el siguiente:

Felicitaciones:

1 para el Archivo Regional de Tarapaca,

3 para el Archivo Nacional de la Administracidn,

1 para el Archivo Nacional Histdrico,

1 para la Subdireccion Nacional de Archivos,

1 tanto para el ARNAD + ANH.

Sugerencia:
1 para el Archivo Nacional Histdrico,
2 para la Subdireccién Nacional de Archivos.

Proyecto/s ejecutado/s

Durante este periodo no se ejecutaron proyectos

Recursos utilizados $

No Aplica




Capacitaciones efectuadas

“Curso Etica Transparencia y Lobby para el Sector Publico”, dictado por el Centro de Estudios de la
Administracién dependiente Contraloria General de la Republica. Duracion 08 horas cronoldgicas,
obteniendo una calificacién de 90% (equivalente a 6,25 en la escala de notas 1 a 7).

“Curso Derechos Humanos para funcionarios y funcionarias publicos/as” de la Subsecretaria de
Derechos Humanos. Duracidén 6 horas cronoldgicas, obteniendo una calificacién de 95%.

“Curso Lenguaje Claro” del Servicio Nacional de Patrimonio Cultura MINCAP. Duracién de 8 horas
cronoldgicas. Aprobando el curso.

Otras acciones a reportar

Incidencia sobre consultas de transparencia derivadas de los Servicios u Organos del Estado, y que
terminan en devoluciones

Dificultades en la gestion

Falta de dotacion de personal, aparte de la Coordinadora no se cuenta con otro funcionario que se
desempefie en la coordinacion. Esto obliga a pedir apoyo en otras areas segun disponibilidad para
suplencia sobre 5 dias habiles.

Proyecciones 2022

Reordenamiento puntos de Atencion de Publico general en el Archivo Nacional y Regionales. Contar
con una visién unitaria y estandarizada.

Enumeracion de anexos

No Aplica.




Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION ARNAD

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

e Implementacion del Formulario de Atencion Electrdnica (FAE) como principal herramienta
de trabajo para la gestion de las solicitudes de usuarios e instituciones publicas.

Durante el 2020 se trabajé en conjunto con la UGPT y Coordinacién de Politica Digital del SERPAT en
el desarrollo de una aplicacién electrdnica para atender los requerimientos de copias y certificaciones
de los documentos que no se encuentran digitalizados y disponibilizados en los Catalogos de
Inscripciones de Bienes Raices, Comercio y Minas. El FAE cuenta con firma electrénica avanzada y
permite una tramitacion 100% en linea a usuarios del ARNAD y Archivos Regionales.
Entre enero y febrero 2021 se realizan ajustes y algunos cambios para iniciar su uso en marzo. A
contar de agosto se incorpora el uso de este FAE para la gestion de copias y certificaciones que
solicitan los ministerios, instituciones publicas y tribunales.
Se levantaron nuevos perfiles de cargo, hubo redistribucion de tareas, cambio de procedimientos y
protocolos de trabajo que impactaron el quehacer de todo el equipo. Esta herramienta se aplica
también a los usuarios que realizan sus solicitudes de manera presencial, facilitando su envio a través
de correo electrdnico.

e Desarrollo de mejoras en el FAE
A contar de marzo se constituyé una mesa de trabajo permanente con la UGPT para levantar y
priorizar las mejoras y/o cambios urgentes a implementar en esta fase siguiente del proyecto. Se ha
monitoreado y retroalimentado la ejecucion de ellas, y se ha avanzado en la definicion de las mejoras
necesarias a realizar.

e Levantamiento y actualizacion de subprocesos en areas de certificaciones y atencion de
usuarios en el marco de la Certificacién Norma ISO de Calidad.
Se conformd una mesa de trabajo con participacién de Archivos Regionales y otras unidades del AN
junto con la Coordinacion de Calidad del SERPAT, para la revisidon del proceso de certificaciones donde
se detectd la necesidad de incluir los subprocesos de atencidén de usuarios. Documentos que fueron
elaborados y revisados por todas las areas integrantes de la mesa.

e Participacion en la Mesa de Acceso creada por la Direccion del Archivo Nacional
Esta instancia fue creada para levantar una propuesta de Politica de Acceso para los usuarios del
Archivo Nacional y Archivos Regionales. Ademas, se elaboraron procedimientos de trabajo de temas
que requieren abordarse en forma colaborativa entre los distintos Archivos participantes para
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entregar una mejor atencion a los usuarios. También se acordaron plantillas Unicas de trabajo para la
elaboracion de las copias autorizadas y se establecieron las principales problematicas que deben ser
abordadas para estandarizar los procesos de atencion y certificacion.

Se realizd un diagndstico de la situacion de los distintos Archivos respecto a las areas de tecnologia y
recursos humanos.

¢ Cifras de cumplimiento de indicadores/metas
Gestion en Cifras

a) Cifras de Acceso

Se atendié un total de 9.209 usuarios/as, segtn detalle:

> Usuarios/as Presenciales: 624!
291 ocasionales
= 333 investigadores

> Correo Electrénico: 2.503

» Usuarios/as Remotos: 6.082
4.282 por Cyberdocs
= 1.800 por FAE?

b) Servicios Prestados?

° Total de copias y certificados entregados a usuarios/as: 18.819, segtin detalle:

Con firma electronica avanzada: 17.076

Copias certificadas de Registros de Propiedad, Comercio y Minas: 6.339
Certificados de Dominio Vigente: 4.357

Certificados de Hipotecas y Gravamenes: 3.189

Certificados de Prohibiciones, Interdicciones y Litigios: 3.120
Certificados de Vigencia Comercial: 71

VVVVY

! Durante los meses de enero, febrero, abril, mayo y junio no se atendié presencialmente por la pandemia.

2 A contar de marzo de 2021.

3 La cifra no incluye las copias autorizadas de documentos notariales, ministeriales y de servicios publicos asi como certificados de vigencia comercial tramitados a
través del FAE, ya que esta plataforma no entrega aun esos reportes. Por lo tanto, la cifra real de copias y certificados es mayor a la indicada.
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Con firma tradicional (enero a marzo): 368

> Copias certificadas de documentos de ministerios y servicios publicos: 72
> Copias certificadas de documentos de notarios: 61
> Copias certificadas de planos: 39
> Copias certificadas de Registros de Propiedad, Comercio y Minas: 122
> Certificados de Dominio Vigente: 33
> Certificados de Hipotecas y Gravamenes: 20
> Certificados de Prohibiciones, Interdicciones y Litigios: 20
> Certificados de Vigencia Comercial: 1
> Copias simples: 1.375
. Total de oficios tramitados: 438*
> Por FAE: 247
> En papel: 191 con envio de 881 documentos (copias y certificados)
° Notas marginales ingresadas y practicadas: 446°
Proyecto/s ejecutado/s No aplica
Recursos utilizados $ Los recursos utilizados para el Proyecto 2021 del FAE corresponde a la CDT (ex UGPT)
Capacitaciones efectuadas Capacitaciones recibidas:

e Uso Gestor Documental (todo el equipo)
e Introduccidn a la Gestidn de Archivos, ENA (2 funcionarios atencién usuarios)

electrénica.

Otras acciones a reportar e Actualizacion de los perfiles de cargo de todo el equipo por incorporacion de atencion

e Capacitaciones internas para el correcto uso del FAE.

e Cambios en los procesos de atencidn de usuarios y de certificaciones.
e Creacidn y actualizacion de protocolos de trabajo.

e Postulacion a Concurso Funciona 2021 del Servicio Civil.

Dificultades en la gestion e Disminucion de la dotacion por pandemia y sobrecarga laboral para el resto del equipo.

4 A contar del mes de agosto se comienzan a tramitar todos los oficios por el FAE.
5 Las notas del mes de diciembre se encuentran en proceso de ejecucién a la fecha.
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e Horas presenciales reducidas que impactan en el tiempo de tramitacion y respuesta a los
usuarios e instituciones.

e Ausencia de trabajo presencial del equipo de UGPT: retraso en actualizacién de registros por
notas marginales, dificultades en capacitaciones y soporte.

e Permanencia de registros bloqueados para compra en Cyberdocs por falta de actualizacién y
correccion de las descripciones, funcidon que solo realiza empresa externa.

e Inexistencia de respaldos de la informacidn estratégica para la gestion: pérdida de carpetas
compartidas con informacion importante para reportes de indicadores y de ingresos por
servicios.

e Decisiones de la CPD que impactan negativamente en la gestion e indicadores, por
desconocimiento de los procesos de atencidn y certificaciones, un ejemplo de ello fue la
fallida implementacion de la FEA, cambio de fotocopiadoras, entre otras.

e Cambio de proveedor para el desarrollo de mejoras en el FAE.

Proyecciones 2022

e Continuar desarrollo de etapas urgentes del FAE: reportes, incorporacién de control de
gestion con plazos, cargas laborales por funcionario/a, edicion bitacora, devoluciones no
lineales, entre otras.

e Participar en la Mesa de Acceso y en todas las instancias que correspondan para mejorar el
acceso y calidad en la atencidn de los diferentes usuarios.

e Actualizar, mejorar y generar nueva informacién que facilite la realizacién de los tramites y
la explicacion de los servicios con enfoque de derechos.

e Contar con el equipamiento tecnoldgico adecuado y oportuno para la reproduccién de los
documentos solicitados por usuarios e instituciones.

e Mejorar control y estandarizacién de indicadores.

e Finalizar el proceso de certificacion ISO.

e Contar con un pronunciamiento juridico acerca de los servicios y certificados entregados.

e Estandarizar los modelos de certificados emitidos por el Archivo Nacional y los Archivos
Regionales.

e |Iniciar la automatizacion de procesos pendientes que impactan en la gestion: préstamo de
volumenes y su trazabilidad, acceso a informacidn en linea de los ingresos por
transferencias documentales, entre otros.

Enumeracion de anexos

No hay anexos
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Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION ARCHIVO NACIONAL HISTORICO

Principales lineas de trabajo
estratégico 2021

Durante el afio 2021 el ANH se concentré en los lineamientos estratégicos establecidos por
Direccion del Archivo Nacional a través de dos tareas centrales. La primera, el equipo del
ANH. participd con tres de sus profesionales: Pedro Gonzalez, Jonathan Segovia y Luis
Martinez, en la “Mesa de Acceso” que tuvo como objetivo la elaboracién de la Politica de
Acceso por parte de los usuarios a los servicios y tramites entregados por las distintas
unidades de mision. Se asistié al 100% de las reuniones y contribuyd a la confeccion de esta
politica, la que fue presentada mediante un Informe Final a fines del mes de diciembre de
2021. La segunda linea de trabajo estratégico en la que participd el equipo completo del ANH.
Fue respecto de la puesta en marcha del Gestor Documental. En esta instancia se
presentaron los dos procesos que se incluirian en esta plataforma durante el afio 2022 como
son los desarchivo de expedientes judiciales y certificado de término de condena.

Gestion en Cifras

Sala de Lectura: 790 usuarios

Volumenes consultados: 3.944

Usuarios remotos: 1.310

Es relevante mencionar la evolucién que ha tomado el crecimiento de los usuarios remotos,
los que se han convertido en el grupo mayoritario del ANH. El cuadro siguiente muestra su
evolucion desde 2018 hasta 2021.

Ano archivonacional.historico@ | pedro.gonzalezc@ Total
2018 129 443 572
2019 160 376 536
2020 312 121 433
2021 1.127 183 1.310

Registro de nuevos usuarios-investigadores: 142
SIAG y Transparencia: 76 consultas.

Desarchivo de expedientes: 54

Certificados de término de condena: 2
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Servicios de reprografia:

Se realizaron 5.949 imagenes.

Archivo Sergio Fernadndez Larrain: 3.642 imagenes editadas y 1.842 piezas vinculadas a su
descripcion en Aleph.

Area educacion:

Dia del Patrimonio: Visita virtual al ANH: 600 estudiantes y 12 profesores y profesoras.
Presentacidn del Archivo Nacional Histoérico: a estudiantes de la Universidad de Rosario de
Colombia: 60 estudiantes.

Visitas guiadas: 120 estudiantes.

Area AMyG:

Seminario: 1.290 visualizaciones

Publicacién: 1 “Derecho a la Memoria II”
Entrevistas: 3

Procesamiento archivistico: 3 fondos documentales.
Donaciones recibidas: 4

Proyecto/s ejecutado/s

El ANH no ejecuta proyectos

Recursos utilizados $

El ANH no tiene recursos asociados

Capacitaciones efectuadas

Uso del Gestor Documental (todo el equipo del ANH)
Estatuto Administrativo (Miguel Angel Carrasco)

Otras acciones a reportar

Desde la coordinacion del ANH. Se participd, en representacién del Archivo Nacional, en las
reuniones mensuales de la Mesa de Lucha contra el trafico ilicito de bienes culturales del
Servicio. También se participé como relator en una capacitacion a agentes aduaneros del pais
con la participacion, via telematica, de mas de 70 personas.

Del mismo modo se participé en las reuniones mensuales del Grupo de Lucha contra el trafico
ilicito de documentos histdricos de la Asociacidn Latinoamérica de Archivos.

Dificultades en la gestion

Durante el afio 2021 el equipo del Archivo Nacional Histdrico retomé la atenciéon presencial
de investigadores e investigadoras en la Sala de Lectura, reinicid los servicios judiciales y de
reprografia. Durante todo el aio se ha mantenido una atencién previamente agendaday

cumpliendo el aforo permitido. Todo lo anterior se ha debido enfrentar con la disminucidn
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del equipo del ANH. el cual por diversas razones se ha visto disminuido en su dotacion: las
jubilaciones de don Carlos Sanchez y Yakica Dulcic, permiso sin goce de sueldo de Valentina
Palacios y su posterior renuncia al Servicio, el traslado de Maria Eugenia Mena a la Unidad
de Desarrollo Institucional y porque parte del equipo, se encuentra en grupo de riesgo y por
lo tanto desarrolla turnos presenciales de manera parcial: Pedro Gonzalez y Miguel Angel
Carrasco con tres y dos dias presenciales respectivamente y Damaris Mufioz, quien realiza
trabajo telematico completo.

Proyecciones 2022

En el marco de la Mesa de Acceso: La homologacién de la Carta de Servicios, de los
indicadores de gestion de la politica de acceso y la institucionalizacion de la evaluacién de la
ejecucion de la politica de acceso.

Gestor Documental: Plena puesta en marcha de los servicios judiciales asociados a esta
herramienta.

Mesa de lucha contra el trafico ilicito: para el primer semestre del afio 2021 la organizacion
y realizacidn de un taller sobre lucha contra el trafico de documentos histdricos apoyado
por la Mesa de lucha contra el tréfico ilicito del Servicio del Patrimonio y del Grupo de ALA.
AMyG: Durante el 2022 se esta proyectando trabajar en varios frentes, consolidar una
memoria institucional del AMyG, levantamiento de guion curatorial referido a las mujeres y
el trabajo de casa particular (trabajo doméstico), continuar procesos de mejora en los
instrumentos de control, catdlogos, inventarios y registros guias de los fondos que componen
el archivo de Mujeres y Géneros.

Educacion: Ejecucién del proyecto FAI sobre el Salitre en Espafia y Portugal. Continuar con
visitas guiadas virtuales durante el primer semestre y comenzar con las presenciales durante
el segundo semestre del 2022.

Reprografia: digitalizacion, edicidn y vinculacién de 2.000 imdagenes con su registro en Aleph.

Enumeracion de anexos

No se incluyen anexos
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Nombre de Coordinacién/Unidad

ARCHIVO REGIONAL DE TARAPACA

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

Durante el afio 2021 el equipo de trabajo se dedicé exclusivamente al trabajo del sistema registral
chileno que responde a la emisidn de copias autorizadas y certificaciones, anotacidn de
subinscripciones y control de las modificaciones y actualizaciones de los Registros de Propiedades de
los Conservadores de Arica y Parinacota, Iquique y Pozo Almonte.
- Setrabajo en mejorar los tiempos de respuestas a las solicitudes realizadas por correos
electrénicos.
- Se dio prioridad de respuestas a organismos publicos, especialmente a Secretarias
Ministeriales de Bienes Nacionales.
- A partir del mes de julio se inicid el agendamiento de visitas al ART para investigadores

Gestion en Cifras

Cantidad de usuarios atendidos afio 2021 4.657
Cantidad de certificaciones realizadas afio 2021 9.430

Proyecto/s ejecutado/s

Durante este periodo no se ejecutaron proyectos

Recursos utilizados $

Este Archivo no administra recursos

Capacitaciones efectuadas

No se realizaron capacitaciones

Otras acciones a reportar

No se reportan otras acciones

Dificultades en la gestion

Déficit de personal ante demanda de certificaciones lo que dificulta desarrollar otras lineas de la
gestidn del Archivo regional. Déficit de espacio para poder recepcionar nuevas transferencias
documentales obligadas por ley. Retraso de ejecucion de proyecto de construccion nuevo Archivo
regional en Alto Hospicio.

Proyecciones 2022

Las proyecciones 2022 dependen de una mayor dotacion de personal, de otra forma seria la
continuidad del trabajo realizado en el afio 2021 y en anteriores.

Enumeracion de anexos

Sin anexos
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Nombre de Coordinacién/Unidad

ARCHIVO REGIONAL DE ATACAMA

Principales lineas de trabajo
estratégico 2021

Lineas de trabajo estratégico: Linea Desconcentracién Regional

Este afo se trabajo en el proceso de instalacion del nuevo Archivo Regional de Atacama, actividad que
incluyé el arriendo del inmueble y las adecuaciones propias de una oficina publica, la habilitacion
técnico logistica de los espacios e inauguracion oficial; levantamiento en etapa 1 del Censo regional
de Archivos, que considero 108 Instituciones Publicas de la region de Atacama.

También se generaron acciones vinculadas a articular las redes y estrategias necesarias para
implementar el Archivo Regional de Atacama en el marco de las directrices del Archivo Nacional a fin
de dar cumplimiento a la tarea de preservacion del patrimonio documental publico y privado en el
territorio, junto con visibilizar este proceso dada su indiscutida importancia para Atacama en materia
de identidad y memoria.

Gestion en Cifras

En este ambito es dificil medir la gestion en cifras, puesto que el proceso de instalaciéon implica muchas
mas gestiones administrativas y protocolares.

Proyecto/s ejecutado/s

Durante este periodo no se ejecutaron proyectos

Recursos utilizados $

Recursos para el funcionamiento y para la ejecucién del censo Guia en su Etapa 1

Capacitaciones efectuadas

Durante el periodo, considerando que la dotacidn solo estd constituida por la Conservadora
regional, por tanto las capacitaciones estuvieron dirigidas a habilitacion en temas administrativos y
de gestion en la administracidn publica, cursos y talleres dictados por la Asociacidén Latinoamericana
de Archivos (capacitacion que no forma parte de la oferta programatica del SERPAT); y Diplomado
en archivistica, dictado por la Universidad de Chile y el AN.

Otras acciones a reportar

Se particip6 en conversatorio “Patrimonio y Mujeres” — Regién de Atacama, realizado el 29 de mayo
de 2021, en el Marco del dia del Patrimonio.

Dificultades en la gestion

Las dificultades tienen que ver con las restricciones institucionales producto de la pandemia que nos
afecta para la constitucidn de equipo base.

Proyecciones 2022

Continuar con el proceso de instalacién en acciones tales como conformacion del equipo base
regional, coordinaciones interinstitucionales de articulacién y trabajo de redes, primeros
acercamientos a transferencias y gestiones para laimplementacién de proyectos en distintos ambitos
de intervencidn y lineas estratégicas

Enumeracion de anexos

Anexo 1 Fotografias inauguracién sede Archivo Regional
Anexo 2 Informe Censo guia Etapa 1
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Nombre de Coordinacién/Unidad

ARCHIVO REGIONAL DE LA ARAUCANIA

Principales lineas de trabajo
estratégico 2021

El afo 2021, gravito en la reparacion de los dos depdsitos del Archivo Regional de la Araucania, su
objetivo principal: mejorar el estandar de preservacion de los documentos patrimoniales
custodiados. El proyecto fue financiado con recursos provenientes del SNPC, ingresado como
proyecto de conservacion arquitectdnica a cargo de la Unidad de Infraestructura. A través de
gestiones paralelas y posteriores se concretd la firma del convenio con la Municipalidad de Temuco,
para la disposicidon del espacio necesario que albergara el traslado temporal de la documentacién.
Asi como también la consecucidn de guardias y vigilancia, para asegurar la custodia dia y noche del
patrimonio documental, incorporandose dos funcionarios en este proceso.

En materia de investigacion, este afio se difundié a la comunidad la investigacidn “La infancia
mapuche en la escuela”, investigacion de Cristian Antiimilla, generandose un conversatorio en el
dia del patrimonio y publicaciones en redes sociales, difundiéndose documentos relevantes para
los procesos historicos en la regién y la diversidad de miradas. También se proyecté la investigacion
con enfoque de género (“Bajo la lupa”), financiado por la Subdireccidn de Investigacién del SNPC,
relevandose los documentos relacionados a “violencia hacia la mujer”, informacién encontrada en
expedientes de Juzgado de Angol. En esta misma linea comenzamos a desarrollar el programa
Memorias del siglo XX, junto al equipo de Santiago, relevandose las memorias del Mercado Modelo
de la ciudad de Temuco. Participamos ademds como entidad asociada al proyecto FONDEF IDeA,
“Temukomapu iii tukulpazugun: Modelo para el levantamiento, construccién y puesta en valor de rutas
de la memoria mapuche”.

En relacion a los archivos de la region publicos y privados se generd y reactivo la coordinacidn, con 5
entidades publicas y 3 archivos privados, el objetivo principal de desarrollar comunicacién
permanente y asesorias en relacion a materias archivisticas en general.

El drea de educacidn del ARA, finalizo el guion de visitas guiadas, el cual se enfoca en la entrega de
productos del quehacer del archivo, bajo instancias de mediacidon. Trabajo coordinado con
educacién y vinculacién con el medio del AN.

e RRSS
El Archivo Regional de La Araucania cuenta con dos redes sociales al 2021, Facebook e
Instagram. En Facebook contamos con 1300 seguidores y en Instagram con 883. Las
publicaciones de nuestras redes sociales en el afio 2021 alcanzaron un méaximo de 940
interacciones en Facebook y 749 en Instagram, en ambos caso la actividad con mas
cometarios fue el video de Aniversario ARA en el mes de Diciembre con un total de 425
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interacciones. En Total alcance de Facebook el afio 2021 fueron 55.544 y en Instagram
fueron 13.384.

Resultados

Alcance de la pagina de Facebook @
55544 ;s

8.0 mil

6,0 mil

4,0 mil

2.0 mil

21 de ene 2 de mar 11 de abr 21 de may 30 de jun 9 de ago 18 de sep 28 de oct 7 de dic

Alcance de Instagram @

13.384 + 1712x

4,0 mil

2,0 mil

21 de ene 2 de mar 11 de abr 21 de may 30 de jun 9 de ago 18 de sep 28 de oct 7 de dic
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Registro y actualizacion de notas marginales

Se actualizaron en un 100% de las notas marginales pendientes de los afios anteriores,
guedando actualizadas hasta enero 2022. (ver anexo 1)

Avance en descripcion en Notarios
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Notarios de Victoria 100 %

Notarios de Collipulli: 70%

Notarios de Nueva Imperial 15%

Donaciones de fotografias y documentos MSXX: Mercado Modelo de Temuco
7 documentos digitales.

Identificacion de volimenes desencuadernados

Se comienza piloto de diagndstico de volimenes con problemas de encuadernacién, en
relacion a la demanda de solicitudes de usuarios y ciudadania con el objetivo de tener una
muestra sobre el estado de los fondos en sus encuadernaciones. Hasta el momento del
100% de solicitudes en certificaciones, el 13% presento problemas de encuadernacién:
lomos y cuadernillos sueltos. Intervencidon y mejoramiento que serd abordado en
planificacion 2022.

Coordinar reuniones y visitas con archivos de la region

Se coordinaron encuentros, concretizadas en 1 reunién con instituciones que deben
transferir sus archivos: Seremi de Educacioén, Seremi de Salud, Defensoria Penal Publica 'y
Servicio Agricola y Ganadero. También nos reunimos con la Sociedad Genealdgica de la
Araucaniay se visito el Archivo de la Didcesis de Villarrica. Las reuniones y visitas tienen por
objetivo generar una coordinacién en la region, proyectdndose a corto plazo encuentros,
asesorias y transmision de conocimientos.

Planificacion retorno de los documentos patrimoniales

El proyecto de mejoramiento de los depdsitos, generd una planificacién de traslado
documental, con el objetivo de no perder el orden de los fondos tanto al salir y quedar en
los depdsitos temporales, como al retornar a sus depodsitos originales. (ver anexo 2)

Desarrollo de guion y ficha de trabajo de las visitas guiadas de educacion en ARA. Se
termind en un 100%, con la aprobacidn del equipo de educacion y vinculacidn con el medio,
el guion de visitas guiadas para el ARA. (ver anexo 3)

Capacitaciones:

El 30% de los funcionarios se capacito en manejo de software Atom. Migracion y
Administracidn de base de datos. Un 40% se capacito en curso de Probidad, Transparencia y
Etica. Y 1 funcionario desarrollo en el periodo un diplomado.
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e Actividades:
Se realizaron diversas actividades de extension, presenciales y virtuales: dia del Patrimonio
Cultural, con el conversatorio de la investigacion “La infancia mapuche en la escuela”, la
presentacidn de nuestro quehacer en un colegio de Quilicura, participacidn en clase sobre
archivos y documentos en la Universidad de Rosario/Colombia, presentacion y exposicidn en
video para el aniversario 2021 del Archivo, entre otras. Y en presencial se generd
conversatorio sobre fuentes de archivos en el libro “El despojo...”. Con lo cual se logra
desarrollar en “tiempos de pandemia” la comunicacién permanente a través de actividades
con un alcance hacia la comunidad local, nacional e internacional.

Proyecto/s ejecutado/s

Proyecto de re acondicionamiento de depdsitos 2021

Recursos utilizados $

e Proyecto de Conservacidn de infraestructura patrimonial. Mejoramiento y
acondicionamiento de depdsitos documentales, que mejoro el aislamiento y condiciones
atmosféricas del interior de los depdsitos, también genero mejoramientos estéticos y
habilitacion de espacios, la suma invertida aprox. fue de $300 mill.

¢ Instalacién de ventanas abatibles en 2 salas del ARA. Considerando los aforos y medidas
Covid, fue necesario por recomendacion de Comité Paritario, la inversién en mejoramiento
de los espacios, considerandose la instalacion de ventanas en los interiores de dos salas.
Generandose una inversién aprox., $ 3 mill, cumpliéndose la norma de ventilacion en las
oficinas del segundo piso de la casa.

Capacitaciones efectuadas

Este afio se generaron 3 capacitaciones a instituciones publicas de la regidn, 1 de ellas en forma
presencial. Las instituciones capacitadas fueron: Seremi de Educacién, Seremi de Salud, Defensoria
Penal Publica, Servicio Agricola Ganadero.

Tanto las capacitaciones recibidas como las impartidas desde el Serpat, el Archivo y otras entidades.

Otras acciones a reportar

No aplica

Dificultades en la gestion

La falta de herramientas de digitalizacion documental, personal especializado y recursos, genera
dificultades en la entrega de documentos a la ciudadania, considerando principalmente las
restricciones en pandemia. Es importante generar un avance en la digitalizacién de fondos,
considerando todas las ventajas que esto supone.

Proyecciones 2022

En el afio 2022 comenzaremos a desarrollar una linea de trabajo relacionado al avance del trabajo
interno con los fondos documentales: inventario, descripcion documental e investigaciones propias,
reacondicionamiento fisico (cambio de cajas) y posible proyecto de re encuadernacion), entre otros.
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También retomaremos las transferencias documentales y los nuevos aspectos de la transformacién
digital, desarrollando capacitaciones al equipo y a su vez entregando conocimientos hacia las
instituciones archivisticas de la regién. Esperamos retomar las instancias de trabajo directo con las
comunidades y fomentar la creacién de archivos, asi como también su donacion. Enfocandonos en la
diversidad de género, y las memorias no escritas o visibilizadas. Este afio ademas, se cumplen 25
anos del ARA, gestionandose desde el primer semestre la difusién, importancia y posicionamiento
del archivo, a través de su trayectoria.

Enumeracion de anexos

anexo 1 INFORME N2 TRASLADO FONDOS DOCUMENTALES
anexo 2 PLANIFICACION DIARIA TRASLADO EXTERNO
anexo 3 GUION EDUCACION
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Nombre de Coordinacién/Unidad

ARCHIVO ELECTRONICO

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

Establecer Convenio y vinculacion con la Convencidn Constitucional (CC) para la transferencia
Trabajo con DGD para el reglamento de documentos y expedientes electrdnicos

Generacién de la version preliminar de la planificacidn estratégica para la preservacién digital
Fortalecimiento del conocimiento de la transferencia electrdnica en las Instituciones Publicas (IP) a
través de un plan de habilitacién y escalabilidad

Participacion en mesa de escalabilidad

Participacion en mesa de valoracidn

Participacion en mesa de seguridad informatica

Desarrollo de la plataforma tecnoldgica basada en ISO-OAIS

Definicién, desarrollo e inicio de las plataformas WEB para difusién de la gestion del Archivo
electrdnico (AE) asi como la vinculacion con las iP

Preparacidn, elaboracién y aprobacién de los documentos de EvalTIC

Gestion en Cifras

Habilitacion: Trabajo directo con 8 instituciones (ODEPA, INAPI, CPLT, Mineconomia, Serviu, MOP,
CENABAST, Convencion Constitucional)

Transferencia: trabajo directo con 4 instituciones (CPLT, ODEPA, ATTA e INAPI)

Transferencias electrénicas: una transferencia de CPLT de serie documental de 2009

Sobre la convencién constitucional: convenio, procesos, procedimientos, fichas

Generacién de 4 guiones para piezas audiovisuales

Revisién y aprobacion de 4 infografias

Proyecto/s ejecutado/s

Desarrollos tecnolégicos en las capas, segln arquitectura de referencia basada en ISO-OAIS de:
Ingesta, almacenamiento intermedio, almacenamiento permanente y preservacion (Archivematica)
y plataforma de acceso de las IP.

Levantamiento y definicidon de los Procesos rectores del AE

Levantamiento de Infraestructura para OAIS (ambientes homologados de produccién y certificacion)
Transferencia de Consejo para la transparencia (CPLT)

Documentos de procesos, cuadro de clasificacion y politicas de transferencia documental desde la
CC

Recursos utilizados $

$442.534.516 que corresponde al 99,3% del presupuesto asignado ($445.841.000 ) para el afio 2021

Capacitaciones efectuadas

Capacitacion/habilitacidn a 3 Instituciones Publicas (CPLT, ODEPA, INAPI)

Otras acciones a reportar

No aplica
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Dificultades en la gestion

En general hay dificultad para los procesos de compra. Incluso con compras que han sido realizadas
anteriormente (por ejemplo, renovacién de licencias, algun servicio profesional, compras de normas
técnicas, asistencia a seminarios) el proceso no esta claro, cada vez pareciera realizarse de diferente
forma, hay demoras en la ejecucién de la compra y se ha llegado a revision juridica de compras por
cotizador en Mercado Publico (convenio Marco) que se supone era un método de adquisicion de
bienes y servicios mucho mas expedito.

Proyecciones 2022

e Transferencias: Se estima que realizaremos transferencias desde 4 instituciones: Convencion
Constitucional, CPLT, ATTA, ODEPA e INAPI

e Habilitaciones: esperamos habilitar a cerca de 10 nuevas Instituciones Publicas, varias de
ellas a través del portal de habilitacion (que estara en marcha blanca)

e Eventos masivos de difusion: tres eventos de difusion orientados a la habilitacién y
escalabilidad

e Licitacidn de infraestructura en la nube en modelo laaS

e Entrega de una Plataforma mejorada de preservacion con replicacion entre distintas
instancias concurrentes de Archivematica.

Enumeracion de anexos

Oficio de transferencia desde CPLT
Documentos trabajados en la CC
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Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION DE VINCULACION CON EL MEDIO

Principales lineas de trabajo estratégico 2021

a)

b)

a)

r)
s)

t)

Coordinar el trabajo de las unidades de su dependencia, aportando al fortalecimiento
organizacional.

Disefio, seguimiento y evaluacion de proyectos atingentes a materias de vinculacion con el
medio.

Participar de la instancia de Coordinacion General para el desarrollo articulado de las
funciones y tareas del Archivo.

Integrar comités o grupos de trabajo que la Direccion disponga.

Generar convenios de colaboracion en ambitos de su competencia

Coordinar en el ambito comunicacional y de gestidn cultural con las unidades del AN y los
archivos que integran el SINAR.

Disefiar, difundir y supervisar el uso de la imagen corporativa del AN.

Asesorar comunicacionalmente a la Direccion del AN.

Elaborar plan de medios y analizar la informacién de los medios de comunicacién sobre
temas relacionados con el AN.

Desarrollar contenidos digitales para el sitio web y redes sociales del AN.

Planificar, ejecutar y evaluar las actividades de extension y difusién del AN.

Generar canales e instancias de comunicaciones internas.

Promover procesos de investigacion y puesta en valor de los fondos archivisticos.
Proponer lineamientos orientados a la investigacion de fondos archivisticos adscritos al
SINAR, en el marco de la convocatoria del Fondo del Patrimonio u otros.

Publicar, divulgar y difundir los resultados de las investigaciones realizadas.

Aportar contenidos para el desarrollo de recursos educativos de acuerdo a los
requerimientos de las diferentes unidades del AN.

Participar en las instancias de investigacidn del Servicio Nacional del Patrimonio que
correspondan.

Asesorar a archivos que lo requieran en dmbitos de su competencia.

Desarrollar en conjunto con otras instituciones educacionales, un programa actualizado y
certificado de formacién archivistica de caracter técnico y profesional.

Elaborar, implementar y evaluar el Plan Anual de Capacitacién en archivos, incluyendo los
recursos pedagogicos y didacticos, en coordinacién con las distintas unidades del AN.
Generar diagnosticos y/o estudios en el area de capacitacion

Entregar directrices y apoyo para el desarrollo de la funcién educativa en los archivos.
Disefiar, implementar y evaluar actividades de mediacién en el AN.
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X) Generar materiales didacticos para la puesta en valor del patrimonio documental que
alberga el AN, para su uso dentro del AN, asi como también en diferentes espacios de
educacién formal y no formal.

y) Asesorar metodolégicamente en el ambito de su competencia a las personas, instituciones,
comunidades y archivos.

z) Generar diagnodsticos y estudios en el area educativa.

aa) Asesorar metodoldgicamente en el dmbito de su competencia a las personas, instituciones,
comunidades y archivos.

bb) Generar diagndsticos y estudios en el area educativa.

Gestion en Cifras

Se describen en las memorias de cada Unidad de la Coordinacién Vinculo con el Medio

Proyecto/s ejecutado/s

Responsable Proyecto Memorias del Siglo XX (* ver ficha de gestion Proyecto MSXX)

Recursos utilizados $

Comunicaciones y gestion Adquisicidn de camara $1.432.205.-
cultural fotograficas y accesorios
Aviso publicitario de $452.200.-
adquisicion de
documentos
Memorias, ciudadania y Cuadernillo del Pueblo $3.198.304.-
comunidades Tribal afrodescendiente
Chileno

Proyecto memorias del $101.177.936.-
siglo XX
Capacitacion Escuela Nacional de $2.792.724.-
Archivos: Curso
“Introduccidn a la gestidon
de archivos”:

Educacion Impresidn cuaderno S 1.053.150.-
pedagdgico Colonia
Dignidad:
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Capacitaciones efectuadas

Capacitacién dictada por SUBPO,
SERPAT y organizada por la
Coordinacion Técnico Normativa, del
Archivo Nacional, referida a Enfoque
de Derechos de los Pueblos
Originarios, en el marco del convenio
169 de la OIT.

Marcela Morales
Natalia Gonzalez
Nicolas Holloway
Leonardo Mellado

Riesgos

Programa E-learning Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural
Impartido por el Instituto de
Seguridad Laboral compuesto por los
siguientes cursos: Finalizado en
miércoles, 14 de julio de 2021:

1) Orientacidon en Prevencién de

2) Investigacidn de accidente

Metodologia

Arbol de Causas

Leonardo Mellado

Escuela Nacional de Archivos. Curso
Basico.

David Ruz

Capacitacién del nuevo sitio web.

Amparo Gutiérrez
Ivan Nuiez
Delia Pizarro

Capacitacioén de la ALA del sitio web
SIDRA

Naira Diocares
Delia Pizarro

Curso E-learning "Liderazgo para la
gestién de equipos”

Delia Pizarro

Diplomado en Redes Sociales y
Comunicaciones.

Delia Pizarro

Capacitacién del Gestor documental
del Archivo Nacional

Leonardo Mellado
Delia Pizarro
Naira Diocares
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Alvaro Vera

Ivan Nufez
Amparo Gutiérrez
David Ruz

Nicolas Holloway
Pia Argagnon
Natalia Gonzalez
Marcela Morales
José Fernandez

Laboratorio Cartografias de la
Memoria: “Reactivador de memorias
espaciales: edificio UNCTAD”.

Nicolas Holloway

Curso CNCR: “Elementos para una
gestidn territorial del patrimonio”.

Nicolas Holloway

Curso virtual, Serpat: “Formulacién y
evaluacion de programas sociales”.

Pia Argagnon
Marcela Morales

Curso virtual, Serpat: “Introduccién
al enfoque género y equidad”.

Pia Argagnon

Foro virtual: "Historia Oral: puente
entre la memoriay el archivo".

Nicolas Holloway

Jornada sobre Disefio de
Metodologia de Estadisticas para
Bibliotecas y Archivos, instancia
convocada por la Unidad de Estudios
del MINCAP.

Pia Argagnon

Seminario: “Archivo y Géneros, una
década de movimientos y
encuentros”

Marcela Morales
Nicolds Holloway
Delia Pizarro
Naira Diocares
Amparo Gutiérrez
Leonardo Mellado
Ivan Nafez

Curso ALA: “Archivos Personales:
herramientas fundamentales para su
tratamiento archivistico”.

Nicolas Holloway
Carla Hernandez *equipo de apoyo
consultora externa
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Seminario: “Archivo en el largo - Pia Argagnon
plazo” organizado por Wikimedia
Argentina.

Otras acciones a reportar

Participacion del equipo en mesas de trabajo:

a)

Del Archivo

Comité de Comunicaciones internas (Delia Pizarro, Amparo Gutiérrez, Naira Diocares,
Marcela Morales, Leonardo Mellado) (*ver detalle de actividades al final de la presente
columna)

Mesa Escalabilidad (Leonardo Mellado)

Mesa Territorialidad (Nicolas Holloway; Leonardo Mellado)

Mesa de valoracion (Natalia Gonzalez; Nicolds Holloway; Leonardo Mellado)

Mesa de Educacion (Natalia Gonzalez; José Fernandez; Nicolas Holloway; Leonardo
Mellado)

Mesa elaboracion de fichas descripciéon de unidades (Natalia Gonzélez, Leonardo
Mellado)

Mesa de Derechos Humanos (Delia Pizarro; Marcela Morales; Natalia Gonzalez; José
Fernandez; Nicolas Holloway; Leonardo Mellado/ Coordinador)

Institucionales

Programas sociales (Marcela Morales; Pia Argagnon)

Consejo para la investigacion MINCAP (José Fernandez)

Mesa de educacion Patrimonial Subsecretaria del patrimonio (Leonardo Mellado)
Mesa Sistema de Informacion Patrimonial (SIP) Subsecretaria Patrimonio (Leonardo
Mellado)

Mesa Plan de la Nifiez SERPAT (Leonardo Mellado)

Colaboracion Plan nacional del patrimonio cultural (Leonardo Mellado)

Mesa Plan Nacional de DDHH (Leonardo Mellado)

Mesa intersectorial sitios de Memoria, SubseDDHH-Min Justicia (Leonardo Mellado;
Marcela Morales)

Otras instituciones:

ALA Grupo de Trabajo Archivos y DDHH (Leonardo Mellado)

ALA Grupo de trabajo comunicacion y Difusidn (Delia Pizarro)

Mesas territoriales y ciudadanas:

Circuito cultural Santiago Poniente (Leonardo Mellado)

Mesa para un Territorio Inteligente y Sostenible (USACH) (José Fernandez; Leonardo
Mellado)
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- Mesa de Artes Escénicas (Marcela Morales; Leonardo Mellado)
- Mesa centros y sitios de Memoria (José Fernandez)

Actividades y acciones realizadas por el Comité de Comunicaciones Internas:

- 08-01-2021 Gif Saludo 2021

- 20-01-2021 Invitacion Charla implementacion Gestor documental

- 20-01-2021 Correo difusiéon convocatoria FAIP 2021

- 21-01-2021 1ra Imagen inicio campanfa difusion capacitaciones Gestor Documental

- 25-01-2021 2da imagen campana difusidon capacitaciones Gestor Documental

- 21-01-2021 Saludo Dia Internacional de la Conservacién y Restauracion

- 02-02-2021 3aimagen campana difusion capacitaciones Gestor Documental

- 11-02-2021 Gif campafia difusidn capacitaciones Gestor Documental

- 08-03-2021 Saludo dia de la mujer

- 01-04-2021 5ta imagen avances difusion capacitaciones Gestor Documental

- 06-04-2021 Gif mensaje apoyo Sigamos Cuidandonos

- 30-04-2021 Imagen conmemoracién Dia de las y los trabajadores

- 04-05-2021 6ta imagen avances difusion capacitaciones Gestor Documental

- 10-05-2021 Correo lanzamiento primer nimero de la publicacién Derecho a la
Memoria: Archivos de Derechos Humanos

- 26-05-2021 Correo actividades AN en el Dia del Patrimonio Cultural

- 09-06-2021 Imagen Dia Internacional de los Archivos

- 30-06-2021 Correo de despedida funcionario Carlos Sanchez acogido a retiro

- 13-07-2021 Invitacién a charla "Transferencia electrénica desde las Instituciones
publicas al Archivo Nacional de Chile"

- 20-07-2021 Invitacidén: "Un recorrido por los archivos fotograficos de la historia del
rock en Chile" del MHN

- 4/11/18-08-2021 Jornadas Seminario "Archivos y Géneros, una década de movimientos
y encuentros"”

- 18-08-2021 invitacién a Jornada de Prevencion Covid -19 AN

- 23-08-2021 Jornada de Prevencidén Covid -19 AN

- 20-08-2021 Invitacion a Hagamos un Break: De perros, gatos y otras mascotas

- 26-08-2021 Actividad Hagamos un Break: De perros, gatos y otras mascotas

- 15-09-2021 Saludo de Fiestas Patrias

- 24-09-2021 Invitacidn Hagamos un Aro: Recuerdos dieciocheros

- 30-09-2021 Actividad Hagamos un Aro: Recuerdos dieciocheros

- 08-10-2021 Correo difusidn Sintesis del trabajo de Mesas AN
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13-10-2021 Invitaciéon Seminario: "La Ciudad Visualizada" Mesa 1: La ciudad de La
Memoria

21-10-2021 Invitacién "Conociendo al Archivo Regional: ARA"

25-10-2021 Invitacidn: Lanzamiento del Catastro Nacional de Archivos de Artes
Escénicas 2021-2022

27-10-2021 Actividad "Conociendo al Archivo Regional: ARA"

12-11-2021 Saludo Aniversario ARNAD

23-11-2021 Invitacién Hagamos un Break: Edicién especial Aniversario AN
25-11-2021 Saludo Aniversario Archivo Nacional

29-11-2021 Actividad Hagamos un Break: Edicidn especial Aniversario AN
17-12-2021 Saludo Aniversario ARA

30-12-2021 Correo difusiéon convocatoria FAIP 2022

12/2021 Envio version digital de Diploma de Reconocimiento a funcionarias y
funcionarios por apoyo en pandemia durante 2021

(**Otras acciones especificas se reportan en las correspondientes fichas por unidad)

Dificultades en la gestion

Falta de RRHH

Falta de recursos econémicos

Trabas institucionales (SERPAT) para la adquisicion de recursos tecnolégicos
Imposibilidad de mejoras salariales o de grados para parte importante del equipo.
Multiplicidad de tareas emergentes.

Dificultad en trabajo coordinado con otras unidades del AN

Resistencia al cambio para la implementacion de tareas misionales emergentes
(Investigacion, Memorias, infancia, etc.)

(* Detalles de dificultades especificas en fichas de cada unidad de la presente coordinacion)

Proyecciones 2022

Concrecidn de acciones comprometidas en mesas de trabajo

Cumplimiento de metas seguin Proyecto ACC, programas sociales y planes nacionales
Aportes a la Planificacidn estratégica institucional

Ampliacién de redes de trabajo

Concrecion de convenios de trabajo interinstitucionales

Concrecidn de actividades culturales presenciales segin condiciones sanitarias
Avance en compromisos de trabajo conjunto interministerial

Generacién de acciones de participacion de la comunidad

Consolidacion de nuevo sitio web institucional y sus sitios asociados
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Enumeracion de anexos

Se adjuntan las fichas de memoria por unidad
- Unidad de Comunicaciones y Gestién cultural
- Unidad de Memoria ,Ciudadania, Comunidades/Memorias del siglo XX
- Unidad de Investigacion y Estudios del Patrimonio Documental
- Unidad de Educacién
- Unidad de Capacitacion
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Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION DE VINCULACION CON EL MEDIO/UNIDAD DE COMUNICACIONES Y GESTION
CULTURAL

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

Linea de gestidon de sitio web y redes sociales: participacidn en la creacion del mini sitio del Archivo
Electrénico; estructuracién y creacién de contenidos del nuevo sitio web AN. Creacion de
contenidos para la web y RRSS; elaboracidn de contenidos para Sinergia ALA.

Linea de extensidn cultural: organizacién del Dia del Patrimonio Cultural, presentacion en linea del
primer nimero de "Derecho a la memoria", titulado "Archivos de derechos humanos"; colaboracion
en el seminario en linea "Archivos y géneros, una década de movimientos y encuentros”;
presentacion en linea del nimero 2 “Derecho a la memoria” titulado “Archivos, Mujeres y Derechos
Humanos"; seminario "Ciudad visualizada"; colaboracion en la ENA 1y 2, Seminario 10 afios AMyG.
Linea de imagen visual: elaboracion de 3 videos para el Archivo Regional de Tarapaca; video del
ARNAD para el Dia del Patrimonio; apoyo campania visual del gestor documental; diseio grafico del
Aniversario del Archivo de Mujeres y Géneros; propuestas de logos de los Archivos Regionales e
imagen certificados regionales; disefio de graficas para la ENA; graficas para efemérides y saludos
internos.

Linea de comunicacion interna: colaboracion en encuentros internos en linea; difusion de
informaciones; encuentro e iniciativa de reconocimiento para el aniversario del AN.

Linea de gestidn de prensa: coordinacion con la coordinacion regional de Tarapacd; comunicados de
prensa; gestion con diario de Arica.

Linea de relaciones publicas: colaboracién en la visita de representante de la Convencion
Constitucional.

Gestion en Cifras

Redes sociales:

Seguidores
RRSS 2018 2019 2020 2021
Facebook 18.765 20.528 22.822 23.769
Twitter 8.129 9.665 11.324 12.300
Instagram - 400 7.902 11.598

Sitio web AN:
Paginas

Aio vistas Sesiones Usuarios
2019 960.322 580322 423.459

35



678.909
819.675

833.779
1.101.652

2020 1.298.937
2021 1.142.758

77 publicaciones en la pagina web.

Aparicion en medios de comunicacion:

A partir de 2019 disminuy¢ la difusidn de actividades o iniciativas del AN en medios de
comunicacidn, las razones pueden encontrarse en el contexto social, con el llamado estallido social
(octubre 2019) y la aparicion del Covid 19 (marzo 2020) que aun afecta nuestro pais y el mundo.
Ambas situaciones bajaron el nimero de actividades a realizar presencialmente y, por tanto, a
comunicar, y los medios dirigieron su interés a la contingencia sanitaria.

Aiho Apariciones en medios
2018 99
2019 57
2020 12
2021 14

Con respecto al afio 2019, el afio 2021 representa una disminucién del 80% en apariciones.

Otras cifras

Nombre de la actividad
primer nimero de
"Derecho a la memoria",
titulado "Archivos de
derechos humanos"
presentacién en linea del
numero 2 “Derecho a la
memoria” titulado
“Archivos, Mujeres y

Tipo de actividad

Presentaciones de libros 2 Derechos Humanos";
Elaboracidn de piezas 3 Archivo Regional de
audiovisuales 4 videos Tarapacd
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video del ARNAD para el
Dia del Patrimonio
2 sesiones "Ciudad

visualizada"
3 sesiones Seminario 10
Seminarios 2 afos AMyG
Proyecto/s ejecutado/s No aplica
Recursos utilizados $ Adquisicidn de camara fotograficas y accesorios $1.432.205
Aviso publicitario de adquisiciéon de documentos $452.200

Capacitaciones efectuadas

Capacitaciones:
e Escuela Nacional de Archivos. Curso Basico (DR).
e Capacitacion del nuevo sitio web (AG, IN, DP).
e Capacitacion de la ALA del sitio web SIDRA (ND, DP).
e Curso E-learning "Liderazgo para la gestidn de equipos" (DP).
e Diplomado en Redes Sociales y Comunicaciones. (DP)

Otras acciones a reportar

22 convocatoria adquisicion de documentos 2021: difusién en RRSS, envio de correos eléctricos y
publicacién de aviso en El Mercurio.

Apoyo campaiia de difusién Archivo Electrénico: Construccién y difusion en base de datos y RRSS
Encuesta de Satisfaccion de Servicios Publicos 2021: difusidon en RRSS, envio de correos electrdnicos
y coordinacién con la U. de Comunicaciones SERPAT.

#HalLlegadoCarta campaia en RRSS del Archivo Central Andrés Bello, colaboracidn en la difusion.

2 Visitas de miembros de la Convencidn Constitucional: visita de representantes de pueblos
originarios y de la ex presidenta Elisa Loncon.

Dificultades en la gestion

Acciones programadas no cumplidas

Produccion y disefio de exposiciones virtuales: se investigd y cotizé diversas plataformas, pero esta
iniciativa no se concretd debido, por una parte, a que no cumplian totalmente con las necesidades
de la institucidn, las dificultades institucionales para la ejecucion de proyectos tecnoldgicos y por las
diversas contingencias de la Unidad.

Produccion de visitas virtuales: debido a la extensa cuarentena.

Colaboracién en una politica de comunicacion interna: como parte del comité de comunicaciéon
interna nos e logré avanzar, y la planificacidn se dirigid en otras acciones.

Proyecciones 2022

e Publicacién de nuevo sitio web: creacidn y actualizacidn de contenidos y estructuracion de
la nueva pagina.
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Elaboracidn de una propuesta de vinculacién de las RRSS con la Mesa de Acceso.
Realizacion de actividades para el dia del Patrimonio Cultural.

Organizacidén Dia del Patrimonio, Dia Internacional de los Archivos y Aniversario del AN.
Colaboracion en el aniversario del Archivo Regional de La Araucania (25 afios) y Memorias
del Siglo XX (15 afios).

Colaboracion en presentaciones de libros y cuadernillos.

Colaboracién en la Escuela Nacional de Archivo

Propuesta grafica institucional para Archivos Regionales.

Elaboracion de piezas de difusion impresas.

Creacion de un programa de capsulas audiovisuales.

Finalizar la propuesta de politica comunicacional.

Proponer e implementar una propuesta educomunicativa para la Mesa de Escalabilidad /AE.
Aportes al texto borrador de politica de comunicaciones interna AN.

Reactivacion de contactos de cooperacidn con otras instituciones: Inacap, Gran Logia, etc.

Enumeracion de anexos

Sin anexos

Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION DE VINCULACION CON EL MEDIO/MEMORIA ,CIUDADANIA, COMUNIDADES

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

instalacion efectiva de la unidad, al articular MSXX y profesional que venia de CDI, en el
ejercicio de elaborar Documento de Marco de Fundamentacidn, Glosario, Metodologia,
Experiencias y proyecciones estratégicas del trabajo.

Se realizaron experiencias directas de trabajo con comunidades ciudadanas: Oro
Negro/afrodescendientes (cuadernillo de difusién y educacion) y Red de estudios de Artes
escénicas, apoyo a levantamiento de catastro.

Se levantd trabajo con actorias institucionales: CECREA Plan Infancia, experiencia piloto a
desarrollar en La Ligua y en la instalacion de mesa de trabajo Artes Escénicas con la Secretaria
de Artes Escénicas del Ministerio.

Se apoyd la conmemoracidén del aniversario 10 del AMYG, a través de la gestidn programatica
de seminario 10 afos, y de la participacién editorial y escritura articulo en Derecho a la
Memoria, 2, dedicado al AMYGS.
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- Formulacién y obtencién de Resolucién Favorable, para la implementacién de Programa
Social 3. Conformacién social del Archivos, la memoria y el Patrimonio Documental.

Gestion en Cifras

Numero Actividad Unidades vinculadas
2 Publicaciones 1 Cuaderno Educativo Elaboracién - ONG Oro Negro.
cuadernillo del Pueblo Tribal - Unidad de
Afrodescendiente chileno Educacién,
- Coordinacién de
Vinculacion con el
medio
1 Publicacion el Derecho a la - AMyG,
Memoria 2, Archivos, Mujeres, - Coordinacién de
Géneros y Derechos Humanos Vinculacion con el
Medio.
1 Seminario Aniversario AMYGs, agosto 2020, - AMyG, -
tres sesiones (*Considerado en - Comunicaciones y
estadistica de Unidad de Gestion Cultural,
comunicaciones) - Coordinacién de
Vinculacion con el
Medio
1 Organizacién de | En apoyo de la red de - Redde
Lanzamiento de investigadoras de Artes Escénicas. investigadoras de
catastro nacional Artes Escénicas.
de archivos de -
Artes Escénicas
Proyecto/s ejecutado/s No aplica.
Recursos utilizados $ Cuadernillo del Pueblo Tribal afrodescendiente chileno: $3.198.304.-
Capacitaciones efectuadas Marcela Morales, recibid capacitacién dictada por SUBPO, SERPAT y organizada por la Coordinacién

Técnico Normativa, del Archivo Nacional, referida a Enfoque de Derechos de los Pueblos Originarios,
en el marco del convenio 169 de la OIT.

Otras acciones a reportar




En el marco del proceso constituyente, se recibié solicitud de apoyo de constituyente y equipo
de constituyentes del pueblo atacamefio/Licanantay, para acceder a documentacion del
Archivo Nacional, que permita fundamentar demanda del pueblo, por conocer destino y
recuperar cuerpo de ancestros que fueron llevados a universidades y museos extranjeros,
para su estudio. Se continuara apoyando el desarrollo de esta investigacion y otros procesos,
segln requerimiento.

También en el marco anterior, se coordind la visita guiada de la presidenta de la Convencidn
Constitucional al AN.

Dificultades en la gestion

Multiples tareas de un area que recibe demandas emergentes y que se esta configurando y
gue no cuenta con mas profesionales, ademas de las personas a honorarios de Memorias
del Siglo XX.

Necesitad de consolidar enfoques y miradas en un area nueva, se requirio tiempo de
alineamiento, en la formulacién del documento marco de la unidad. Metodologia
participativa de construccidn enriquecié el debate y al area, pero retardé el producto
(documento).

El area requiere trabajar transversal e interdisciplinariamente con otras areas del AN,
Servicio y Ministerio ademas de hacerlo de forma participativa con la ciudadania lo que no
siempre se logra fundamentalmente por temas de tiempo, o lo que enlentece, pero a la vez
enriquece la generacién de productos.

Limitaciones presupuestarias para incrementar presencia regional

Destinacidn de muchas horas profesionales a la formulacidn, seguimiento y monitoreo del
Programa Social 3. Tareas de planificacién y control.

Destinacidn de la profesional a formar parte del Comité de Comunicaciones Internas del
Archivo Nacional. No es una dificultad, pero da cuenta de la multiplicidad de tareas.

Proyecciones 2022

Continuidad linea de trabajo: respecto al pueblo tribal afrodescendiente chileno se espera
generar instancias de difusidén y posicionamiento del cuaderno, con diferentes actorias
sociales e institucional, en pro de seguir favoreciendo el desarrollo archivistico del pueblo
tribal. Se considera la posibilidad de estimular este tipo de ejercicio con otros pueblos
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originarios, por tanto, la gestién de recursos y redes institucionales, sera clave.

Se proyecta generar un seminario para discutir enfoques y potencialidades del trabajo de
memorias y archivos con ciudadania y comunidades. Para el afio 2022, enmarcado en los 15
afos de memorias del siglo XX.

Consolidar el trabajo en apoyo a los archivos de AAEE en Chile, continuando con las mesas
de trabajo con actorias privadas y publicas, tanto para emprender acciones como para
generar politicas.

Implementar, evaluar, y planificar continuidad 2023-2025, de un laboratorio de trabajo con
nifias, nifos y adolescentes de CECREA, en conjunto con Departamento de Educacién y
Formacion en Artes y Cultura, Cecrea la Ligua, Educacién y Capacitacion AN. Plan Nacional
de infancia.

En el marco del proceso constituyente generar una iniciativa, que permita obtener registros
y/o donaciones de documentos producidos por la ciudadania, en torno a la convencidn
(carteles, fotos, testimonios).

En el marco del compromiso del Plan Nacional de Derechos Humanos, participar en la
elaboraciéon del nimero de El Derecho a la Memoria 3.

Apoyar iniciativas del AMYGs, formas de abordaje comunitario de los fondos (descripcion
cartas del MEMCH con profesoras y estudiantes), actualizacion del plan maestro para incluir

estrategia de abordaje del fondo audiovisual.

Consolidad instrumentos y dar seguimiento a las formas de reporte del Programa Social 3
Conformacién Social de Archivos y de Patrimonio Documental.

Otros: seguir participando en la mesa de DDHH del Ministerio y en la subcomisidn catastro

Enumeracion de anexos

1. Cuaderno Pueblo Tribal: Cuaderno Educativo del Pueblo Tribal Afrodescendiente (
elaborado en conjunto con ONG Oro Negro) :
https://www.archivonacional.gob.cl/sitio/Contenido/Publicaciones/115274:El-pueblo-
afrodescendiente-chileno-Memoria-identidad-y-archivos
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2. Seminario Aniversario AMYGs, Agosto 2020, tres sesiones
https://www.youtube.com/watch?v=PROcRQHcl0s&t=10995s&ab channel=ArchivoNacional
deChile

https://www.youtube.com/watch?v=iFVoNyJMkVw&t=8253s
https://www.youtube.com/watch?v=ss2AGVNVUeo&t=11322s&ab channel=ArchivoNacion
aldeChile

3. Lanzamiento de catastro nacional de archivos de Artes Escénicas en apoyo de la red de
investigadoras de Artes Escénicas.
https://www.youtube.com/watch?v=8hzOS3YCsb0&t=162s&ab channel=ArchivoNacion

aldeChile

4. ElDerecho ala Memoria 2
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Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION DE VINCULACION CON EL MEDIO/MEMORIAS DEL SIGLO XX

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

El proyecto Memorias del Siglo XX (MSXX) de la Coordinacién de Vinculacién con el Medio del
Archivo Nacional de Chile, realiza un trabajo colaborativo y en red con otros actores del Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural (Serpat), entre ellos: bibliotecas publicas y coordinaciones
regionales de las mismas, el archivo regional de La Araucania, el museo de Sitio Castillo de Nieblay
la oficina regional de la Subdireccién de Pueblos Originarios de Los Rios. Ademas, se articula con
algunas de las Direcciones Regionales del Patrimonio, oficinas regionales de la Subdireccion de
Patrimonio digital y de la Subdireccion de Patrimonio Cultural Inmaterial.

El objetivo del proyecto es que las personas y comunidades participan en procesos de memoria y
rescate del patrimonio documental, lo cual les permite poner en valor sus experiencias e
identidades, difundiendo gran parte de la coleccién digital, asi como también del archivo oral en el
sitio web www.memoriasdelsigloxx.cl

La ejecucion 2021 se concentro en las regiones de Valparaiso, La Araucania, Los Rios y Los Lagos.
Ademds, se realizaron acciones puntuales con 3 bibliotecas publicas de la regién de Coquimbo.

El trabajo realizado se organizo en cuatro ejes fundamentales:

1) Ejecucion territorial y procesos de memoria;

2) Coleccidn digital, archivo oral y sitio web;

3) Elaboraciones y difusion de las memorias y el patrimonio documental;
4) Formacién y actividades de extension.

Ademas, el equipo MSXX participd en las siguientes mesas de trabajo del Archivo Nacional:
Educacion, Derechos humanos, Valoracién, Territorializacion; y en debates quincenales en torno a la
Unidad de Memorias, Ciudadania y Comunidades.

Gestion en Cifras

Trabajo territorial, 5 regiones Promocidn de procesos
participativos de memoriay
patrimonio documental
Valparaiso, La Araucania, Los Rios
y Los Lagos. Ademas, se
realizaron acciones puntuales de

colaboracién con 3 bibliotecas
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publicas de la region de
Coquimbo

Actividades comunitarias 36 encuentros de memoriay
actividades de devolucion

Piezas audiovisuales 6

Cuadernillos 2

Revistas digitales 1

Elaboraciones digitales

1 contenido digital y 1
galeria virtual,

Elaborados con fotografias y
testimonios que conforman el
acervo documental de MSXX.

Dia del Patrimonio cultural

1.979 visitas al sitio web y
un alcance de 14.838 en
las publicaciones

de Facebook.

Recopilacién participativa de
documentos

708 documentos

Se digitalizaron, organizaron,
describieron y publicaron en el
sitio web MSXX.

Publicacién de contenidos 20 En el sitio web, entre las que se

digitales cuentan las secciones del sitio:
noticias, especialesy otras
experiencias.

Registros audiovisuales 19 5 de ellos se publicaron en el sitio

web. Al respecto podemos
destacar la grabacion de 7
registros audiovisuales con
entrevistas e imagenes de
contexto de la Regién de
Valparaiso, que dieron origen a la
serie "Recuerdos en
movimiento". Ademas, se
realizaron 8 registros
audiovisuales en la region de La
Araucania, los cuales seran post-
producidos en 2022, generando
un producto audiovisual referido
al Mercado Modelo de Temuco, a
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partir del trabajo del Archivo
Regional de La Araucania.

soportes Utiles para la 30 Entre los que se cuentan

devolucidn y la difusion de las diaporamas, cuadernillos y

memorias y documentos revistas digitales. Todos estos

locales productos estan disponibles en la
seccion Elaboraciones del sitio
web de MSXX.

actividades de formacién 27 Puesta en comun dirigidas a los y

las agentes facilitadores de
memoria y archivos.

actividades de vinculacion con | 15 Destacan la participacion de
el medio MSXX en el VI Congreso

Internacional de Historia Oral "La
historia oral en movimiento: del
carrete a la era digital” (Rosario,
Argentina); y la exposicién en la
jornada “Memoria digital” del

Archivo fotografico de Chillan.

Proyecto/s ejecutado/s

Memorias del Siglo XX, es un proyecto patrimonial del Archivo Nacional de Chile, que bajo el lema
"Recordar historias, construir nuestra memoria", promueve la participacion de las personas y
comunidades en procesos colectivos de elaboracién de la memoria y patrimonio locales.

Desde el afio 2007 el proyecto promueve actividades en distintas localidades de Chile, en relacién a
la memoria, la identidad y el patrimonio documental. En estos afios ha propiciado la realizacién de
cientos de encuentros de memoria local, elaboraciones en diversos formatos, actividades de
devolucion y jornadas de capacitaciéon con los equipos involucrados (agentes comunitarios de
memoria y archivos).

En esta linea, hemos recopilado mas de 10.000 fotografias-documentos que han sido digitalizadas y
descritas participativamente por las personas, y puestas a disposicién en nuestro sitio web. Ademas,
hemos registrado mas de 200 entrevistas testimoniales, cuyos fragmentos estan disponibles en la
pagina web. Ademas, contamos con la red social Facebook donde compartimos diariamente diversos
materiales recopilados por MSXX.

Recursos utilizados $

100 % de ejecucidn presupuestaria.
Monto total ejecutado: $101.177.936.-

45



Capacitaciones efectuadas

Participacion de parte del equipo central de MSXX en las siguientes instancias:

- Capacitacion del Gestor documental del Archivo Nacional;

- Laboratorio Cartografias de la Memoria: “Reactivador de memorias espaciales: edificio UNCTAD".
- Curso CNCR: “Elementos para una gestion territorial del patrimonio”.

- Capacitacién realizada por Subdireccién de Pueblos originario.

- Curso virtual, Serpat: “Formulacién y evaluacion de programas sociales”.

- Curso virtual, Serpat: “Introduccion al enfoque género y equidad”.

- Foro virtual: "Historia Oral: puente entre la memoria y el archivo".

- Jornada sobre Disefio de Metodologia de Estadisticas para Bibliotecas y Archivos, instancia
convocada por la Unidad de Estudios del MINCAP.

- Seminario: “Archivo y Géneros, una década de movimientos y encuentros”

- Curso ALA: “Archivos Personales: herramientas fundamentales para su tratamiento archivistico”.
- Seminario: “Archivo en el largo plazo” organizado por Wikimedia Argentina.

Otras acciones a reportar

- Durante junio y julio se realizé un ciclo formativo en torno al quehacer de Memorias del Siglo XX
(conceptos, metodologias y experiencias) a todos y todas las encargadas regionales de operaciones
de la Subdireccién de patrimonio digital.

- Generacion de articulo colectivo para Derecho a la memoria N° 2: “Mujeres protagonistas de las
historias. Espacios de participacion femenina en Memorias del Siglo XX”. Distribucion de la
publicacién Derecho a la memoria N° 1y 2 a la red de instituciones participantes en Memorias del
Siglo XX.

- Renovacion de 2 registro de propiedad de la marca Memorias del Siglo XX, en INAPI.

Dificultades en la gestion

El no cumplimiento de una las metas proyectadas para 2021 se debe a la reduccion del equipo
central (constante disminucién de dotacion del equipo central MSXX, desde 2019 a la fecha, sumado
a la multiplicidad de tareas asumidas). Vale destacar el estancamiento presupuestario del proyecto
patrimonial MSXX desde 2010 a la fecha, a pesar de los buenos resultados del mismo; y junto con
ello, las condiciones de contratacion del equipo central ejecutor (a honorarios).

Proyecciones 2022

Para el afio 2022 se proyecta la continuidad de las 4 lineas de trabajo de MSXX, a saber: a) la
ejecucion territorial en las regiones de Valparaiso, La Araucania, Los Rios y Los Lagos; b) las labores
asociadas al sitio web, la coleccién digital y el archivo de testimonios orales; c) las elaboraciones
para la devolucion y difusidn de las memorias y patrimonios locales; d) las actividades de formacion
y actividades de extensidn. Ademas, para el afio 2022 se proyecta la conmemoracién de los 15 afios
de MSXX.

Enumeracion de anexos

Sin anexos
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Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION DE VINCULACION CON EL MEDIO/ INVESTIGACION Y ESTUDIOS DEL PATRIMONIO
DOCUMENTAL

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

Se asume la responsabilidad de Encargado de Investigacidn luego de traslado dentro de la institucion
en el mes de septiembre, de la subunidad Investigacion y Estudios del Patrimonio Documental. A
partir de ahi se toma la planificacién previa desarrollada por la Coordinacion y que habia estado a
cargo de Marcela Morales, buscando concretar las tareas y actividades planificadas en funcién de las
siguientes metas:

Meta 1: Levantamientos de enfoques y experiencias investigacion en el AN.

Tarea/actividad: 1 reunién ampliada tipo grupo de discusién y trabajo de gabinete.

Desde el comienzo del trabajo en la Unidad, se asumié la importancia de generar un levantamiento
de los enfoques existentes y las experiencias de investigacion en el Archivo Nacional, como forma de
construir un diagnostico como piso para comenzar a construir una politica. Se analizaron las
posibilidades reales de poder llevar adelante una reunidon ampliada en el dltimo trimestre, pero se
evalud que era inviable dada la apretada agenda y planificacion institucional a esa altura del afio,
volcando esta actividad hacia el trabajo de gabinete con miras a incluir los enfoques y experiencias de
investigacion en el disefio del Marco para investigacion en el AN.

Meta 2: Definicidn de ejes de desarrollo ambito de investigacion AN.

Tarea/actividad: Definicion de ejes de desarrollo ambito de investigacién AN.

Con la perspectiva de generar una politica de investigacidn del Archivo Nacional, se acordd generar
un documento de trabajo denominado “Marco para la investigacion en el Archivo Nacional: hacia una
politica de investigacion”. Este documento tiene como objetivo generar un marco para la
investigacién en el Archivo Nacional, para que en una segunda fase sea socializado, discutido y
legitimado y se transforme en la politica de investigacion del Archivo Nacional. Este documento fue
entregado dentro de la Coordinacién de Vinculacién con el Medio, y hoy se encuentra en proceso de
revision, para ser entregado posteriormente a la Directora.

Contraparte institucional Subdireccién de Investigacién del SNPC.

Durante el periodo a cargo, se mantuvo el rol de ser contraparte institucional de la Subdireccion de
Investigacidn, lo cual implicd la participacién permanente en el Consejo de Investigacidon Asesor del
SNPC, acompafiamiento a los 2 proyectos Bajo La Lupa curso en el AN durante el 2021, participacion
en la revisién de Politica del SNPC en el Consejo de Investigacion Asesor.

Gestion en Cifras

Acciones investigacion.
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Elaboracién de documento “Marco para la investigacidn en el Archivo Nacional: hacia una politica de
investigacion”, el cual se encuentra en proceso de revision.
Contraparte por parte de Archivo Nacional para revisidn de articulos de proyectos Bajo La Lupa 2021:
- Lecciones y proyecciones del “Sumario sobre vejamenes inferidos a indigenas de Tierra Del
Fuego (1895-1904)” en el camino de la comunidad Selk’nam hacia su reconocimiento social y
legal. Leonor Riesco. Archivo Nacional Histdrico.
- Violencia sexual hacia las mujeres en el Ngulumapu, Departamento de Angol, 1883-1942. Ana
Karen Vasquez Tolosa. Archivo Regional de la Araucania.

Participacion permanente representando al Archivo Nacional en reuniones del Consejo de
Investigacion Asesor del SNPC, 3 sesiones en ultimo trimestre del 2021 y participacion en revision de
Politica de Investigacidn SNPC.

Apoyo en revision de Cuaderno Colonia Dignidad: Cuaderno pedagdgico dirigido a profesoras,
profesores y estudiantes de ensefianza media, y apoyo en realizacidon de Taller a estudiantes de
ensefianza media junto con Encargada de Educacion y Capacitacidn, Natalia Gonzalez.

Acciones de educacion.

Participacion como docente en Ciclo especializado de capacitacion archivistica a Sitios de Memoria,
organizado por la Unidad de Memoria de la Subsecretaria de las Culturas.

Acciones de divulgacion

Participacion en Encuentro y didlogo con el Archivo Nacional: La escritura de la historia desde la
interpretacion de la memoria y el patrimonio documental, en XXX Jornadas de Historiografia: voces y
miradas de la memoria y el patrimonio cultural.

Proyecto/s ejecutado/s

No aplica

Recursos utilizados $

No aplica

Capacitaciones efectuadas

- Participacion como docente en Ciclo especializado de capacitacién archivistica a Sitios de
Memoria, organizado por la Unidad de Memoria de la Subsecretaria de las Culturas.

Otras acciones a reportar

- Dentro del trabajo y deliberacidén constante de la Coordinacién de Vinculacidn con el Medio,
surge la necesidad de elaborar y sistematizar una politica de publicaciones del Archivo
Nacional. Esta politica aborda definiciones respecto a temas de propiedad intelectual y uso
de los acervos custodiados por el Archivo Nacional, asi como también la forma de citacion
correcta de los trabajos que incluyan documentos custodiados por el AN, asi como también,
definiciones respectos a los distintos tipos de publicaciones que estd llevando adelante el
Archivo Nacional. En esa perspectiva, surgieron 2 acciones emergentes: el “Documento de
trabajo: Lineamientos de Propiedad Intelectual en el Archivo Nacional” y el “Manual de estilo
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para la citacidn de archivos en el AN”, los cuales quedaron pendientes de finalizacién durante
el presente afo.

En una linea de trabajo transversal entre educacidn e investigacion, se apoy® la realizacién de
Taller docente, en base a las actividades del Cuadernillo pedagdgico Colonia Dignidad.
Durante el ultimo trimestre, se dio término de redaccion de Guion para visitas mediadas
ARNAD, el cual se encuentra en proceso de revision.

Se continud con la participaciéon por parte de la Coordinacion de Vinculacion con el Medio, en
reuniones de Mesa Territorial por un Territorio Sostenible en representacidn del AN.

Se retomé por parte del Archivo Nacional la participacién en la Red de Archivos de Memoria
y Derechos Humanos, la cual se reactivé en el Ultimo trimestre. A partir de acuerdo en la Mesa
de Derechos Humanos del Archivo Nacional, en la cual se resolvid que la participacion en esta
instancia serd institucional como Archivo dada la transversalidad de esta tematica.
Participacion en Encuentro y didlogo con el Archivo Nacional: La escritura de la historia desde
la interpretacién de la memoria y el patrimonio documental, en XXX Jornadas de
Historiografia: voces y miradas de la memoria y el patrimonio cultural.

Dificultades en la gestion

En cuanto a las dificultades de la gestidn, se encuentran las dificultades propias que ha tenido
la investigacion dentro del Archivo Nacional para que sus funcionarios/as puedan desarrollar
esta funcidén, dadas multiples tareas que se desarrollan y que también es un fendmeno
transversal en todo el Servicio.

También se presenté como dificultad asumir en el Ultimo trimestre la funcidn, situacién que
no permitié poder planificar a mediano plazo mayor cantidad de acciones o poder
desarrollarlas desde un enfoque participativo dado lo copada de la agenda, aquello también
afectd poder concluir emergentes que surgieron y que deben ser resueltos en la planificacion
del afo que comienza.

Proyecciones 2022

Se proyecta en este 2022 poder consolidar el trabajo de la unidad y poder sentar las bases de
una politica de investigacion, que sea discutida, socializada y legitimada, y incluya los marcos
tedricos, las lineas de investigacion y los ejes estratégicos para su implementacion en el
Archivo Nacional.

Asi también se proyecta continuar con las actividades relacionadas al rol de contraparte de la
Subdireccion de Investigacion, en cuanto al Consejo de Investigacién Asesor, los FAIP,
proyectos Bajo La Lupa y otras iniciativas que puedan surgir.

También se estd buscando analizar la posibilidad junto con Comunicaciones de desarrollar
una serie de actividades de difusién de investigaciones desde los acervos del Archivo Nacional
y desde el quehacer de los archivos., como podria ser una serie de conversatorios virtuales
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con investigadores/as destacados/as y también para dar a conocer las investigaciones
realizadas desde los FAIP y proyectos Bajo La Lupa.

Enumeracion de anexos

Sin anexos
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Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION DE VINCULACION CON EL MEDIO/CAPACITACION

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

En la linea de Potenciar el rol del Archivo Nacional como autoridad archivistica:

La Unidad de Capacitacion apoyd la gestion y realizacion de la Escuela Nacional de Archivos con
los cursos: “Introduccidn a la gestion de archivos” y “Procedimientos para la gestidon de
documentos en soporte papel en la administracion publica”.

Ademas, la Unidad fue responsable de dos cursos de formacion en Archivos y DDHH para los
espacios y sitios de Memoria (Organizado por la Unidad de Memoria y DDHH, de la Subsecretaria
de las Culturas y las Artes, MINCAP): “Taller Archivos y Derechos Humanos: Conceptos
fundamentales, procesos y herramientas técnicas de apoyo”, y “Taller Archivos de memoria y
Derechos Humanos: conceptos clave y procesos de descripcion documental”.

Coordinacién de Mesa Académica de Capacitacién con dos reuniones anuales (planificacion y
evaluacion)

Linea Planificacion y ejecucién de conversatorios y/o charlas sobre temas de memorias y archivos
comunitarios, entre otros:

Apoyo en la gestion del “Seminario Internacional de Arte y Accesibilidad Cultural: Subjetividades
en disputas, territorios en movimiento y contra — memorias”, organizado por Centro de Estudios
Latinoamericanos de Educacién Inclusiva (CELEI), y en particular en la Mesa del Seminario
“Archivo, un espacio de memoria para la democratizacion del patrimonio documental”.

Gestion en Cifras

Escuela Nacional de Archivos, curso: “Introduccién a la gestidén de archivos”: Participacién de
119 personas (83 mujeres y 36 hombres)

Escuela Nacional de Archivos, curso: “Procedimientos para la gestion de documentos en soporte
papel en la administracién publica”: Participacién de 27 personas (17 mujeres y 10 hombres)

“Taller Archivos y Derechos Humanos: Conceptos fundamentales, procesos y herramientas
técnicas de apoyo”: Participaron 40 personas (24 mujeres y 16 hombres)

“Taller Archivos de memoria y Derechos Humanos: conceptos clave y procesos de descripcion
documental”: Participaron 10 personas (7 mujeres y 3 hombres)

Seminario Internacional de Arte y Accesibilidad Cultural: Subjetividades en disputas, territorios
en movimiento y contra — memorias (17 y 18 de noviembre):

Dia 17 de noviembre: https://youtu.be/ybrV42D0c78

Dia 18 de noviembre: https://youtu.be/YG69N1vKIzE
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Proyecto/s ejecutado/s

No aplica

Recursos utilizados $

Escuela Nacional de Archivos: Curso “Introduccion a la gestion de archivos”: $2.792.724.-

Capacitaciones efectuadas

Participacion en:

Diploma de Postitulo en Archivistica impartido por la Universidad de Chile y el AN.
Curso "Definicion y seguimiento de una politica nacional de archivos" (ALA)
Curso "DDHH y diversidad sexual y de género" (ALA)

Otras acciones a reportar

Participacion en la mesa de DDHH del AN y en la subcomisién de catastro de organizaciones de
DDHH

Dificultades en la gestion

Bajo presupuesto para la gestion y realizacidon de cursos y capacitaciones de la Unidad. El
presupuesto asignado para la Unidad el aflo 2021 tuvo que ser transferido a la Escuela Nacional
de Archivos en el curso “Introduccion a la gestion de archivos”, en la contratacion de la consultora
LW para la plataforma que gestionara el curso y la contratacion de la docente y asistente.
La unidad esta conformada solo por una persona, la que ademads estd cargo de la Unidad de
educacioén, lo que complejiza en la realizacidn de todas las tareas que demanda la unidad.

Proyecciones 2022

Continuar el apoyo en la Gestidn de la Escuela Nacional del Archivos (Dirigida por SINAR).
Colaborary evaluar propuesta para la realizacién con cursos basico de archivistica con Biblioredes.
Continuar en la Coordinacion de Mesa Académica de Capacitacion con el fin de proyectar,
planificar y evaluar capacitaciones tanto externas como internas que se realcen en el AN.
Continuar con cursos de formaciéon en archivo y DDHH, en alianza con la Unidad de Memoria y
DDHH, de la Subsecretaria de las Culturas y las Artes, MINCAP. Ademas, se planifica para este afo
sistematizar el trabajo elaborado en esta linea el afo 2021 a través de un documento de trabajo.
Se proyecta capacitaciéon bdsica de archivos para la Secretaria Técnica de Artes Escénicas y
Universidad de Aysén.

Enumeracion de anexos

1. Programa curso “Introduccién a la gestion de archivos”

2. Programa curso “Procedimientos para la gestion de documentos en soporte papel en la
administracién publica”

3. Programa “Taller Archivos y Derechos Humanos: Conceptos fundamentales, procesos y
herramientas técnicas de apoyo”

4. Programa “Taller Archivos de memoria y Derechos Humanos: conceptos clave y procesos de
descripcion documental”

5. Programa “Seminario Internacional de Arte vy Accesibilidad Cultural: Subjetividades en
disputas, territorios en movimiento y contra — memorias”

6. Informe Escuela Nacional de Archivos. Curso “Introduccidn a la gestién de archivos”

7. Informe Escuela Nacional de Archivos. Curso “Procedimientos para la gestion de
documentos en soporte papel en la administracién publica”
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Asistencia “Taller Archivos y Derechos Humanos: Conceptos fundamentales, procesos y
herramientas técnicas de apoyo”

Asistencia “Taller Archivos de memoria y Derechos Humanos: conceptos clave y procesos de
descripcion documental”
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Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION DE VINCULACION CON EL MEDIO/EDUCACION

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

Generar directrices y apoyos para el desarrollo de la funcién educativa en archivos

Este afo se realizd una mesa permanente de educacion, se elabord la politica de educacion del
AN, y se apoyd en la elaboracion de guiones para visitas mediadas y talleres en los archivos
misionales y ARA.

Disefio, ejecucion y colaboracién en actividades de mediacidn.

Se realizaron actividades educativas en conjunto con los archivos misionales, ARA, MSXX; asi
como también talleres especificos sobre memorias y archivo (MSXX); sobre el Fondo Colonia
Dignidad y Depto. 50 (ARNAD); y taller Pluma y Tinta con el Archivo Andrés Bello.

Elaboracion de material didactico

Este afio se elaboré el Cuaderno Pedagdgico Colonia Dignidad (Impreso y digital); se elabord la
seccion educativa para el Cuaderno de difusion “el pueblo tribal afrodescendiente chileno.
Memoria, identidad y archivos”; y material educativo para docentes y estudiantes de MSXX
(digital).

Elaboracion de materiales acerca de las funciones del AN

Durante este afo trabajo en forma periddica en una mesa de trabajo con 2 integrantes de la CVCM
y 2 de la CTN para la obtencion de insumos de cada una de las unidades del AN a través de fichas
de funciones de las unidades y/o coordinaciones. En total el afio 2021 se revisaron y corrigieron
22 fichas, de las cuales 12 fueron terminadas y 10 queda pendiente su correccion.

Asesorar metodoldégicamente en el ambito de su competencia a las personas, instituciones,
comunidades y archivos.

Durante el primer semestre se asesord pedagodgicamente sobre el Gestor Documental (revision
de manual, capacitaciones y evaluacion de las capacitaciones)

Formulacion de propuesta para la incorporaciéon del AN en el Plan Nacional de Infancia.
Elaboracidn de propuesta piloto en CECREA La Ligua para implementarse el afio 2022.

Gestion en Cifras

Cifras de acciones educativas: 11 actividades educativas con diversas delegaciones (Colegios,
Universidades, Club de Lectura) organizados por la Unidad, atendiendo un total de 259
asistentes.
Contenidos digitales de fondos del AN en pagina web “En linea con la historia”: 3

o La historia de las propiedades inmuebles a través de los documentos

o Esclavitud y libertad en documentos notariales

o Documentos del Fondo de la Junta de Temporalidades de la Companiia de Jesus
Material educativo: 3

o Cuaderno Pedagdgico Colonia Dignidad
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o Cuaderno de difusion “El pueblo tribal afrodescendiente chileno. Memoria, identidad y
archivos”
o Cuadernillo para docentes y estudiantes de MSXX

Proyecto/s ejecutado/s

No aplica

Recursos utilizados $

Impresion cuaderno pedagdgico Colonia Dignidad: $ 1.053.150.-

Capacitaciones efectuadas

Capacitacion “Enfoque de Derechos de los Pueblos Originarios” dictada por SUBPO/ SERPAT,
organizada por la CTN.

Otras acciones a reportar

- Elaboracién de contenidos digitales sobre fondos documentales resguardados en el AN que
busca difundir y fomentar la busqueda, descarga de los catdlogos en linea y el uso de la
documentacion.

- Revisidén pedagdgica de guias de capacitacidn de MSXX

- Ponencia para seminario 10 afios AMYG

- Confeccidén de topicos para torneo de debates, Par Explora RM Sur Poniente

Dificultades en la gestion

- Unidad conformada solo por una persona, la debe realizar todas las tareas, actividades y funciones
del area. Ademas, también se esta a cargo de la Unidad de Capacitacion.

- Esta labor se complejiza al no tener en cada archivo misional y regional al menos una
funcionaria/o que cumpla la funcién educativa como parte de su funcién principal, y por tanto la
labor de coordinacidn de las acciones educativas se ve atenuada y la planificacién y ejecucién de
actividades educativas disminuidas.

- Insuficientes recursos econdmicos para la unidad no permiten proyectar nuevas demandas del
area.

- Falta comprensién a nivel interno de la importancia de la funcién educativa como parte de los
servicios fundamentales que debe tener el AN.

- Carencia de espacio para la realizacion de actividades educativas presenciales dificulta la
realizacidn de éstas: no existen salas educativas, los depdsitos no tienen espacio para hacer visitas
mediadas a delegaciones, no existe un lugar para hacer exposiciones temporales (con excepcion
del ANH). Lo anterior se ha potenciado con la pandemia al requerir aforos minimos para la
atencion presencial.

Proyecciones 2022

- Consolidacién de la Unidad generando directrices para el desarrollo de la funcién educativa en el
AN: se proyecta la elaboracion de plan de actividades educativas del AN; disefio y difusion en la
pagina web de documentos de trabajo del area; elaboracidn de marco tedrico; apoyo en la
elaboracion de nuevos guiones para actividades educativas permanentes.
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Continuar la coordinacidn de actividades de mediacién que implique al AN en su conjunto; apoyo
en la realizacion de actividades de mediacidn; potenciar y activar actividades educativas del
AMYG.

Disefio y ejecucion de actividades educativas con cuadernillo Colonia Dignidad; se proyecta la
confeccidn de un articulo que dé cuenta del proceso para Derecho a la Memoria.

Planificar, ejecutar y evaluar Laboratorio con N,N,J del CECREA La Ligua (piloto), y planificar
continuidad para el 2023-2025.

Se proyecta generar iniciativas de formacién interna sobre educacién y archivo.

Planificar instancias para probar el material didactico Cuaderno Afrodescendientes en Chile con
educacién formal y no formal.

Se espera disefiar, ejecutar e implementar estrategia educomunicativa en conjunto con unidad
de comunicaciones como como parte de la implementacion de la mesa de escalabilidad.

Se proyecta terminar la revision y validacion de todas las fichas sobre funciones de las unidades
del AN, para avanzar en productos educativos y de difusién tanto para publico externo como
interno.

Continuar realizando contenidos digitales con diferentes Fondos documentales del AN

Enumeracion de anexos

o N

ok wnNeE

Politica de educacién

Guion ARA

Guion ARNAD

Resumen actividades de mediacion

Cuaderno pedagdgico Colonia Dignidad

Cuaderno de difusion “El pueblo tribal afrodescendiente chileno. Memoria, identidad vy

archivos”

Cuadernillo para docentes y estudiantes de MSXX
Orden de compra N° 1191449-35-AG21 (Impresion cuaderno pedagégico Colonia Dignidad)
Factura electrénica N° 16843
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Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION TECNICO NORMATIVA

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

e Actualizacion y elaboracién de minutas asociadas a proyecto de LGA: en respuesta a solicitud
de la Division Juridica del MINCAP, Tania Gonzdlez y Patricia Huenuqueo participaron en
reunionesy elaboraron minutas de trabajo para responder a observaciones de los ministerios
del Interior, Justicia, Defensa y SEGPRES al anteproyecto de ley elaborado el 2020. Asimismo,
prepararon version original de mensaje presidencial del mismo anteproyecto.

e Actualizacidn y revision de normativa asociada a Ley de Transformacidn Digital: durante
primer trimestre de 2021, Tania Gonzalez y Patricia Huenuqueo participaron en reuniones de
trabajo convocadas por la Divisién Juridica del MINCAP para la generacion de texto final de
reglamento para la digitalizacion de documentos originales en soporte papel, sancionado por
decreto supremo N°23/2020y publicado en el diario oficial el 21 de octubre de 2021.

e Definicién y publicacion de Procedimientos técnicos del drea: Tania Gonzalez y Patricia
Huenuqueo prepararon REX N° 173/2021, del Archivo Nacional, mediante la cual se aprueba
procedimiento para la eliminacién de documentos en el contexto de la ley 18.845, publicado
en el diario oficial el 28 de septiembre de 2021.

Patricia Huenuqueo realizo revision final de procedimiento de digitalizacion de documentos
en el contexto de la ley 18.845, preparado por la unidad de transferencias documentales, cuya
aprobacion y publicacion debe tramitarse durante el 2022.

e Coordinacién de mesa de trabajo de acceso y servicios: En respuesta a instrucciones recibidas
desde la Direccién del Archivo Nacional, entre abril y diciembre de 2021 la Coordinacién
Técnico Normativa liderd un trabajo colaborativo con diferentes areas del AN y de los ARs
para levantar y sistematizar informacion referida a la entrega de servicios y formular una
politica de acceso, dando como resultado los siguientes productos finales:

o Cinco modelos para la emisién de “copia autorizadas” para el AN y AR(s).
o Desarrollo de imagen corporativa para los Archivos Regionales.

o Procedimiento para la atencion de usuarios por correo electronico en AN y AR(s).
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o Procedimiento para la certificacion de Fondos compartidos entre el AN y AR(s).

o Informe en derecho sobre facultades del AN y AR(s) en materia de acceso y servicios.

o Politica de Acceso Documental al Archivo Nacional y a los Archivos Regionales.

e Desarrollo de programas de capacitacion para el fortalecimiento de competencias de los
equipos de trabajo del AN y de los ARS, y de la administracién publica.

Gestion en Cifras

e Anteproyecto de ley general de archivos actualizado, con mensaje presidencial formulado.

e 2 procedimientos técnicos aprobados y publicados en el diario oficial, en materia de
digitalizacién y eliminacion documental en el contexto de la ley 18.845.

e Formulacién de propuesta de politica de acceso y productos asociados.

e Archivo ENACAR con 40% de avance en su tratamiento archivistico.

Proyecto/s ejecutado/s

Gestidon de primera fase de tratamiento de Archivo de la Empresa Nacional del Carbén.

El Archivo ENACAR constituye un archivo publico administrado por la Corporacion de Fomento de la
Produccion (CORFO), ubicado al interior de dos inmuebles ubicados en la comuna de Lota, Provincia
de Concepcidn, Region del Biobio.

Este acervo, que alcanza un volumen aproximado de 1.270 metros lineales de documentos en
soporte papel cuya data abarca el periodo de 1924 a 2016, fue declarado Monumento Nacional en
la categoria de Monumento Histérico por Decreto Supremo N° 33/2021 del Ministerio de las
Culturas, Las Artes y el Patrimonio. ,

No obstante, como luego del cierre de las minas y el traslado del archivo a sus actuales lugares de
almacenamiento no se ha realizado un tratamiento archivistico que facilite su preservacién, en el
marco del Convenio Plan Lota se han articulado distintas gestiones dirigidas a la puesta en valor
sostenible del archivo para mitigar sus riesgos de pérdida, lo cual incluye su futura transferencia al
Archivo Nacional y la habilitacién de un espacio definitivo para su resguardo y servicio, dentro de la
comuna de Lota.

Asimismo, como parte de estas gestiones, con el apoyo financiero del Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural, la CORFO y la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, durante
2021 el Archivo Nacional inicio la ejecucién de la primera fase de tratamiento archivistico de estos
documentos, la que incluyd el control fisico, acciones de conservacidn y la organizacién de
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aproximadamente un 40% de los 1.270 metros lineales de documentos que forman el Archivo. Estos
resultados se alcanzaron en 8 meses de trabajo en terreno y con un equipo de trabajo de 4 personas,
supervisado desde Santiago.

Recursos utilizados $

Esta unidad no administra presupuesto.

Capacitaciones efectuadas

Capacitaciones recibidas:

Capacitaciones efectuadas:

Gestion y participacidon en curso “Migracion y administracion en software AtoM”, impartido
por consultora DATALIB entre el 25 a 29 de octubre de 2021, con una duracién de 20 horas.
Gestion y participacion en curso "Normas ISO para la Gestion Documental" impartido por
equipo del Archivo General de Colombia entre el 30 de noviembre y 10 de diciembre de 2021,
con una duracién de 8 horas.

Gestidn y participacidn en curso de la Escuela Nacional de Archivos sobre procedimientos
para la gestion de documentos en soporte papel, impartido entre el 22 y 26 de noviembre
de 2021, con una duracion de 20 horas.

Otras acciones para reportar

Tania Gonzalez prepard versidn original de REX N° 100/2021, del Archivo Nacional, mediante
la cual se aprueba delegacién de facultad de firma de conservadora nacional en
conservadores regionales, publicada en el diario oficial el 29 de junio de 2021.

Patricia Huenuqueo participd en mesa de territorializacién, mesa de archivos de derechos
humanos, mesa de trabajo por archivos presidenciales.

Patricia Huenuqueo participd en visita a archivos de la Convencién Constitucional el 18 de
noviembre de 2021, y en la elaboracién de informe respectivo.

Dificultades en la gestion

Baja adhesidn institucional con el enfoque de gestidn por procesos, lo que redunda en una
limitada apreciacidn de los efectos positivos de esta transformacién operacional, tanto para
la gestién del propio AN como para aquellas labores de soporte que prestamos a la
Administracién publica.

59



Proyecciones 2022

Afianzar la operacién del area con un enfoque de gestidn por procesos, incorporando los servicios
de acceso a la cadena de valor y definiendo indicadores que permitan medir el nivel de logro de los
objetivos formulados.

Enumeracion de anexos

. Reglamento para la digitalizacion de documentos originales en soporte papel.

. Procedimiento para la eliminacién de documentos en el contexto de la ley 18.845.
. Politica de Acceso Documental al Archivo Nacional y los archivos regionales

. Informe N° 1 Archivo ENACAR
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Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION TECNICO-NORMATIVA - UNIDAD DE VALORACION
DOCUMENTAL

Principales lineas de trabajo
estratégico 2021

IArchivo Enacar
Asesor Técnico, destacando las siguientes labores:

e Reuniones semanales regulares entre los equipos supervisor (Santiago) y ejecutor (Lota) de
las areas de archivistica y conservacion.

e Reuniones extraordinarias segun requerimiento con el equipo archivistico de Lota.

e Asistencia a reuniones abiertas del Plan Lota, en representacién del Archivo Nacional.

e Reuniones con asistentes técnicos del CMN para presentacion del Expediente de Declaratoria
como Monumento Histérico (Decreto 33 del Mincap, 29 de octubre de 2021)

e Apoyo en la gestién de compra de ropa e insumos

e Asesoria en terreno en Lota (agosto) el cual consta de un Informe de Visita.

e Asesoria en larealizacidon del inventario documental e insumos técnicos asociados, tales como
glosario de tipologias documentales, entre otros.

e Presentador del Plan de Rescate Archivo Enacar, para el youtube del Serpat (26 de Agosto)

Mesa de Valoracion

Coordinador

Esta ha sido la actividad mds demandante del segundo semestre, asumiendo las siguientes funciones:

e Planificacién de la mesa (invitacion a participantes estratégicos, realizacion de calendario de
trabajo, identificacion de hitos, convocatoria a reuniones de mesa, reuniones de redacciény
reuniones de discusiones especificas, entre otros)

Conduccién de reuniones

Elaboracidn y publicacion de actas

Participacion ocasional en reuniones de direccidn, de caracter informativo

Asistencia a reuniones de coordinadores de mesas

Redaccion de borrador y convocatoria a reuniones de trabajo con equipo redactor de la CTN.

Mesa de Clasificacion Funcional para el Gestor Documental del AN
e Tras formalizacién de cambio metodoldgico, asiste a reuniones semanales junto a equipo
encabezado por Valentina Rojas y conformado por profesionales de las unidades archivisticas
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que forman parte de la CTN (David Padilla y Julieta Mandiola (UOYD) y Geraldine Aracena
(UTAD), para realizar Borrador de Cuadro de Clasificacién del AN, orientado a la gestidn
documental (en desarrollo).

Comision de Compras

e  Miembro de la Comision de Evaluacion de Documentos en oferta para la Convocatoria Publica
de Adquisicidn de Documentos, en licitacién denominada “Rescate de Nuestro Patrimonio
Documental, afio 2021”. Esta participacion se extendid a las dos instancias de
funcionamiento, en el primer y el segundo semestre respectivamente.

Escuela Nacional de Archivos (ENA), 2° semestre
e Docente, presenta el Procedimiento de Eliminacién de documentos.

Mesa de trabajo CTN-CVCM
e Durante este afio, se finalizd el ejercicio de fichas de auto-llenado de las funciones y
actividades realizadas por las unidades técnicas, con el objetivo de identificar el lenguaje
utilizado y discutir la mejor manera de poder comunicar estas labores a publicos ajenos a esa
labor. Luego de ello y tras la incorporacion de la profesional Teresita Lavin y la salida de Natalia
Rios, la actividad se extendid a todas las coordinaciones del AN, la cual se encuentra en un
importante estado de avance.

Labores regulares CTN

° Participa de forma regular en la reunién semanal de la coordinacion, exponiendo los avances
y requerimientos de su drea de competencia.
° Participa en la revision y mejoramiento de procedimientos y documentos normativos.

Gestion en Cifras

IAsesorias Técnicas a la Administracion Publica
Durante este afio, se han realizado diversas asesorias técnicas a instituciones de la administraciéon

publica y privados estratégicos, que han permitido avanzar en la instalacion de procedimientos
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técnicos archivisticos, tales como la eliminacidon documental, el cual fue publicado en el Diario Oficial
con fecha 28 de septiembre de 2021. Algunos ejemplos de estas asesorias incluyen:

Asesoria en la preparacion de solicitudes de eliminacidn
Direccidn de Vialidad de Limari
Serviu Maule

Solicitudes de eliminacidn ingresadas formalmente durante el afio
Subsecretaria de Relaciones Internacionales

También se otorga informacién de interés a instituciones interesadas en aplicar procedimientos
archivisticos normados por el AN en conjunto con la Unidad de Transferencias y Adquisiciones
documentales, tales como:
Servicio de Salud Atacama
Seremi de Bienes Nacionales region de Aysén
Corporacion Patagonia Viva (la cual entrega servicios de eliminacion de papel y material
reciclable a la administracidn publica en la regidn de Aysén).

Por otro lado participa en reuniones de asesoria general para:
Archivo Ferrocarril Arica-La Paz; (revision de protocolo de acceso a documentos y sugerencias
de continuidad).
Proyecto Patrimonial de Digitalizacion de Archivos Presidenciales.

Proyecto/s ejecutado/s

Esta unidad no administra proyectos

Recursos utilizados $

Esta unidad no administra recursos financieros

Capacitaciones efectuadas

. Capacitacidon Gestor Documental, julio-septiembre, dictada por Valentina Rojas
. Curso Derechos Culturales de Pueblos Indigenas y Afrodescendientes, junio,
Subdireccion Nacional de Pueblos Originarios.

° Curso de Atom, octubre, Datalib Servicios Documentales.

° Cursos I1SO’s de Gestiéon Documental, diciembre, Archivo General de la Nacién
(Colombia).
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Otras acciones a reportar

. Participa en calidad de encargado de valoracidn documental en entrevista y
actividades para consultoria DSAC

. Tutor de Practica de la estudiante Gloria Pinto de la Universidad Técnica
Metropolitana, siendo el principal producto de esta practica la traduccién al idioma inglés del
Catdlogo de Colonia Dignidad, el cual se encuentra en proceso de revisién en la Unidad de
Organizacion y Descripcidn y bajo la cual se realizan a la fecha labores conjuntas para lograr
una version definitiva del documento.

Dificultades en la gestion

Falta de personal en la unidad, con la consiguiente dificultad para distribuir tareas y la dependencia de
solicitar el apoyo de otras unidades para avanzar en el desarrollo de los productos requeridos.

Por otra parte, dado que esta es de momento una unidad transversal que ha trabajado junto a otras
unidades y mesas de trabajos para lograr un avance en la instalacién de la valoracién documental y los
procedimientos archivisticos para su desarrollo, los productos y resultados no son exclusivos de esta
unidad, lo que dificulta el presentarlos como cifras o logros propios o exclusivos de la unidad (e;j.
Borrador de Politica de Valoracion, Borrador de Cuadro de Clasificacion Funcional AN, Catdlogo en
Inglés de Colonia Dignidad, etc.).

Proyecciones 2022

La principal proyeccion para el afio 2022 apunta a un aumento considerable en las solicitudes de
eliminacién en el marco del recientemente publicado procedimiento. Esto, dada las diversas consultas
que estan ingresando por diversos canales a la institucidon y a que ya hay instituciones trabajando de
cara a solicitudes formales de Eliminacién Documental.

Por otra parte, se proyecta también:

e Trabajo de orientacidon y capacitacion de cara a la implementacion de la Politica de Valoracion
Documental del Archivo Nacional.

e Participacion en las mesas y grupos de trabajo definidos por la CTN y Direccion relacionados
con el desarrollo e instalacién de la valoracidon documental.
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e Participacion en la elaboracion de politicas, documentos técnicos y actualizacion de
procedimientos archivisticos que regulen los procesos que administra la unidad (valoraciény

eliminacion documental)
e Participar en la formacion de funcionarios publicos en la aplicacién de los procedimientos

técnicos elaborados por el AN.

Enumeracion de anexos

Esta memoria no incluye anexos.
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Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION TECNICO NORMATIVA - UNIDAD DE ORGANIZACION Y
DESCRIPCION DOCUMENTAL

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

1. Clasificacion documental de fondos de ministerios y servicios Publicos:
En el contexto del proceso de migracion a AtoM, que requiere la generacion de descripcidon
multinivel, durante 2021 se actualizd la informacion relacionada con los fondos documentales
de ministerios y servicios publicos descritos en Winisis, generando una primera propuesta de
cuadro de clasificacion que incluye la asignacion de series documentales, revisadas y
validadas en informe ad hoc.

2. Clasificacion documental de fondos de fondos de Conservadores:
En el contexto del proceso de migracion a AtoM, se levantaron 95 tipologias documentales,
de las cuales se estd trabajando en la asignacién de su nivel de clasificacién en series o
subseries documentales.

3. Actualizaciéon de formato basico normalizado para la descripcion de fondos documentales:
Incluye la elaboracidn de propuesta de criterios de codificacion para todos los elementos de
la etiqueta "Cddigo de referencia", normalizacidén de la etiqueta “Productor documental” y
definicion de etiquetas esenciales para la elaboracion del registro de autoridad a desarrollar
para la publicacién de la informacién en AtoM.

4. Levantamiento de fondos con delimitacion del productor a partir de la fecha de existencia
y otras situaciones identificadas:
Informacion a partir de la cual se pudo resolver la reorganizacién de algunos fondos y la
actualizacién de nombres de productor en bases de datos, tales como Superintendencia de
Isapre/Superintendencia de Salud; Ministerio de Planificacidn/Ministerio de Desarrollo Social.
Subsecretaria de Servicios Sociales/Ministerio de Desarrollo Social, Subsecretaria de
Evaluacién Social; Ministerio de Guerra/Ministerio de Defensa Nacional. Subsecretaria de
Guerra; Ministerio de Marina/Ministerio de Defensa Nacional. Subsecretaria de Marina.

66



Documentos procesados en el nivel de unidad documental.

Clasificacidn, ordenacién, descripcion, foliacidn, ingreso en base de datos y etiquetado de 309
unidades documentales del Fondo Orlando Letelier, lo que sumado a los documentos tratados
en anos previos, permite concluir que este fondo se encuentra totalmente procesado.

Documentos de notarios y conservadores procesados en el nivel de volumen.

Organizacidn, descripcion analitica, traslado entre depdsito y puesto de trabajo, y
preparacion, impresidén y pegado de marbetes de 78 tomos de notarios y conservadores.
Confeccion de listados en Word para 78 tomos, con informacién resumida, para su
consulta inmediata en salas de consulta.

Ingreso de 849 registros en sistema Aleph.

Documentos de ministerios y servicios publicos procesados en el nivel de volumen.

Descripcién preliminar, traslado entre depdsito y puesto de trabajo, ingreso de registros
en base de datos y preparacion, impresidn y pegado de marbetes de 547 tomos
transferidos desde ministerios y servicios publicos.

Descripcidn analitica, traslado entre depdsito y puesto de trabajo, ingreso de registros
en base de datos y preparacion, impresién y pegado de marbetes de 2179 tomos de
servicios publicos.

Transcripcion de 497 descripciones de catalogos documentales en papel del ANH para
generar BD en Winisis.

Supervision de procedimientos de organizacion, descripcién y etiquetado del 100% del
material procesado en el nivel de volumen, a cargo de don Oscar Alvarez.

Gestion en Cifras

Revision de 161 bases de datos en Winisis de fondos y colecciones documentales de
ARNAD, ANH y ARA, analizando aproximadamente 600.000 registros para la asignacion de
su clasificacion en el nivel de serie, actualizacion de etiquetas del formato bdasico y
reorganizacién documental.

Revisién de 80 bases de datos fondos de conservadores de ARNAD, ART y ARA, analizando
10.057 registros, se levantaron 95 tipologias documentales.
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e 309 unidades documentales del Fondo Orlando Letelier organizadas, foliadas y descritas
en base de datos.

e 927 tomos de notarios y conservadores, organizados, etiquetados y descritos en base de
datos Aleph.

e 2.226 tomos de fondos de ministerios y servicios publicos organizados, etiquetados y
descritos en bases de datos Winisis.

e Transcripcion de 497 descripciones de catalogos documentales en papel del ANH para
generar BD en Winisis.

Proyecto/s ejecutado/s

e  Esta unidad no ejecutd proyectos durante 2021.

Recursos utilizados $

e Esta unidad no administra presupuesto.

Capacitaciones efectuadas

Capacitaciones recibidas:

e  Participacion en curso “Migracién y administracién en software AtoM”, impartido por

consultora DATALIB entre el 25 a 29 de octubre de 2021, con una duracién de 20 horas.

e  Participacion en curso "Normas ISO para la Gestion Documental" impartido por equipo del
Archivo General de Colombia entre el 30 de noviembre y 10 de diciembre de 2021, con una
duracién de 8 horas.
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Capacitaciones efectuadas:

Participacion en jornadas de 5to ciclo de formacidn para sitios de memoria, organizado por la
Unidad de Derechos Humanos de la Subsecretaria de Cultura, con mddulo de organizacién de
archivos.

Otras acciones para reportar

Descripcion en fichas de 384 volumenes del Ministerio de Bienes Nacionales, para su
reencuadernacion.

Participacion en mesa de acceso y coordinacion para el desarrollo de procedimiento de
fondos compartidos.

Participacion en comité de gestor documental y mesa de derechos humanos.

Levantamiento de informacién respecto a los fondos de Presidentes de la Republica
custodiados en ARNAD.

En el contexto del proyecto de descripcion de fondos de conservadores a cargo de la Unidad
de Gestion de Proyectos Tecnoldgicos, se supervisaron 10.422 descripciones de fondos de
Conservadores realizadas a partir de la imagen digital en el sistema Cyberdoc y de acuerdo
con los pardmetros que entrega el “Procedimiento para la depuracién, normalizacién y
supervision de descripciones de documentos patrimoniales de Conservadores” elaborado en
el afio 2020.

Formulacién de proyecto ACC 2022 para descripcidon de fondos de conservadores.

Dificultades en la gestion

Durante 2021 se afianzd la gestidn de las bases de datos con vistas a su migracién a AtoM,
siendo la principal dificultad la falta de certeza en el compromiso institucional con este
desarrollo, principalmente a través de la implementacién del sistema en una modalidad que
permita la carga experimental y masiva de datos, situacion que se espera subsanar durante
este ano.

Proyecciones 2022

Realizar la migracién de las bases de Winisis a AtoM y generar una instancia de trabajo
institucional que gestione la toma de decisiones necesarias para su publicacién y acceso.

Enumeracion de anexos

No se adjuntan porque la informacién de respaldo corresponde a bases de datos en Winisis
yExcel.
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Nombre de Unidad

COORDINACION TECNICO NORMATIVA - TRANSFERENCIAS Y ADQUISICIONES
DOCUMENTALES (UTAD)

Principales lineas de trabajo
estratégico 2021

-Continuacion de elaboracién de procedimientos técnicos en el contexto de la Ley de Transformacion
Digital y para normalizacién de procesos internos, iniciado el 2020.

-Participacion en mesas de trabajo levantadas mediante Documento Marco: Valoracién,
Territorializacion, Escalabilidad y Acceso. Adicionalmente, se integré subcomision Censo Guia Atacama
y grupo de trabajo para elaboracién del Cuadro de Clasificacion ANC.

-Difusidn procedimientos de ingresos documentales (transferencias, compras y donacién), en jornada
de induccidn a funcionarios/as de archivos regionales.

-Difusién del procedimiento de transferencias en soporte papel al Archivo Nacional, a 20 instituciones
afectas al DFL 5.200y a 1 corporacion de derecho privado, en modalidad virtual.

-Participacion en la Escuela Nacional de Archivos dirigidos a funcionarios publicos responsables de
archivos, con la presentacion de dos procedimientos: Elaboracion de microformas y Transferencias

Documentales.
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Gestidn Ingresos Documentalesen Cifras

Transferencias Documentales
N2 transferencias: 51
Total Unidades Instalacién: 4.424
Metros Lineales: 179,59
Observaciones: Realizadas en enero y entre octubre a diciembre. El resto de los meses fueron
aspendidas debido al estado de excepcidn constitucional producto de la pandemia.
Adquisicion (Compra):
Primer Semestre 2021
Ne Ofertas: 1
Total Unidades de Instalacion: 14 carpetasTotal
Documentos: 441
Metros lineales: 0,14
Segundo semestre 2021
N2 Ofertas: 3 (2 de Rodrigo Barros, 1 de Sergio Pifia)Total de
Unidades de Instalacion: 13
Total documentos: 453
Metros lineales: 0,26
Adquisicion (Donacidn)
N2 donaciones: 2 (Rodrigo Barros y Sergio Pifia)
Total Unidades de Instalacién: 3 (1 carpeta y 2 tomos)Total
documentos: 504 ( 26 + 478)
Metros Lineales: 0,09

TOTAL: 57 procesos, 4454 unidades de instalacién, 920 documentos y 180 metros lineales.

Proyecto/s ejecutado/s

Esta unidad no administra proyectos.

Recursos utilizados $

Esta unidad no gestiona recursos financieros.
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Capacitaciones efectuadas

1. Orientacion en Prevencion de Riesgos
-Impartido por: Instituto de Seguridad Laboral.
-Fechas: Julio, 2021.

-Modalidad: On line via Zoom.
-Participante: Guillermo Torres y Alexis Cofré.

2. Metodologia de Investigacion de Accidentes del Trabajo con Metodologia de Arbol de Causas
-Impartido por: Instituto de Seguridad Laboral.
-Fechas: 4 de agosto de 2021.

-Modalidad: On line via Zoom.
-Participante: Guillermo Torres y Alexis Cofré.

3. Desarrollo de Habilidades para el Liderazgo
-Impartido por: LW con Biblioredes
-Fechas: 19 de julio y viernes 20 de agosto.
-Modalidad: On line via Zoom.

-Participante: Ingrid Sarria Cortés.
4. Orientacién en Prevencién de Riesgos(OPR) e Investigacion de Accidentes Metodologia Arbol de
Causas
-Impartido por: Instituto de Seguridad Laboral.
-Fechas: 22 de junio al 12 de julio de 2021.
-Modalidad: On line via Zoom.
-Participante: Ingrid Sarria.

5. Manejo del estrés y mindfulness
-Impartido por: Biblioredes
-Fechas: abril de 2021.

-Modalidad: On line via Zoom.
-Participante: Guillermo Torres.

6. Comunicacion escrita y redaccion eficaz
-Impartido por: Biblioredes.

-Fechas: 05 Abril al 05 de Mayo 2021
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-Modalidad: On line via Zoom.
-Participante: Alexis Cofré.
7. Introduccién Administrativo: el servicio publico y carrera funcionaria
-Impartido por: Contraloria General de la Republica.
-Fechas: 30 de agosto de 2021
-Modalidad: On line via Zoom.
-Participante: Alexis Cofré.
8. Introduccién y Fundamentos de la Gestion de documentos y Archivos
-Impartido por: Archivo Nacional (Escuela Nacional de Archivos)
-Fechas: 1 al 4 de junio de 2021.
-Modalidad: On line via Zoom.
-Participante: Guillermo Torres y Alexis Cofré.
9. Diplomado de Archivistica
-Impartido por: Universidad de Chile y Archivo Nacional.
-Fechas: abril a noviembre de 2021.
-Modalidad: On line via Zoom.
-Participante: Geraldine Aracena
10. Taller Derechos culturales de pueblos indigenas y Afrodescendiente
-Impartido por: Subdireccidn Nacional de Pueblos Originarios.
-Fecha: 17 de junio de 2021.
-Modalidad: Online Via Zoom.
-Participantes: todos sus funcionarios/as de la unidad.
11. Curso ATOM
-Impartido por: Gorka Diaz Majada.
-Fechas: 5 jornadas entre el 25y el 29 de octubre de 2021.
-Modalidad: Online via Zoom.
-Participantes: Ingrid Sarria, Roberto Manriquez, Geraldine Aracena.
12. Normas ISO
-Impartido por: Archivo General de Colombia.
-Fechas: 4 jornadas entre el 30 de noviembre al 10 de diciembre de 2021.
-Modalidad: Online via Teams
-Participantes: Karin Pereira, Ingrid Sarria, Roberto Manriquez, Geraldine Aracena.
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Nota: En forma particular, la funcionaria Ingrid Sarria cursa el Diplomado de Valoracidn en la EscuelaMexicana
de Archivos (Online) y Karin Pereira el Postitulo en Gestion de Documentos Electrénicos de la Escuela Superior
de Archivistica y Gestion Documental (ESAGED).

Otras acciones a reportar

La unidad asumid las siguientes actividades no contempladas en el plan original:
Proyecto Patrimonial sobre digitalizacién de fondos presidenciales y revisién del borrador del convenio de
cooperacién entre AN y Presidencia; entrega de estadisticas sobre el acervo en ARNAD;
Reunidn y revision de protocolo de acceso a documentos de FFCC Arica La Paz;
Entrega informacidn programa social resguardo para el MDSF;
Entrega informacion expedientes judiciales a OyD;
Nueva revision y evaluacién de CSF del ANH;
Participacion de Guillermo Torres y Alexis Cofré en ENA;
participacion en Taller sobre Matriz de Riesgos del Proceso de Transferencia por Ley;
participacion en Mesa de Trabajo Documento Técnico;
participacion en equipo que supervisa en Censo Guia ATACAMA;
actualizacién de Perfiles de Cargo de la Unidad;
segundo proceso de compra;
participacion en Presentacidon de Campafiia #CuidemosNuestraHistoria del AGN Per;
instalacion en cajas de 40 Archivadores del Fondo CCHDDHH;
traslado de cajas para mejoramiento sistema eléctrico en depdsitos;
conteo y entrega de Numero de bandejas en mal estado;
apoyo para el acceso al Fondo Colonia Dignidad para la Subsecretaria de Derechos Humanos;
revisién y entrega de comentarios para el nuevo sitio web del AN;
respuesta a encuesta del INE respecto a Inventario de Registros Administrativos (IRA);
participacion en grupo de trabajo para la elaboracion del CCD del AN;
participacidon en Mesa DDHH;
Presentacion proyecto FAIP 2020 Colonia Dignidad y revision publicacién Colonia Dignidad de VCM.
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Dificultades en la gestion

La ausencia de soluciones tecnoldgicas que facilitaran el desarrollo del trabajo que en estos 2 afios y
producto de la pandemia ha sido de caracter hibrido, presencial y remoto. La unidad para dar solucidn
a esta situacion, ha utilizado un drive donde estan alojados los documentos que respaldan nuestra
gestidn, sin esa accion, no hubiese posible alcanzar los objetivos trazados.

El horario de trabajo (9 a 14 horas) limita la continuidad del trabajo propio de la unidad y con las
instituciones publicas.

La excesiva cantidad de reuniones durante estos dos afios, no ha permitido una dedicacién exclusiva
a las actividades regulares de la unidad o con la profundidad necesaria con la cual nosotros
quisiéramos abordarlas.

La gran cantidad de instancias funcionando simultdneamente, implica dispersar la gestion y en
ocasiones dificulta establecer las prioridades en la gestidn, pues todo se categoriza como urgente e
Inmediato.

Dificultad para hacer seguimiento a determinadas actividades especialmente aquellas en que se
involucra a los Archivos Regionales.

Proyecciones 2022

Participacion en la elaboracion de documentos técnicos y actualizacion de procedimientos
archivisticos que regulen los procesos que administra la unidad.

Participacion en las mesas y grupos de trabajo definidos por CTN y por Direccion AN.

Potenciar la difusion de la obligacion legal y su instrumento a diversas instituciones publicas afectas
al procedimiento mediante canales virtuales.

Potenciar la asistencia técnica con fines de Transferencia Documental.

Potenciar las donaciones al Archivo Nacional y a los Archivos Regionales.

Participar en la formacion de funcionarios publicos en la aplicacion de los procedimientos técnicos
elaborados por el AN.

Enumeracion de anexos

Gréfico de procedencia de transferencias recibidas 2021.
Informe Final Actividad Difusidn procedimiento transferencias a instituciones publicas

Informe de gestién de Cuadros Sindpticos de Fondos en AN y AR.
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Nombre de Coordinacién/Unidad

COORDINACION TECNICO NORMATIVA - CONSERVACION.

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

Participacion en Mesa Acceso:
La Unidad fue convocada a participar por la CTN, a partir de la mesa ampliada, se organizaron
subgrupos, entre ellos, el de Politica de Acceso, en el cual participé la Unidad de Conservacion.

Proyecto Enacar:
Asesoria técnica, control y seguimiento de ejecucidén primera etapa de rescate de documentos
ENACAR.

Procedimientos Unidad de Conservacidn:
Desarrollo de procedimientos para la Unidad de Conservacion.

Apoyo al Proceso de Transferencias Documentales:

Tareas relacionadas con las actividades de apoyo a transferencias documentales, entre las
principales actividades se encuentran las visitas técnicas (realizacion de mediciones ambientales en
terreno, registro fotografico en terreno, aplicacion de evaluacidn con criterios de conservacion en
terreno, vaciado de datos en planilla Excel, informes técnicos de conservacion), evaluacién de
estado de conservacion de volumenes por medio de registros fotograficos de instituciones
productoras en regiones, evaluacion de prototipos de encuadernacion por licitaciones publicas de
organismos en el marco de transferencias y norma de encuadernacidn, revisidn y actualizacidn de
Normas.

Apoyo al proceso de acceso:

Tareas relacionadas con las actividades de apoyo al proceso de acceso, entre ellos desmontaje de
documentos desde Ul, remontaje de documentos a Ul, control de datos en planilla de planos
compartida con ARNAD, Restauracion prioritaria a documentacion, entre otros tratamientos de
conservacion asociados al proceso.

Ejecucién proyecto ACC:
Proyecto ejecutado por sexto afio consecutivo, el cual contribuye directamente al cumplimiento de
los compromisos de la Unidad.
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Gestion en Cifras

| APOYO AL PROCESO DE TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES:

Apoyo a visita técnica (3): Archivo de la Bolsa de Valores de Valparaiso, SENDA (Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol. Divisién de
Admt. y Finanzas) y Unidad Gestion Documental y Archivo de la Convencién Constitucional
Evaluacion de estado de conservacidon de volimenes por medio de registros fotograficos
(10): Conservador de Bienes Raices de Vallenar, Conservador y Archivero Judicial de San
Antonio, Conservador y Archivero Judicial de Los Angeles, Conservador y Archivero Judicial
de San Antonio, Notaria de Limache, Conservador y Archivero Judicial de Copiapo,
Conservador y Archivero Judicial de Puerto Montt, Conservador y Archivero Judicial de San
Carlos, Conservador de Santiago y Archivero Judicial de Concepcion.

Evaluacion de prototipos de encuadernacidn por licitaciones publicas de organismos en el
marco de transferencias y norma de encuadernacidn (3): Subsecretaria de Prevencién del
Delito. Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Diagndstico de estado de conservacion (1): Archivo José Victorino Lastarria.

1l APOYO AL PROCESO DE ACCESO (en conjunto con el equipo ACC y proveedora de

encuadernacion):

Reencuadernacion (480 unidades): 384 volimenes del Ministerio de Bienes Nacionales, 92
volumenes del Ministerio de RREE, 1 volumen del C. Copiapé,1 volumen del MOP, 1
volumen del C. La Serena, 1 volumen del M. Marina.

Desmontaje, restauracion y montaje de planos (552): 248 planos del Ministerio de Marina y
304 pertenecientes a otros ministerios, conservadores o notarios.

11l PROCEDIMIENTOS DEL PLAN DE PRESERVACION (en conjunto con el equipo ACC):

1.- Seguimiento Meteoroldgico y Fendmenos Climaticos: Homologado, editado y revisado.
Pendiente pilotaje y ajustes.

2.- Control Perimetral por Contingencia: Homologado, editado y revisado. Pendiente pilotaje
y ajustes.

3.- Revisidn de infraestructura e instalaciones: Homologado, editado y revisado. Pendiente
pilotaje y ajustes.
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4.- Inspeccioén de Seguridad y Emergencia: Homologado, editado y revisado. Pendiente
pilotaje y ajustes.
5.- Condiciones Ambientales: Homologado, editado y revisado. Pendiente pilotaje y ajustes.
6.- Inspeccion de estanterias y Elementos complementarios: Homologado, editado y
revisado. Pendiente pilotaje y ajustes.
7.- Apoyo al Proceso de Transferencias Documentales: Homologado, editado y revisado.
Pendiente pilotaje y ajustes.
8.- Apoyo al Proceso de Acceso: Actividades por solicitud: Pendiente de homologacién,
edicion, revision, pilotaje y ajustes.
9.- Diagnoésticos: Pendiente de homologacidn, edicidn, revision, pilotaje y ajustes.
10.- Intervencién Directa: Pendiente de homologacidn, edicidn, revisidn, pilotaje y ajustes.
11.- Recuperacion por emergencia: Pendiente de homologacidn, edicidn, revision, pilotaje y
ajustes.

IV APOYO AL CONTRATO DE ASEO:

Supervision de limpieza de depdsitos, seglin normas de conservacion, detalle por depésitos

Dep.1=2 Dep.6=5 Dep.10=3 Dep.14=3

Dep.16 =2 Dep.7=3 Dep.11 =3 Dep.15=3

Dep.2=2 Dep.8=3 Dep.12=3 Sala de cuarentena=2
Dep.5 =6 Dep.9=5 Dep.13=3

Proyecto/s ejecutado/s

El proyecto de conservacion es financiado por el fondo de Acciones Culturales Complementarias del
Servicio Nacional del Patrimonio, el cual contribuye con los cumplimientos misionales de la Unidad.
Durante la ejecucidn 2021, se alcanzaron las siguientes metas:

- Diagndsticos:
4.086 diagndstico de volimenes Fondo Documental Contaduria Mayor (ANH).

- Procedimientos (en conjunto con la Unidad):
1.- Seguimiento Meteoroldgico y Fendmenos Climaticos: Homologado, editado y revisado.
Pendiente pilotaje y ajustes.
2.- Control Perimetral por Contingencia: Homologado, editado y revisado. Pendiente pilotaje
y ajustes.
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3.- Revisidn de infraestructura e instalaciones: Homologado, editado y revisado. Pendiente
pilotaje y ajustes.

4.- Inspeccioén de Seguridad y Emergencia: Homologado, editado y revisado. Pendiente
pilotaje y ajustes.

5.- Condiciones Ambientales: Homologado, editado y revisado. Pendiente pilotaje y ajustes.
6.- Inspeccion de estanterias y Elementos complementarios: Homologado, editado y
revisado. Pendiente pilotaje y ajustes.

7.- Apoyo al Proceso de Transferencias Documentales: Homologado, editado y revisado.
Pendiente pilotaje y ajustes.

8.- Apoyo al Proceso de Acceso: Actividades por solicitud: Pendiente de homologacién,
edicion, revision, pilotaje y ajustes.

9.- Diagnoésticos: Pendiente de homologacidn, edicidn, revision, pilotaje y ajustes.

10.- Intervencién Directa: Pendiente de homologacion, edicidn, revision, pilotaje y ajustes.
11.- Recuperacion por emergencia: Pendiente de homologacidn, edicidn, revision, pilotaje y
ajustes.

Recursos utilizados $

1. Servicio de Encuadernacidn de Voltiimenes (presupuesto corriente)
Licitacion: 4588-1-LE20 (Contrato 2020, fue extendido para el t su ejecucion en afio 2021
Proveedora: Mercedes Erazo.
Monto contrato: $6.692.216.- (seis millones seiscientos noventa y dos mil doscientos dieciséis

pesos).

2. Servicio de Conservacion (proyectos ACC)
Licitacién: 4588-1-LE21.
Proveedoras: Vallejos, Arias. Servicios y Productos de Conservacion y Restauracion Limitada.
Monto contrato: $38.918.000.- (treinta y ocho millones ciento dieciocho mil pesos).

Capacitaciones efectuadas

Capacitacion Gestor Documental (interna AN)

Jornada Nacional de Conservacion preventiva y gestion de riesgo (Dictado por la Universidad
de la Republica Uruguay y Facultad de Informacién y comunicacion).

Curso Conservacion Preventiva (Archivo General de la Nacidn Argentina e IIE-UNAM).

Otras acciones a reportar

Participacion Escuela Nacional de Archivos.
Participacion Mesa de Derechos Humanos.
Participacién mesa de trabajo de Inversidn e Infraestructura.
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- Participacion en mesa de Territorializacion.

- Participacidn mesa de trabajo desarrollo web AN.

- Visita técnica y propuesta de diagndstico para fondo Bolsa de Valores de Valparaiso.

- Participacion en elaboracién de la propuesta para el Programa Social de Resguardo.

- Emergentes relacionados con el proyecto Enacar (estanterias, proyecto eléctrico, plagas,
cambio de planificaciones).

- Apoyo transferencia Convencién Constitucional.

- Capacitaciones Gestor Documental.

Dificultades en la gestion

La mayor dificultad en la gestidn es la falta de personal en la Unidad y la demanda por cumplimientos
en nuestra materia, hace que debamos priorizar tareas. Si respondemos oportunamente, no siempre
es al maximo de calidad y si respondemos al maximo de calidad, no siempre es oportunamente. Ese
sintoma se viene advirtiendo desde hace por lo menos 3 afios, ante la Direccidn y la CTN, y se ha
resentido fuertemente durante el afio 2021.

En las condiciones actuales, es dificil desarrollar lineas de trabajo estratégicas que puedan nutrir los
avances en nuestra drea y no solo administrar los escasos recursos que tenemos, como es nuestra
realidad hasta ahora. La desmotivacién al interior del equipo (funcionarias y equipo externo) es
desoladora.

Proyecciones 2022

Podemos proyectar la continuidad de las mismas tareas realizadas en el 2021 y aquellas que
guedaron pendientes, como realizar los pilotajes de los procedimientos del area.

Enumeracion de anexos

Sin anexos
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Nombre de Coordinacién/Unidad

GESTION DE PROYECTOS TECNOLOGICOS

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

- Desarrollo digital fondo expresidente Ricardo Lagos

A mediados de afio, se realizaron gestiones para traer el fondo documental del expresidente Ricardo
Lagos al Archivo de la Administracidn, puntualmente al laboratorio de Digitalizacidn y esto en

conjunto con la contratacion de operadores de digitalizacidn, realizamos la puesta en produccidn de
imagenes digitales.

Igualmente, como desafio se hizo necesario construir un sitio web denominado “Galeria

Presidencial”, para dejar todo el material digitalizado.

Gestion en Cifras

Resultado de Digitalizacion considerd, tres series documentales.

1.

Pautas de Actividades
2. Giras Nacionales
3. Giras Internacionales

Total,
. Regist
Seccion de Fechas | Series Soporte | Total, Tomos egistros Volumen
Fondo en base
de datos
Gabinete del
presidente de 2000 - Pau'ta.\ de Papel | Vol. 804-821 148.5 43,’86
L 2006 | Actividades registros | pags.
la Republica
18 volumenes
Fotografias.
Departamento | 2000 - | Albumes Giras 167 3178
. -911 .
de Fotografia 2006 | Internacionales Papel | Vol. 833 -9 registros | fotografias
Presidenciales
78 volumenes
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Fotografias.
Departamento | 2000 - | Albumes Giras 16 396

de Fotografia 2006 | Nacionales Papel | 912-920 registros | fotografias
Presidenciales
9 volumenes

Proyecto/s ejecutado/s

Proyecto Patrimonial “Acceso democratico al legado presidencial y a acervos documentales
custodiados por el Archivo Nacional para el ejercicio de derechos ciudadanos”

Ejecutado al 98.77%

Recursos utilizados $

$42.866.811

Capacitaciones efectuadas

- Uso nuevo scanner de digitalizacion de documentos.

Otras acciones a reportar

Hallazgos documentales de informacidn presidencial en AN.

Dificultades en la gestion

- Cobertura horaria presencial en el Archivo Nacional de la Administracion, situd un riesgo de
no cumplimiento de la misién encomendada.
- Se evidenciaron requerimientos de actualizacién de Software al Scanner principal.

Proyecciones 2022

Ampliar la Galeria Presidencial, situando migraciones de otros mandatarios en evaluacién, como ser:
- Eduardo Frei Montalva
- Gabriel Gonzalez Videla
- Patricio Aylwin
- Sebastidn Pifiera

Enumeracion de anexos

Sin anexos

Nombre de Coordinacién/Unidad

GESTION DE PROYECTOS TECNOLOGICOS

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

- Apoyo Mejoras Sitio Censo Guia

Consistid en un levantamiento de necesidades documentadas que se evaluaron, analizaron y
desarrollaron en la justa medida.
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Gestion en Cifras

Detalle de mejoras acontecidas;

- Se actualizdé completamente el Home, se incorpord mapa interactivo por regién, despliega
informacion regional e informacion de ceso de archivos, metros lineales, etc. Se
actualizaron fotografias y logos.

- Se implementaron busquedas tipo Google para el formulario.

- Se actualizo la visualizacidn al consultar por un archivo censado.

- Se mejoro el mapa georreferencial con la ubicacion del archivo censado.

- Se implementaron validaciones en ingreso y despliegue de datos, relacidn padre hijo en
campos region, provincia, ciudad, comuna.

Proyecto/s ejecutado/s

Proyecto Patrimonial “Descripcién de fondos documentales de conservadores pertenecientes al
Archivo Nacional de chile y normalizacion de archivos”.

Recursos utilizados $

$3.600.000.- (120 HH de Servicio)

Capacitaciones efectuadas

No acontecieron

Otras acciones a reportar

No acontecieron

Dificultades en la gestion

No acontecieron

Proyecciones 2022

Aun no se proyectan

Enumeracion de anexos

Sin anexos

Nombre de Coordinacién/Unidad

GESTION DE PROYECTOS TECNOLOGICOS

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

- Continuidad de Implementacion técnica para el sistema FAE.

Estas consistieron en nuevas bondades de para otros servicios de prestacién; planimetriay
certificacion de fondos notariales y ministeriales.

Gestion en Cifras

Mejoras Acontecidas;

- Proceso de cdlculo y entrega de planos segun disponibilidad. Ademas, se guardan
registros (domicilio) que permitan gestionar el despacho documental por correo postal.
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- Mejora en la generaciéon de informes con solicitudes tramitadas por cada funcionario

- Almacenamiento de comprobantes de pago en los documentos entregables, con esto es
viable recuperarlos y reenviarlos al usuario en caso de ser necesario.

- Agregar como medio de pago redcompra para los usuarios que realizan sus solicitudes
de forma presencial, con esto se centraliza, en parte, el médulo de caja.

Proyecto/s ejecutado/s

Proyecto Patrimonial “Descripcidn de fondos documentales de conservadores pertenecientes al
Archivo Nacional de chile y normalizacién de archivos”.

Recursos utilizados $

$9.000.000 (350 HH de Soporte)

Capacitaciones efectuadas

Las necesarias para el nuevo uso de las mejoras acontecidas.

Otras acciones a reportar

No aplica

Dificultades en la gestion

No se reportan

Proyecciones 2022

Variadas mejoras por desarrollas, por ejemplo,
- Impulsar la implementacion en los archivos regionales
- Ampliar el sistema al servicio de certificaciones de causas judiciales (Nivel 4) registro
nacional de tramites.
- Internalizar la labor de digitalizacién por demanda, en el laboratorio Arnad.

Enumeracion de anexos

Sin anexos

Nombre de Coordinacién/Unidad

GESTION DE PROYECTOS TECNOLOGICOS

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

- Mejoras y mantenibilidades sistema Cyberdocs.

Gestion en Cifras

Detalle de funcionalidades

Actualizacion integracion nuevo Webservice Webpay version API REST 2021-2022.
- Se automatiza que para solicitudes con legalizaciones pagadas generen de manera
automatica la copia legalizada, se envian al firmador y se despachan al usuario.

Se implementé la opcidn para el reproceso de solicitudes, permitiendo cargar
certificados a una solicitud ya tramitada.
Se implementa modulo para mantencién de Operadores (oficina Legalizaciones)
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- Implementacién de Pop Up Varios, encuestas de satisfaccion.
- Mejoras en proceso de Anotaciones Marginales (se habilita registro informacion
histérica)
- Implementacién de copias de correo enviados de manera automatica (Carbon Copy)
- Actualizacién integracién Webservice versién 2 Clave Unica.
- Mejoras en Modelo de Datos, para la centralizacion de informacion estadistica
asociada a PMG e Indicadores.

Proyecto/s ejecutado/s

Proyecto Patrimonial “Descripcién de fondos documentales de conservadores pertenecientes
al Archivo Nacional de chile y normalizacion de archivos”.

Recursos utilizados $

$9.000.000 (350 HH de Soporte)

Capacitaciones efectuadas

Las necesarias para el nuevo uso de las mejoras acontecidas.

Otras acciones a reportar

No se reportan

Dificultades en la gestion

No aplica

Proyecciones 2022

Mejoras sustanciales,
- Realizar mejoras al mecanismo de busqueda del catalogo documental.
- Integrar el catdlogo digital al sistema FAE, para continuidad del tramite.

Enumeracion de anexos

Sin anexos
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Nombre de
Coordinaciéon/Unidad

OFICINA TECNICA DEL SISTEMA NACIONAL DE ARCHIVOS SINAR

Principales lineas de
trabajo estratégico
2021

e LINEA TERRITORIAL Y DESCONCENTRACION REGIONAL:

Democratizar el acceso a la documentacion generada por la accion del Estado y privados de interés publico, a través de
la descentralizacion de la gestidn técnica y la creacidn de archivos regionales.

Participacion en la mesa técnica de Territorializacion del Archivo Nacional, para el establecimiento e instalacion de
nuevos archivos regionales. En esta linea se presenta propuesta para integrar el IDE PATRIMONIO Infraestructura de
datos espaciales / Sistema de informacién geografica:

La Subsecretaria del Patrimonio Cultural del MINCAP implementa la IDE Patrimonio con el propdsito de aportar al
conocimiento integrado y publico de informacidn territorial acerca del patrimonio cultural del pais, incluyendo entre
otros, datos provistos por el Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas y Biblioteca Nacional, del Sistema Nacional de
Archivos y del Registro de Museos de Chile por intermedio del CNCR, entidad que posee los recursos profesionales y
técnicos pertinentes al manejo de informacion territorial, puestos al servicio de la instituciéon. La IDE Patrimonio es una
infraestructura de datos espaciales, que forma un Sistema de informacidn geografica. Este sistema forma una red de
instituciones publicas, que trabajan de manera coordinada y colaborativa con el objetivo de poner a disposicién de toda
la comunidad, informacidn geoespacial actualizada y confiable, que sea util para la gestion publica y privada, atendiendo
también a las necesidades ciudadanas. El afio 2021, se realiza la actualizacién de informacién para la IDE, sobre los
archivos actuales que componen el SINAR, incluyendo el Archivo Regional de Atacama. La informacion es entregada al
equipo encargado de actualizar |la IDE del CNCR.

Ademas, se trabaja en una primera propuesta de realizar una interoperabilidad entre las herramientas de la IDE y el
Censo Guia de Archivos Chilenos, herramienta que provee informacién de instituciones del pais que custodian
documentos de archivo.

La propuesta e insumos son compartidos en la mesa, la cual fue presentada también a la Unidad de Proyectos
tecnoldgicos para ver su factibilidad. Posteriormente, se hace una segunda propuesta con el cambio de solo utilizar la
informacion contenida en el Censo Guia realizado en Valparaiso bajo los estandares permitidos, para poblar el sistema
con datos actualizados. De acuerdo al avance de cada censo regional se podran ir incluyendo mas regiones.
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e LINEA DE CAPACITACION Y FORMACION ARCHIVISTICA:

Escuela Nacional de Archivos (ENA), nace como una iniciativa de la direccién del Archivo Nacional de Chile, que busca
entregar formacion y capacitacién continua, gratuita y certificada, para apoyar el fortalecimiento en los conocimientos
y competencias técnicas en materias archivisticas del personal a cargo de archivos y oficinas de partes del pais y archivos
privados de interés publico. La capacitacidn abarca todo el territorio nacional, gracias a la transmision via streamig, que
busca ampliar geograficamente el publico al cual va dirigido, permitiendo la participacién de funcionarios del Estado a
nivel regional y central, los cuales reciben una formacién general y conocimientos basicos con la introduccidn a la gestidn
de archivos y actualizacién de procedimientos archivisticos utilizados en la gestion de documentos, con normativa
vigente y los procesos técnicos para la gestion de archivos.

De esta manera, el Archivo Nacional cumple la funcién de fomentar el desarrollo de los archivos del pais, ejerciendo un
rol normativo y de supervision, con la entrega de conocimientos y herramientas que fortalecen las capacidades técnicas
de las personas encargadas de realizar la gestion documental en archivos, para proporcionar a la ciudadania el acceso a
la informacioén publica.

El afio 2021 la Escuela Nacional de Archivos tuvo 2 instancias de capacitacion.

ENA PRIMER SEMESTRE 2021 — NIVEL BASICO:

La primera capacitacidn archivistica de la Escuela Nacional de Archivos, se llevé a cabo, entre el 1 y 4 de agosto, bajo el
nombre de “INTRODUCCION A LA GESTION DE ARCHIVOS”, curso de formacién general, con un total de 10 horas
cronoldgicas que buscd ampliar y apoyar el fortalecimiento de conocimientos y competencias técnicas en materias
archivisticas del personal a cargo de archivos y oficinas de partes del pais. Contd con la asistencia de 119 personas, 83
mujeres y 36 hombres. (Ver anexo 1)

Esta actividad de capacitacion conté con la colaboracién de la Asociacién Latinoamericana de Archivos (ALA), que facilitd
su plataforma digital Gootomeeting, para realizar la transmisién online.

La organizacion de la capacitacidn estuvo a cargo de los equipos de las Unidades de Comunicacién y Ciudadania y
Educacion y capacitacion de la Coordinaciéon de Vinculacién con el Medio, y de la Oficina Técnica del Sistema Nacional
de Archivos SINAR, quienes encabezaron la coordinacion y gestiones para la organizacidn y ejecucién de la ENA. Cabe
destacar que, en esta oportunidad, ademds, se contd con la colaboraciéon de Maria Eugenia Mena de la Coordinacién y
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Desarrollo Institucional, que presté apoyo a la organizacion en el manejo de la plataforma digital, como contraparte de
ALA y en el proceso de organizacién de la ENA I.

Objetivo general:

Formar y capacitar a los/as encargado/as de archivos y/o oficinas de partes de los Organos de la Administracién del
Estado, sobre conceptos bdsicos de archivistica, comprension y aplicacion de normativa vigente, procesos, e
instrumentos de la gestidon de documentos y archivos administrativos, para el correcto manejo del acervo documental
de la nacion.

Destinatarios:

Encargado/as de archivos administrativos y/o oficinas de partes de las reparticiones publicas, con especial énfasis en las
regiones de Antofagasta, Tarapacd, Atacama, Valparaiso, Nuble y La Araucania.

Docente:

La relatora del curso fue Claudia Soto Cabello, especialista en archivistica, diplomada en la Universidad Alberto Hurtado;
historiadora licenciada en la Universidad de Santiago de Chile, y periodista licenciada en la Universidad de Playa Ancha
de Valparaiso. Experta en gestidn del patrimonio documental e histdrico, con 20 afios de trayectoria en servicios publicos
y privados.

ENA SEGUNDO SEMESTRE 2021 - NIVEL INTERMEDIO:

La segunda capacitacion archivistica de la Escuela Nacional de Archivos se realizé entre el 22 y el 26 de noviembre, bajo
el nombre de “PROCEDIMIENTOS PARA LA GESTION DE DOCUMENTOS EN SOPORTE PAPEL EN LA ADMINISTRACION
PUBLICA”, con un total de 20 horas cronoldgicas en jornada vespertina, conto con la asistencia de 27 personas y fue
transmitida via online por la plataforma digital de ZOOM institucional.

Organizacion:

Los equipos de trabajo que participaron en la organizacidn y logistica de la ENA nivel intermedio 2021, fueron la Oficina
Técnica del Sistema Nacional de Archivos SINAR, la Coordinacién de Vinculacion con el Medio con sus areas de
Comunicaciones y Ciudadania, Educacidn y Capacitacién.

Docentes:

La ejecucion de esta versidn, contd con el apoyo y colaboracién de funcionarias/os de la Coordinacién de Unidades
Técnico Normativa del Archivo Nacional, quienes desarrollaron los contenidos del programa de capacitacion y ejercieron
una labor docente entregando material de apoyo y pedagédgico para apoyar y fortalecer los conocimientos y actualizacion
en los procedimientos de los procesos archivisticos que interfieren en la gestion de documentos en soporte papel en la
administracion publica.
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Objetivo general:
Facilitar al personal de la Administracion Publica el conocimiento y aplicaciéon de procedimientos elaborados por el
Archivo Nacional, para la gestion de documentos en soporte papel. (Ver anexo 1)

e LINEA DE APOYO PARA ARCHIVOS PRIVADOS DE INTERES PUBLICO EN CONVENIO DE TRANSFERENCIAS DE
FONDOS PUBLICOS CON EL SNPC.

Tarea de gestién permanente cuya actividad viene instruida en el convenio de colaboracién y transferencia de recursos
suscrito entre el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y la Fundacién de Documentacidn y Archivo de la Vicaria de la
Solidaridad, en cumplimiento a lo dispuesto en la ley n°21.395, de presupuestos para el sector publico (RESOLUCION
EXENTA N2 0106).

El Servicio y la Fundacion convienen en ejecutar acciones de colaboracidon mutua con la finalidad de brindar apoyo a la
labor cultural realizada por ambas partes. Para esto el SNPC a través del AN y de la Oficina técnica SINAR gestiona apoyo
en materias técnicas archivisticas, por medio de la solicitud de supervision y control de la Coordinacién de unidades
técnico normativas del AN, para la correcta gestion documental del acervo y del cumplimiento de actividades
archivisticas descritas en el convenio. Para concretar dicha tarea se solicita una visita técnica al equipo de la Coordinacién
de Unidades técnico normativa para la supervisidn de las actividades y condiciones de almacenamiento de la Fundacidn
de Documentacién y Archivo de la Vicaria de la Solidaridad. Por otra parte, el equipo SINAR se encarga de gestionar que
FUNVISOL se integre a las capacitaciones archivisticas de ENA, tendientes a profesionalizar los equipos de trabajo,
perfeccionar los instrumentos de gestién y mejorar los procesos archivisticos aplicados a sus colecciones y fondos
documentales.

Entre otras tareas se puede mencionar:
e Revisién el Informe de Gestién 2021 de FUNVISOL
e Apoyo, gestiones, seguimiento para traslado de dependencias.
e Coordinar y gestionar solicitud de visita técnica semestral con el equipo de la Coordinacién Técnico Normativa.
e POSICIONAR AL ARCHIVO NACIONAL COMO UN REFERENTE EN LA CONSTRUCCION DE UN ESTADO
DEMOCRATICO, ACTIVO EN GARANTIZAR EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS CIUDADANOS Y EN EL
FORTALECIMIENTO DE LAS IDENTIDADES Y DE LA MEMORIA HISTORICA.

Durante el afio se trabaja en la propuesta de implementar el Registro de Archivos de Chile - RAC: Disefio base para la
caracterizacion de las instituciones archivos del pais.
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Se trabaja en disefiar una propuesta para implementar una plataforma virtual para el registro e identificacién de archivos
chilenos, que sea una herramienta que contribuya al conocimiento y acercamiento del sector a la ciudadania, mediante
un directorio en linea que reuna la mayor cantidad de organizaciones de archivos nacionales, con informacion
actualizada y directa sobre su funcionamiento, principales servicios y difusion de noticias sobre sus actividades y
acciones.

El objetivo es obtener informacién que permita construir un panorama actualizado de la realidad archivistica del pais,
ayudando ademas a construir una red de instituciones que puedan articularse e interactuar a través de esta plataforma
virtual.

El afio 2021 se sostienen reuniones con el equipo de Proyectos tecnoldgicos y con la Coordinacién Técnico normativa
para dar a conocer propuesta, e intercambiar ideas y soluciones para la implementacién del registro.

La plataforma seria administrada por la Oficina Técnica del Sistema Nacional de Archivos, transformandose en una
herramienta de conocimiento y acercamiento a la ciudadania, y en un espacio de encuentro y difusion, que valorice el
trabajo de cada archivo inscrito. La inscripcidn en el registro, debe realizarla la propia institucién a través de un
formulario en linea, que debera estar alojado en un sitio web www.registroarchivoschile.cl

Inicialmente seria poblada con la informacidn existente en el Censo Guia de Archivos Iberoamericanos, y la actualizacion
de informacion debera ser realizada por la propia institucion. La inscripcion en el registro es voluntaria, y podran hacerlo
todas aquellas instituciones con archivos de interés publico y patrimonial y que sean de interés para la historia nacional,
sin distincion de escala, dependencia administrativa o caracteristicas. También el afio 2021, se trabaja en el contenido
de la ficha de registro, que debe estar dispuesta en la plataforma para que cada organizacidn o institucidn pueda llenar,
con la informacién que se solita la cual se complementa con la informacién archivistica contenida en el Censo Guia de
Archivos de Espafia e Iberoamérica, que recoge informacién sobre la historia del archivo, volumen, tipo, contenido y
fechas de la documentacién existente, asi como sus condiciones de acceso.

e LINEA DE APOYO PARA ORGANIZACIONES DE ARCHIVOS PRIVADOS DE INTERES PUBLICO:

Esta tarea comprende el apoyo a organizaciones que solicitan orientacidn técnica archivistica o informativa sobre fondos
concursables de financiamiento para organizaciones de archivo y o formacidn archivistica. Durante el afio 2021 se
realizaron 4 de estos apoyos a diversas organizaciones, entregando informacion directa sobre capacitacion archivistica
y fondos concursables.

e Museo del Carmen de Maipu
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e Monasterio Benedictino
e Archivo del El Museo de la Solidaridad Salvador Allende
e Proyecto Registro Patrimonio Documental Aysén

e LINEA ESTABLECIMIENTO DE RELACIONES Y CONVENIOS DE COLABORACION CON ORGANIZACIONES
CULTURALES.

CORPORACION CENTRO CULTURAL GABRIELA MISTRAL - GAM:

Durante el afio 2021 se reactiva el convenio de trabajo colaborativo con el Centro Cultural, que fue pospuesto el afio
2020, debido a la pandemia por COVID-19.

En el marco de celebracién del décimo aniversario del GAM desarrollé un proyecto relativo a la creacién de un archivo
digital que lleva por titulo “ARCHIVO DIGITAL DE ARTE Y ARQUITECTURA DE LA UNCTAD Ill”. La Corporacion invito al
Archivo Nacional a establecer una alianza de cooperacion que persiga facilitar al GAM documentos fisicos de interés
publico, resguardados por el Archivo Nacional de Administracién (ARNAD) y el Archivo Nacional Histérico que refieran al
tema de la UNCTAD. Dicho proyecto, persigue entre otros objetivos, dar cuenta de la experiencia que significo la
construccién del edificio de la UNCTAD Il entre 1971 — 1972 a través de dar acceso publico y gratuito a dicho archivo
digital, para relevar el patrimonio y la memoria del edificio, su importancia politica, social, artistica y cultural del pais.
Parte de las actividades que se realizan el 2021 son reactivar el proceso de digitalizaciéon de los documentos que formaran
el “ARCHIVO DIGITAL DE ARTE Y ARQUITECTURA DE LA UNCTAD IlII”, derivados del catastro realizado tanto en el Archivo
Nacional histérico como en el Archivo Nacional de la Administracién, dicho trabajo continua el afio 2022.

e LINEA FONDOS CONCURSABLES:
IBERARCHIVOS — FONDOS DEL PATRIMONIO — FONDOS DE FOMENTO

IBEARCHIVOS:
XXI11 CONVOCATORIA DE AYUDAS A PROYECTOS ARCHIVISTICOS

Designacion de vocal para la participacién del comité evaluador de 19 proyectos de archivos de diversas organizaciones
o instituciones. La tarea consistié en aplicar el procedimiento y baremo comun para la valoracidn, seleccion y aprobacién
de los proyectos IBERARCHIVOS en Chile. Se trabaja en la etapa de valoracion técnica preliminar de los proyectos
otorgando una puntuacidén por cada criterio.
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La valoracion de cada uno de los proyectos presentados a la convocatoria de ayudas se somete a 7 criterios generales.
FONDO DEL PATRIMONIO CULTURAL:

Trabajo colaborativo con el equipo del Fondo del patrimonio, para la organizacién y ejecucién de 2 jornadas informativas,
para organizaciones de archivos interesados en conseguir recursos econdmicos, para proyectos archivisticos.

En las jornadas se convocd via correo electrénico y Redes Sociales del AN, a diversas instituciones y organizaciones
interesadas en conocer lineas y submodalidades abiertas, para la postulacidn de proyectos, sus requisitos, dudas o
consultas, entre otros. Ademas, el afo 2021 se trabaja en gestionar apoyo en la difusién del Fondo en RR.SS., del AN.
La cantidad de participantes proveniente de diversas organizaciones contando entre las 2 jornadas fueron alrededor de
30 personas.

FONDO DE FOMENTO DE FORTALECIMIENTO SNPC:

En el marco de la convocatoria 2021 para las postulaciones al Fondo de Fortalecimiento para Organizaciones
Patrimoniales (FFOP) aprobada por Resolucién Exenta N°0534 de fecha 10 de mayo de 2021, del Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural, se designa integrar la comisién de evaluacion técnica de FFOP 2021.

Se trabaja activamente en la fase evaluacion técnica de acuerdo a las bases, junto a otros funcionarios del Servicio,
designados de cada una de las areas de mision (Subdirecciones de Bibliotecas, Archivos, Museos, Pueblos Originarios,
Patrimonio Inmaterial, Consejo de Monumentos Nacionales) conforme el area de accidn propuesta en la postulacién del
plan de gestidn de cada organizacidn. Se participa en jornada informativa y de capacitacién de plataforma de evaluacion
de los fondos fondos.gob.cl, para lo cual fue necesario contar con Clave Unica Activada.

El Fondo de Fortalecimiento de Organizaciones Patrimoniales (FFOP), entrega recursos, a través de la presentacién de
postulaciones a iniciativas para el financiamiento de gastos corrientes, especificamente de organizaciones patrimoniales
de caracter privado, orientadas al rescate, recuperacion, conservacion, puesta en valor y difusidn del patrimonio cultural,
tanto material e inmaterial, y que se vinculen con los ambitos de accién del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, y
que puedan demostrar un tiempo de existencia de a los menos tres afios antes del inicio de la pandemia, para lo cual se
fija como fecha de corte inicial de creacion de las instituciones el 15 de marzo de 2018, de tal manera de poder asegurar
su continuidad en el tiempo.
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LINEAS MESAS TECNICAS DE TRABAJO ARCHIVO NACIONAL:

e MESA TECNICA ACADEMICA: Se da a conocer el trabajo realizado con la organizacion de la Escuela Nacional de
Archivos ENA.

e MESA TECNICA DD.HH.: Se trabaja en la consolidacion de un catastro de organizaciones de archivos de DD.HH.

e MESA TECNICA TERRITORIALIZACION: Se presenta propuesta de IDE PATRIMONIO Infraestructura de datos
espaciales / Sistema de informacidon geografica, para apoyar gestion territorial de archivos regionales.

Escuela Nacional de Archivos ENA 2021

Gestion en Cifras

Se organizaron 2 capacitaciones archivisticas con 146 asistentes en total.
El curso de capacitacion primer semestre, tuvo una amplia mayoria de funcionaria/os de regiones, con un 96%, sélo el 4

% residia en la Regién Metropolitana. Las regiones con mayor cantidad de asistentes, en orden decreciente, fueron:
Antofagasta, Valparaiso, Tarapaca, La Araucania, Coquimbo y Atacama.

PARTICIPANTES POR REGION

»,

= R. Antofagasta = R. Valparaiso R. Tarapaca R. La Araucania

m R. Coquimbo = R. Atacama = Otras regiones
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Si bien el curso estuvo dirigido especialmente a funcionarios/as de instituciones del Estado que transfieren su
documentacién al Archivo Nacional, en esta oportunidad hubo una importante presencia de profesionales del Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural (SNPC) con un 29% de participacidn. De esta cifra un 4% son trabajadores/as del Archivo
Nacional y de los Archivos Regionales de Tarapaca y La Araucania.

Mas de la mitad de los/as participantes, un 62%, trabajan en la unidad de oficinas de partes, archivos y centros de gestion
documental de sus instituciones. El 38% restante, son encargados/as del programa BiblioRedes de la Subdireccién de
Publicas, del SNPC, y funcionarios/as de otras dreas como administracién, OIRS y proyectos.

INSTITUCION DE DESEMPENO

4%

\ _

25% —

- 71%

= Servicio Publico = Servicio Nacional del Patrimonio Cultural = Archivo Nacional y Archivos Regionales

EVALUACION:

Dentro de la evaluacidn se contempld una asistencia superior o igual al 75% y una prueba de conocimiento.

Aprobaron 99 asistentes y 20 reprobaron. De éstos Ultimos, si bien, tres participantes tuvieron una nota sobre 4.0, por
asistencia fueron reprobados.
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APROBACION ENA 2021

= Aprobados = Reprobados
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PARTICIPANTES POR REGION

16%

— 15%

‘
‘& -

m R. Antofagasta ® R. Valparaiso = R. Tarapaca R. La Araucania

= R. Coquimbo = R. Atacama m Otras regiones

CIFRAS DE ENA 2 SEMESTRE:
EVALUACION:

Para aprobar el curso se requirié tener una asistencia superior al 75 % y dar una prueba de conocimientos al
finalizar el curso cuyo resultado fuera superior a la nota 4.0.

Del total de los asistentes inscritos en la ENA Il (27 personas), 2 personas asistieron menos del 75% de asistencia
requerida.
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Porcentaje de aprobados y reprobados
ENA I 2021

m Aprobados

Proyecto/s ejecutado/s | NO SE EJECUTAN PROYECYOS 2022

Recursos utilizados $ LA OT SINAR NO CONTEMPLA RECURSOS ASOCIADOS A PRESUPUESTO CORRIENTE.

Capacitaciones El total del equipo de la oficina técnica del Sistema Nacional de Archivos participa de las siguientes capacitaciones:
efectuadas
e IDE Patrimonio: - Curso elementos para una gestion territorial del patrimonio.
Unidad de Patrimonio y Territorio del CNCR, del 20 de octubre al 18 de noviembre de 2021.
e Curso de “Orientacidn en prevencién de riesgos” de la Unidad de Higiene y seguridad del SNPC. INSTITUTO
SEGURIDAD LABORAL.
e Curso “Investigacion de accidentes con metodologia de arbol de causa”, del SNPC. INSTITUTO SEGURIDAD
LABORAL.
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e Capacitacion del Fondo del patrimonio, para funcionarias/os del SNPC que dio a conocer las caracteristicas de la
Convocatoria 2021 y apoyar en el proceso de postulacién a la comunidad.

e Curso E-learning "Introduccién al Enfoque de Género "del SNPC.

e Capacitacion del Gestor documental del Archivo Nacional.

Otras acciones

reportar

a

Il CATASTRO DE ESPACIOS DE USO CULTURAL PUBLICO Y PRIVADO CONSTRUCCION TAXONOMICA

Se convoca para participar en el Il Catastro de espacios de uso cultural publicos y privados/archivo. El trabajo consiste
en incorporar al catastro todos los Archivos del Sistema Nacional de Archivos existentes, con informacion actualizada
que debe ser enviada. También se solicita la revision de definicion conceptual de categoria “Archivo” como espacio
cultural (con enfoque como infraestructura cultural), para esta tarea se solicita el apoyo de la Coordinacién de Unidades
técnico normativa, quien entrega el concepto a utilizar. También se solicita desde el Observatorio de Politicas Culturales
de la Subsecretaria del Patrimonio Cultural, el envio de base de datos de organizaciones de archivo para, la elaboracién
de un nuevo disefio metodoldgico de las estadisticas y realizar consulta a un grupo focal de agentes clave del sector.
REGISTRO NACIONAL DE AGENTES CULTURALES, ARTISTICOS Y PATRIMONIALES:

Se solicita apoyo en la difusidn del registro nacional ente las organizaciones de archivo, que se tenga contacto. se hace
por medio de redes sociales del AN y por correo electrénico, de acuerdo a base de datos.

TRASLADO ARCHIVO REGIONAL DE LA ARAUCANIA ARA:

Se trabaja en brindar apoyo a las gestiones administrativas, que deben llevarse a cabo ante el CMN para los traslados de
documentacion a raiz de la remodelacidn del ARA.

TRASLADO DEL MONUMENTO HISTORICO FUNDACION DE DOCUMENTACION Y ARCHIVO VICARIA DE LA SOLIDARIDAD
(FUNVISOL):

Se trabaja en brindar apoyo a las gestiones administrativas, que deben llevarse a cabo ante el CMN para los traslados de
documentacién y del Archivo de la Vicaria de la Solidaridad ubicado en Avda. Ossa 479, comuna de la Reina a las
dependencias del Archivo Histérico de la Iglesia de Santiago, ubicado en calle las Trinitarias 7101 comuna de la Condes.
El traslado se realiza el primer trimestre del 2021, en consideracién a la necesidad de entregar el espacio utilizado, por
un lugar de mayores espacios para entregar una adecuada atencion de los beneficiarios, segun el plan de manejo.

INTEGRANTE COMITE PARITARIO ARNAD:
Durante el afio 2021, se participa de la comisidn de difusidn del comité paritario del ARNAD.

Dificultades
gestion

en

la

Archivo de la brigada investigadora de delitos contra los derechos humanos de la policia de investigaciones de chile
PDI - Lograr la transferencia documental del archivo hacia dependencias del AN.
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Se realizan las gestiones administrativas para lograr transferencia documental por medio de oficios. Luego del Ingreso
N°19 de OFPA - ORD. N°13 de PDI en respuesta de Oficio N°0279 del AN, se deja entrever que la institucidén no esta
dispuesta a realizar transferencia y las gestiones quedan paralizadas.

Proyecciones 2022

. LINEA TERRITORIAL Y DESCONCENTRACION REGIONAL:

Participacion en la mesa técnica de Territorializacion del Archivo Nacional, para el establecimiento e instalacion de
nuevos archivos regionales. Se propone seguir desarrollando la IDE de archivos de acuerdo a los nuevos registros del
Censo Guia, trabajo que se ira desarrollando a medida que se vayan realizando censos regionales bajo la nueva
modalidad.

. LINEA DE CAPACITACION Y FORMACION ARCHIVISTICA:

Se pretende trabajar en la coordinacidn y organizacién de la Escuela Nacional de Archivos, impartiendo 2 cursos de
materias archivisticas en formato online en sus niveles basico e intermedio.

. LINEA DE APOYO PARA ARCHIVOS PRIVADOS DE INTERES PUBLICO EN CONVENIO DE TRANSFERENCIAS DE
FONDOS PUBLICOS CON EL SNPC.:

Tarea de gestidn permanente cuya actividad viene instruida en la (RESOLUCION EXENTA N2 0106). Con el afan de
colaborar en la preservacién, conservacidn y acceso de dicho centro de documentacién y archivo, para el afio 2022 se
debe gestionar nuevamente la visita técnica por parte de un equipo Archivo Nacional, con el propésito de supervisar las
condiciones del nuevo espacio y verificar que se proporcionen las garantias necesarias de acceso a la informacidn.

. RAC:

Durante el afio 2022 se proyecta implementar la propuesta del Registro de Archivos de Chile - RAC: Disefio base para la
caracterizacion de las instituciones archivos del pais, adecuandose a criterios previstos de utilizar como base el Censo
Guia de Archivos Iberoamericanos.

. LINEA DE APOYO PARA ORGANIZACIONES DE ARCHIVOS PRIVADOS DE INTERES PUBLICO:

Para el afio 2022 se proyecta trabajar en conjunto con Maria Eugenia Mena de Coordinacién y Desarrollo Institucional,
Marcela Morales y Natalia Gonzalez, de Coordinacién de Vinculo con el Medio, en desarrollar un protocolo de atencidn,
dirigido hacia organizaciones de archivos “civiles” para unificar las formas, establecer criterios, lenguaje y entrega de
informacidn. Ademas, se pretende abordar de manera conjunta, las solicitudes de informacidn que llegan por diferentes
canales hacia el Archivo Nacional, referentes a fondos, capacitaciones y otras materias archivisticas que sean realizadas,
desde el sector privado.

o LINEA ESTABLECIMIENTO DE RELACIONES Y CONVENIOS DE COLABORACION CON ORGANIZACIONES
CULTURALES: CORPORACION CENTRO CULTURAL GABRIELA MISTRAL - GAM:
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El afio 2022, se proyecta terminar con la digitalizacion de los documentos catastrados de la UNCTAD lIl, encontrados en
el Archivo Nacional Histérico y de la Administracidn. Por otra parte, se pretende terminar de redactar el convenio entre
ambas instituciones en conjunto con la Unidad de Juridica del SNPC, para dar paso a la firma oficial.

. LINEA FONDOS CONCURSABLES:

IBERARCHIVOS — FONDOS DEL PATRIMONIO — FONDOS DE FOMENTO:

Para el afio 2022 siguen las mismas funciones de colaboracién entre los equipos de cada fondo de ayuda para
organizaciones de archivo.

Las tareas a desarrollar seran de evaluacion de proyectos, justificacion de observaciones y recomendaciones y apoyo en
la difusidn, segun requerimientos.

LINEAS MESAS TECNICAS DE TRABAJO ARCHIVO NACIONAL:

Para este aino se pretende continuar con la participacion en las siguientes mesas:

. MESA TECNICA ACADEMICA - MESA TECNICA DD.HH.: Se trabaja en la consolidacion de un catastro de
organizaciones de archivos de DD.HH., que para el 2022 deberia estar finalizado y MESA TECNICA TERRITORIALIZACION.

Se contintia este aiio en la participacion del comité paritario ARNAD.

Enumeracion de anexos

ANEXO 1 Escuela Nacional de Archivos ENA PRIMER SEMESTRE 2021 — NIVEL BASICO:
ANEXO 2 Escuela Nacional de Archivos ENA SEGUNDO SEMESTRE 2021 -NIVEL INTERMEDIO
ANEXO 2RAC Registro de archivos
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MEMORIAS UNIDAD DE DESCENTRALIZACION Y DESARROLLO ARCHIVISTICO

Principales Lineas de Trabajo Estratégico 2021

1. Promover la descentralizacion del sistema archivistico a través de la creacidn de aticregionales y su posterior habilitacion.

2. Identificar a nivel nacional, las instituciones publicas y privadas que poseendocumentacion patrimonial, administrativa y
juridica.

3. Describir estas instituciones,usando las normas internacionales establecidas para ese propésito (ISDIAH e ISAD (G). Registrar el

levantamiento de la documentacidn que conservan las instituciones censadas yponer la informacidn a disposicidn de la ciudadania a través de
una base de datosdisponible en sitio web institucional: https://censoguia.archivonacional.cl

4, Participacion en mesas de trabajo y colaboracion en diversas actividades yreuniones asignadas desde la Direccién del Archivo
Nacional.

Cumplimiento de Indicadores y Metas - Linea Estratégica de Trabajo N°1.

Actualmente se encuentran en curso las gestiones para la creacidon de archivos en siete regiones del pais: Tarapacd, Antofagasta, Atacama,
Valparaiso, Biobio, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, Magallanes y de la Antartica Chilena, cuyos resultados presentan distintos grados
de avance segun se detalla a continuacion:

1. Archivo Regional de Tarapaca:
Declaratoria de Monumento Nacional de los fondos documentales del Archivo Regional de Tarapaca: Decreto N°13, 19/07/2021 - Ministerio de
las Culturas, las Artes y el Patrimonio.
Licitacion y ejecucién de estudio de salinidad de suelo.
Revisidn y aprobacién de presupuesto del proyecto de construccidn del Archivo por la Direccion Regional de Arquitectura del Ministerio de Obras
Publicas.

Cumplimiento: 100%

2. Archivo Regional de Antofagasta:
Arriendo de las instalaciones de los ExTribunales de Justicia para la instalacion del archivoregional (25 de noviembre de 2020),
Trabajo en el layout, en la compra de mobiliario y en la instalacién de la red de datos yequipos.
Busqueda de terreno, en colaboracion del Ministerio de Bienes Nacionales, para laconstruccién definitiva del archivo.
Cumplimiento: 100%
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3. Archivo Regional de Atacama:
Trabajo en el layout, en la compra de mobiliario y en la instalacién de la red de datos yequipos.
Elaboracidn de la licitacion y adjudicacion para la realizacion del Censo Guia de Archivos.
Capacitacidn a los encuestadores de las normas y estructura uso de la plataformacomputacional
para el ingreso de datos
Direccién y supervision del levantamiento de datos y su ingreso a la base de datosdisponible al
publico.
Total de instituciones censadas: 184.
Recursos y su origen: 15.000.000.
Origen de los recursos: Servicio Nacional del Patrimonio.
Cumplimiento: 100%

4. Archivo Regional de Valparaiso:
Adquisicidn del Palacio Subercaseaux para la construccion del Archivo Regional.
Inscripcion en el Conservador de Bienes Raices de Valparaiso, Registro de Propiedad Fs.4536v N2
6740-2021 y Escritura de Compraventa Repertorio N°4198 - 2021 - 10/12/202.
Valor de la compraventa: $650.431.000.
Origen de los recursos: Fondo Nacional de Desarrollo Regional de Valparaiso.
Cumplimiento: 100%

5. Archivo Regional del Biobio:
Reformulacién de la Ficha IDI y reformulacidn del Plan Maestro Urbanistico. (En desarrollo).
Cumplimiento: 80%

6. Archivo Regional de Los Rios:
Ingreso de ficha IDI al MDS y obtencién del RS.,
Resolucion del Ministerio de Bienes Nacionales (N°E-462, de 7 de junio de 22021) que otorga
concesion gratuita del inmueble fiscal que indica.
Elaboracidn, Publicacion, y Adjudicacion de las bases para la licitacion del disefio arquitectonico del
Archivo Regional de Los Rios. Licitacion ID: 622847-6-LE21 Fecha dePublicacién: 15-09-2021.
Fecha de Adjudicacion: 26-11-2021.
Origen de los recursos: (522.670.000) Gobierno Regional.
Cumplimiento: 100%

7. Archivo Regional de Magallanes y de la Antartica Chilena:
Recomendado para su ejecucion (MDS) Asignacion
presupuestaria $15.000.000.00000.0rigen de los
recursos:

e 50% (7.198.288.000) Gobierno Regional.
e 25%(8.599.144.000) Subsecretaria de Desarrollo Regional.
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e 25%(8.599.144.000), Servicio Nacional del Patrimonio.
Elaboracién de las bases de licitacidon de obras.

Publicacién de las bases de licitacion.

Adjudicacion en proceso.

Cumplimiento 100%

Cumplimiento de Indicadores y Metas. Linea Estratégica de Trabajo N°2.Censo Guia
de Archivos de Chile.

En el pais existe una gran cantidad de documentacién de caracter histdrica que constituye una parte

importante de nuestro patrimonio documental, que se encuentra desconocida y dispersa

geograficamente. Por otra parte, el nimero de instituciones que custodian documentos de archivos,

en el ambito publico y privado, ha crecido vertiginosamente como resultado del crecimiento del

aparato estatal y la creacion de diversas organizaciones sociales, religiosas y, en general no

gubernamentales, como parte del desarrollo de la sociedad actual.

Frente a la necesidad de contar con informacién que permita identificar estas instituciones y los

archivos que poseen, el ailo 2012 se dio inicio al proyecto “Censo Guia de Archivos” con los siguientes

objetivos:

e [dentificar, a nivel nacional, las instituciones que poseen documentaciéon patrimonial,
administrativa y juridica.

e Describir estas instituciones, usando las normas internacionales establecidas para ese propdsito
(ISDIAH e ISAD (G).

e Registrar el levantamiento de la documentacién que conservan las institucionescensadas y
poner la informacién a disposicion de la ciudadania a través de una base dedatos disponible
mediante del sitio web institucional: https://censoguia.archivonacional.cl/

El afo 2021, en una primera etapa, se censaron los archivos de 104 instituciones de la Regidn de
Atacama. Durante los afios de desarrollo de este proyecto, se han censado hasta ahora las regiones
de: Magallanes y la Antartica Chilena, Los Lagos, Metropolitana de Santiago, Los Rios, Tarapaca y
Valparaiso y se encuentran en curso las regiones de Antofagasta, Atacama y Biobio con un total de
1.331 archivos censados de los que se han registrado 152.098 metros lineales de documentos.
Recursos y su origen afio 2021: $15.000.000.- Servicio Nacional del Patrimonio Cultural.
Cumplimiento: 100%
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Cumplimiento de Indicadores y Metas. Linea Estratégica de Trabajo N°3. Participacién en mesas de trabajo y colaboracién en
actividades y reuniones.

1. Actualizacién de pagina web del censo Guia de Archivos de Chile.
Mejorar el disefio, la accesibilidad y navegacion en la Base de Datos del Censo Guia deArchivos.
Recursos: Archivo Nacional.Cumplimiento: 100%

2. Elaboracién de Protocolo para la Construccion de Archivos Regionales
Objetivo plantear y especificar los criterios y estandares especificos de infraestructura y habilitacion en materia de archivos, para la justificacion
y aprobacidn de proyectos de inversidn por el Ministerio de Desarrollo social.
Recursos: Servicio Nacional del Patrimonio.Cumplimiento: 100%

3. Participacion en Mesa de Territorializacion
Constituir una instancia de articulacion entre unidades que fortalezca el trabajo colaborativo, permita definir roles institucionales en procesos
de instalacién archivos regionales y unifique criterios respecto a como implementaremos el modelo de instalacién de los AR en cada territorio.
Recursos: Archivo Nacional.Cumplimiento: 100%

4. Participacion en curso “Gestor Documental”
Recursos: Archivo NacionalCumplimiento: 100%

Las actividades incluidas en esta memoria anual, han sido casi en su totalidad,desarrolladas en coordinacidn con unidades internas y externas
al Archivo Nacional, segun consta en el formulario de seguimiento del cumplimiento del plan anual de la unidad.
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Nombre de Coordinacion/Unidad

Coordinacion de Desarrollo Institucional

Principales lineas de trabajo
estratégico 2021

INTERNO

Homologar el quehacer del AN y SINAR: Programas Sociales

Instalacion regional AN (Atacama, Valparaiso, Los Rios)

Abordar articulacién y conduccién de areas definidas por documento Marco a partir de
cinco mesas de trabajo (contraparte consultoria)

Gestionar Capacitacién

Actualizacion Perfiles de Cargo AN

Seguimiento a proyectos: ARA, LOTA, COPIAPO

Articulacion mesa retorno Covid AN

Control de Gestion: planes semestrales, consolidacion de estadisticas.

Participacion en comité de Comunicaciones Internas

EXTERNO

Sistema de informacidn (primera etapa contrapartes OPC / Ministerio Hacienda)
Gestiodn internacional

Vinculacion directa con distintas Instituciones que desarrollan trabajo patrimonial en el
estado: SERPAT, Subsecretaria, Plan Nacional de Patrimonio (Subsecretaria), Género,
Memoria y DDHH.

Gestion en Cifras

PMG de Satisfaccion Usuarios MESU (medicién de encuestas de satisfaccion usuaria 2021)

Entre los meses de octubre y noviembre se desarrollé la Medicidén de Satisfaccidon Usuaria
que evalua la calidad y satisfaccion de los servicios y tramites que brindé durante el 2021 el
AN, como parte del PMG satisfaccion con el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, en
ese marco se encuestd a 1793 personas y se obtuvo un porcentaje de satisfaccion neta de
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42% (quienes evaluaron entre 6y 7 en escala de 1 a 7 fue de un 62%, mientras los usuarios
insatisfechos — Nota de 1 a 4- fueron un 20%).

Informe BDT

- Se ejecutaron 81 actividades por parte de la mediacion con los equipos AN,
correspondientes a: reuniones, Sesiones de Mesas, Asesorias Metodoldgicas y
Registro de Actas.

- Dentro de estas actividades, esta unidad realizé 14 reuniones como contraparte de
la consultora con fines de articular y enfocar el trabajo hacia los objetivos iniciales
del documento marco.

OPC: Se desarrolld consultoria por parte de OPC para levantar una metodologia estadistica
gue permita levantamiento de estadisticas culturales que insuman anualmente al INE (ECIA)
sobre bibliotecas y archivos 2022. Se proponen 96 variables a trabajar, 60 indicadores y 6
Dimensiones que abarcan los ejes de intervencion del AN - SINAR: Gestion archivistica,
Cobertura, Estructura organizacional, Acervo, Tramites y Servicios, Usuarios.

Numero de funcionarios/as capacitados 2022
- 31 funcionarios/as se capacitaron el afio 2021 correspondiendo al 24% del universo
del AN (esto incluye Plataformas Moodle, por compra de servicios e interna
institucional)
- Se realizaron 9 capacitaciones distintas
Numero de perfiles de cargo levantados
- Se actualizaron 79 perfiles de cargo correspondiente a 100 funcionarios/as.

Gestion internacional: Durante el aiio 2021 se realizaron dos talleres para la habilitacién de
instituciones y personas para presentar proyectos de tipo archivistico para Iberarchivos.

El primer taller se realizd en conjunto con paises como; Argentina; Ecuador y Montevideo via
web. Mientras que el segundo se realizé por zoom institucional del AN para las personas e
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instituciones chilenas. Se presentaron 11 proyectos archivisticos, de los cuales 4 son
completamente nuevos y 5 son de regiones.

Personas capacitadas ALA. A partir del afio 2020 la Asociacidn Latinoamericana de Archivos
(ALA) comenzo a consolidar una linea de trabajo relacionada al intercambio de conocimientos
conocido como capacitaciones, promoviendo conocimiento y talento humano, estas
capacitaciones se producen por ciclo (anual) y via plataforma web y relne a profesionales y
técnicos en el ambito de los Archivos a nivel hispanoamericano. Durante el afio 2021, 31
funcionarios y funcionarias del AN participaron activamente de estas capacitaciones.
Control de Gestion:

Se consolidé informacién estadistica del Convenio de desempefio colectivo, para lo cual se

realizaron 12 reportes anuales en plataforma CMI, obteniendo los siguientes resultados

institucionales:

Indicador Usuarios que solicitaron los Servicios de Archivos: Sobrecumplimiento de un

481,08% por sobre la meta.

Indicador Usuarios que ingresaron a sitio web: Sobrecumplimiento de un 653,6% por sobre la

meta.

Indicador Numero de visitas a catdlogos: Sobrecumplimiento de un 123,24% por sobre la

meta.

Se consolidd informacidn, y se realizaron 4 reportes anuales (trimestral) relacionados con el

registro de tramites del AN que se encuentran incorporados en Chile Atiende, para efectos

del cumplimiento del PMG Gobierno digital del SERPAT.

Consolidacién Reportes Planes Anuales y revision.
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Proyecto/s ejecutado/s

® Seguimiento y apoyo e articulacién institucional proyecto Conservacion de Depésitos ARA
(Apoyo en la seleccién y reclutamiento de 2 Guardias de Seguridad, participacién en
reuniones de seguimiento, gestiones con nivel central para solicitud de recursos)

® Seguimiento y articulacidn institucional proyecto ENACAR: Apoyo en la selecciény
reclutamiento de equipo ENACAR, participacion en reuniones de coordinacion, participacién
en elaboracidn de informe para solicitud de declaratoria de monumento de los archivos por
parte del CMN).

® Seguimiento y articulacidn institucional proyecto Mesas de Trabajo (5): Apoyo como
contraparte institucional de consultoria metodoldgica BDT, andlisis de sistematizacion,
articulacién de instancia transversal para proyeccién.

e Articulacion y apoyo en proceso de levantamiento piloto primera fase censo guia de
Atacama. Coordinar y formar parte de equipo colegiado para elaboracién de bases de
licitacion y proceso licitatorio, acompafiamiento a Conservadora Regional en fases del
proceso de trabajo (temas institucionales administrativos).

Recursos utilizados $

Se ejecutaron $ 10.000.000 asignados desde AE para contratacion de consultoria BDT
acompanamiento de mesas

Se ejecutaron $2.000.000.- para gestidon de capacitacidn curso “Migracién de bases de dato ATOM”

Capacitaciones efectuadas

Desde CDI se gestionaron las capacitaciones técnicas proyectadas 2021, recibidas como las
impartidas desde el Serpat, el Archivo y otras entidades.

Equipo recibe capacitacion Gestor Documental

Otras acciones a reportar

- Apoyo gestiones administrativas (gestion de personas y otros)

- Levantamiento IRA (registros administrativos INE). El link para dar respuesta
https://survey.ine.cl/ira2021/Weblnterview/EFKTZ9V2/Start)

- Participacion en comité editorial derecho a la memoria. El archivo de Mujeres y Géneros del
AN cumplié 10 afios y para conmemorar se realizaron dos actividades, la primera fue un
seminario realizado en agosto y la segunda, se gestiond la produccién del segundo volumen
de Derecho a la Memoria, para ello el AMyG, convocd a un equipo editorial que penso lineas
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estratégicas de desarrollo en este documento, dicho equipo estuvo encabezado por la
Direccién, VCM y CDI.

Dificultades en la gestion

1. Condiciones laborales y falta de dotacion

Durante el 2021 profesional de apoyo fue traspasada oficialmente desde el 1 de enero a la nueva
Coordinacion de Vinculacion con el Medio, mientras que una segunda profesional desde el 30 de
septiembre se encuentra con permiso sin goce de sueldo hasta 2024. En otro caso desde octubre no
teniamos certeza de continuidad de recursos para media jornada de profesional a honorarios
asumiendo temas de estudios y de regionalizacién. La ultima situacién critica es la imposibilidad de
traspasar a estamento profesional a técnico grado 17 que ha asumido lineas de trabajo estratégico
gue no se condicen con tu estamento y grado. Cabe destacar que estas situaciones plantean un dificil
escenario para el desarrollo de la coordinacion e impiden avanzar en ciertas lineas de gestion
proyectadas en ambitos de desarrollo organizacional o sistemas de informacion por nombrar algunos.
También esta merma, sumado a la resta de subtitulo 22 para contar con refuerzos especializados,
impidio efectuar la Planificacion estratégica AN ya retrasada mas de un afio.

Se incorpordé una profesional desde enero 2021 que aborda principalmente temas de género,
derechos humanos, apoyo internacional y programas sociales.

2. Complejidad de la transicidn de AE desde proyecto de modernizacion a unidad de mision

En 2020 parte del equipo de CDI se volco a generar las condiciones para la internalizacion del proyecto
de modernizacidn operativo desde 2018. Ha sido complejo el logro de dicha integracién orgdanica por
factores de diverso orden (comunicacionales, presupuestarios) que perpetuan logicas de proyecto
(autonomia, falta de comunicacion) en decisiones de caracter institucional. Particularmente respecto
a enfoque y participacidon CDI en consultoria Pragma (primer semestre 2021)

3. Estado de desarrollo del AN (hacia SINAR) con multiples demandas
Por falta de recursos asignados no ha sido posible dar continuidad a planificacion respecto a
crecimiento regional e instalacion de los nuevos archivos regionales inicialmente proyectados.

Proyecciones 2022

Avanzaremos en:

1. Actualizacion de Planificacion Estratégica
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Elaboracién de presupuesto estratégico 2023 con énfasis en desarrollo territorial
Seguimiento avance trabajo y articulacion de mesas

Apoyo proceso de desconcentracion

Fortalecimiento de sistema de informacién unificado para monitoreo de programas sociales,
plan nacional, PMGs y CDC.

Continuidad de contraparte INE (estadisticas culturales) y Hacienda (satisfaccion)
Continuidad de Gestidn de capacitaciones (Comité Académico)

Continuidad de Apoyo a linea internacional

Participacion en Plan de género y mesa de DDHH

Enumeracion de anexos

Lo N UhWDN R

Programas sociales

Plan Nacional de Patrimonio

Informe final mesas BDT y consolidacién de Documento escalabilidad y territorializacion
Informe Consolidacion de indicadores de gestion

Informe ejecucion capacitacion ATOM

Informe satisfaccién de usuarios

Informe OPC estadisticas culturales

Consolidado de planes semestrales

Consolidado actualizacion de perfiles de cargo
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Nombre de COORDINACION DE ADMINISTRACION Y PRESUPUESTO
Coordinaciéon/Unidad

Principales lineas de e Una de las tareas que realizd fue formular el presupuesto corriente para el afio 2022 e informar el

trabajo estratégico presupuesto que se requieren para los proyectos patrimoniales.

2021

e Participar en la planificacidn, ejecucion (realizando los procesos contables y de tesoreria) y control del
presupuesto asignado al SINAR, afio 2021, con la finalidad de disponer de los insumos y servicios
necesarios para el funcionamiento de la Institucién.

e Realizar la gestién en materia de adquisicién de bienes y contratacion de servicios para todas las unidades
del SINAR (incluidos los proyectos patrimoniales, Programa de Modernizacidn y para los Archivos
Regionales), de acuerdo a la Ley de Compras Publicas.

e Realizar la gestién en materia de Recursos Humanos: seguimiento de procesos de contratacion de
personal, control de asistencia, procesos pagos de trabajos extraordinarios, autorizaciones de feriados
legales y de permisos administrativos, descansos complementarios e informes varios.

e Realizar la gestién relacionada con el control de inventario de bienes muebles, a efecto de controlary
resguardar los bienes publicos administrados por la Institucidn.

e Apoyar en la instalacion de los nuevos Archivos Regionales.

Durante el afio 2021, la Coordinacidon de Administracion y Presupuesto participo en esta otra tarea
estratégica:

Apoyar administrativamente en la instalacidn del nuevo Archivo Regional de Atacama: tramitacién
contrato de arriendo de edificio, adquisicion de mobiliario, contratacion de servicios de aseo, compra de
bienes y servicios varios.
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Gestion en Cifras

MONTO MONTO PORCENTAJE DEL
SUTITULO TIPO DE PRESUPUESTO ASIGNADO EJECUTADO |PRESUPUESTO
21,22Y | pRESUPUESTO CORRIENTE
29 (SUBTITULOS 21, 22 Y 29) 500.607.318 498.231.672 99,525%
24-03 PROGRAMA DE MODERNIZACION
i DEL SECTOR PUBLICO, ARCHIVO
197 NACIONAL 445.841.000 444.444.296 99,687%
24-03 Proyecto N°1 "CONSERVACION DE
e DOCUMENTOS PATRIMONIALES DEL
192 ARCHIVO NACIONAL DE CHILE" 41.000.000 38.918.000 94,922%
Proyecto N°2 "Descripcion de fondos
24-03 documentales de conservadores
had pertenecientes al Archivo Nacional de
192 Chile" 69.380.000 68.814.307 99,185%
24-03-
192 Proyecto N°3 "Memorias del Siglo XX" | 53.443.936 53.442.716 99,998%
24-03 Proyecto N°29 "Acceso a memorias y
il documentos de archivos producidos
192 por mujeres del Archivo Nacional [ 8.500.000 8.500.000 100,000%
Proyecto N°34 "Acceso democratico al
24-03 legado presidencial y a acervos
e documentales custodiados por el
192 Archivo Nacional" 43.400.000 42.870.200 98,779%
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EJECUCION PRESUPUESTARIA 2021

42.870.200

53.442.716 8.500.000 )
Archivo

68.814.307 MSXX Archivo Mujeres
Descripcion Fondos

| Presidentes

38.918.000
Conservacién

Doctos. Ppto. Corriente

498.231.672

P. Modernizacién
444.444.296

Proyecto/s
ejecutado/s

Proyecto de Inversién denominado “Conservacion de los Depdsitos del ARA”

Breve descripcidn del proyecto:

El Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, a través de la Unidad de Infraestructura llevé a cabo el Proyecto de
Inversién denominado “Conservacién de los depésitos del Archivo Regional de la Araucania”, Codigo BIP
N°40016191-0, afio 2021.

Con estos trabajos de reparacidn se realizé el cambio total de la cubierta, incorporando a esta un sistema de
aislacion hidrica, térmica y construccidn de cielos. También se realizd la impermeabilizacién de los muros
perimetrales del ARA.
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El presupuesto ejecutado por la Unidad de Infraestructura para llevar a cabo este proyecto es el siguiente:

Por otra parte, la
Coordinacién de
Administracion y
Presupuesto del Archivo
Nacional presté apoyo en
realizacién de este
Proyecto de Inversion,
llevando a cabo las
siguientes gestiones:

Contratacion del
mudanza de fondos
que temporalmente
en el Liceo Tiburcio
mientras se llevaron
trabajos de

de los depésitos y
de servicios para el
armado de full space

- Contratacidn del
vigilancia externa
meses) para
colecciones de

CONSERVACION DE DEPOSITOS

Contrato adjudicado S 240.810.641
Disminucidn contrato S 9.639.552
SUBTOTAL| S 231.171.089
Aumento de contrato 1 S 9.789.000
Aumento de contrato 2 S 72.093.832
S 313.053.921

Nota de crédito S 89
TOTAL GASTOS | $ 313.053.832

COMPRA DE MECANOS

LICITACION COMPRA MECANOS S 16.272.923

TRATO DIRECTO S 4.892.923
TOTAL GASTOS | $ 21.165.846

TOTAL GASTOS PROYECTO

INVERSION “CONSERVACION DE

DEPOSITOS DEL ARA” S 334.219.678

servicio de
documentales
se guardaron
Saavedra,

a cabo los
conservacion
contratacion
traslado y

en el ARA.

servicio de
(por seis
custodiar las
documentos
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patrimoniales que temporalmente se guardaron en el sefialado establecimiento educacional.

El costo de las contrataciones gestionadas por el Archivo Nacional, se desglosa de la siguiente manera:

Recursos transferidos por
la DPP-Serpat al Ppto.
Servicio de mudanza de full space corriente del Archivo

y de fondos documentales S 23.645.300 |Nacional

Recursos transferidos por
la DPP-Serpat al Ppto.

Servicio de vigilancia externa (6 corriente del Archivo
meses) S 8.408.170 | Nacional

Compra materiales reparacion Presupuesto Corriente del
edificio S 2.804.233 | Archivo Nacional

W

34.857.703

En total gastado en el Proyecto de Inversidon “Conservacion de los depdsitos del Archivo Regional
de la Araucania” es:

Recursos ejecutados por la Unidad de

Infraestructura S 334.219.678
Recursos ejecutados por el Archivo
Nacional S 34.857.703

TOTAL|S 369.077.381

Recursos utilizados S | Se describen los recursos utilizados en Proyectos ejecutados

Capacitaciones e En el mes de junio, el equipo participd en la actividad de capacitacion sobre el Gestor Documental.

efectuadas
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En el mes de septiembre, los encargados de compra participaron en la actividad de capacitacion Gestion

de contratos en plataforma Arbol Légika.
Entre el 3y 10 de diciembre, Cecilia Catrileo participé en el “Taller buen trato laboral”.

Otras acciones a
reportar

En otros procesos que se realizan en materia de compras publicas, se gestionaron licitaciones publicas (13),

compras por Convenio Marco (155), actas de autorizacion (181), también hubo que gestionar todos los

contratos vigentes y tramitar varios Tratos Directos para la contratacion de servicios varios, como por ejemplo
contratar el pago del registro de la marca “Memorias del Siglo XX”.

Dificultades en la
gestion

e Demora en la revision de documentos en el Departamento Juridico.
Tardanza en la ejecucién de los presupuestos por parte de algunos ACCC del Archivo, ya que gastan su

presupuesto muy tardiamente en el afio.

Proyecciones 2022

e Ejecutar el 95% del presupuesto Corriente del Archivo Nacional.
e Apoyar en la ejecucidn presupuestaria de los proyectos ACC y del Archivo Electrdnico.
Dejar operativo el Sistema de Gestidn de Abastecimiento, el cual corresponde a la herramienta digital

utilizada por el Archivo Nacional del estado de Chile para el almacenaje y distribucidén de materiales a

sus diferentes centros de costo.

Anexos

No se incluyen
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Nombre de Coordinacién/Unidad

SERVICIOS GENERALES.

Principales lineas de trabajo estratégico
2021

Fortalecer la planificacién y ejecucién presupuestaria del Archivo Nacional.
Atreves de la Mejora en la infraestructura y seguridad actual de las edificaciones del Archivo
Nacional.

Gestion en Cifras

e Se realiza la supervisién y control de 4 empresas de aseo con la actualizacién de los
protocolos por pandemia quienes realizan labores en 02 en Santiago, 01 en Temuco
y 01 en Iquique.

e Se realiza la supervisién y control de 9 empresas de Mantencion.

02 de Mantencidn de ascensores en dos instalaciones.

01 de Mantencion de calderas en una instalacion.

01 de Mantencidn de CCTV en 4 instalaciones.

01 de Mantencion de Lokers en 4 instalaciones.

01 de Mantencion de equipos dispensadores de agua 02 instalaciones.
01 de Mantencién de equipos de aire acondicionado 02 instalaciones.
02 de Mantencion de extintores 04 instalaciones.

e Se realizaron 322 atenciones a usuarios internos con solicitudes relacionadas con
Mantencidn de edificios.

e Se cumplié con el 100% de la informacidn de la plataforma del ministerio de energia
(PMG institucional), edificios de Santiago 02, Temuco 01.

e Se realizé el cambio de 500 equipos de iluminacién del tipo fluorescentes por
equipos led, en los depésitos del edificio Arnad. Cumpliendo en un 200% lo
planificado para el afio 2021.

e Se confeccionaron 163 memorandos relacionados con la gestidn de pagos
proveedores.

e Se Realizar evaluaciones anuales de 17 proveedores criticos y no criticos.

e Se confeccionan 12 bases de licitacion relacionadas con la Mantencidn de edificios.

e Chequeo y control de pago de suministros basicos de 04 edificios (agua, Luz y Gas)

Proyecto/s ejecutado/s

i6 inversio i6 o] ifici iv i
Colaboracidn en proyectos de inversién “reparacion de depdsitos edificio del archivo regional de la
Araucania” , “ reparacion sistema eléctrico bunker de Enacar Lota” y “adecuacion de oficinas del
edificio del archivo regional de Atacama”
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Recursos utilizados $

$212.439.612.-

Capacitaciones efectuadas

No se realizaron capacitaciones este afio

Otras acciones a reportar

e El equipo de Servicios Generales llevo a cabo el mantenimiento preventivo y correctivo de
las instalaciones eléctricas del edificio “Casa Corfo” de la ciudad de Lota.

e Se realizaron reparaciones varias en edificio del liceo Tiburcio Saavedra de la ciudad de
Temuco con la finalidad de albergar de manera provisoria el fondo documental del Archivo

regional de La Araucania.

Dificultades en la gestion

Los principales problemas guardan relacidn con la falta de recursos humanos y financieros.

Proyecciones 2022

Servicios generales mantiene como desafio continuar con las mantenciones que se realizan hasta el
momento, ademas de realizar las adecuaciones que permitan hacer de nuestros edificios mas
eficientes del punto de vista del consumo eléctrico.

Enumeracion de anexos

Sin anexos
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