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EDITORIAL

Con motivo de la celebracidon de los 85 afos de nuestra
institucién, reiniciamos la publicacidon de la “Revista del
Archivo Nacional”, de periodicidad anual, cuyo primer
numero fue publicado el ano 2003. Esta edicidn, encuentra
a los archivos y a la archivistica, en un acelerado proceso de
fransicién desde archivos pasivos, depositarios, encargados
principalmente de la custodia del patrimonio documental,
hacia archivos abiertos a la ciudadania, caracterizados
por ser esenciales para la fransparencia y respaldo de los
derechos de los ciudadanos para la vida en democracia,
fuentes de informacién para la toma de decisién rdpida,
oportuna y eficiente para una mejor gestién gubernamental
e instituciones administradoras de los recursos de informacion
para el desarrollo del pais.

Este enfoque moderno de la archivistica, que obliga a los
archiveros a preocuparse de los documentos a través de todo
su ciclo vital -desde que nacen hasta que son declarados de
valor permanente o eliminados- y a tener el control para el
acceso a ellos y a su informacién, estd generando también,
multiples dmbitos de accién y temas de trabajo relacionados
con aspectos técnicos propiamente archivisticos, con la
investigaciéon cientifica y con la actividad académica,
con aspectos legales, administrativos, de transparencia,
tecnoldgicos y de gestion de gobierno.

Esta revista, dirigida a especidlistas y publico en general, tiene
como objetivo daraconocerelquehacer institucional, difundir
y reflexionar sobre el patrimonio documental y principalmente
constituir un espacio para compartir 10s nuevos tfemas que
hoy conciernen a los archivos y preocupan a los archivistas.

Osvaldo Villaseca Reyes
Director Archivo Nacional de Chile.
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LA CREACION DEL FONDO

ARCHIVISTICO PATRIMONIAL DE
LAS MUJERES Y EL GENERO EN EL
ARCHIVO NACIONAL

Emma de Ramdn Acevedo — Marcela Morales Liaha

RESUMEN

En este articulo se presentan los fundamentos conceptuales vy
administrativos, y el trabajo metodoldégico que permitid impulsar
la creacion de un fondo especial dentro del Archivo Nacional de
Chile dedicado exclusivamente a preservar y difundir el patrimonio
documental vinculado a las mujeres y el género. Buscando de este
modo contribuir a ampliar las concepciones identitarias de género
rigidas, a través del desarrollo inherente de la mision de la DIBAM, esto
es, la preservacion y difusién del patrimonio comuin con el fin de que

pueda ser resignificado.

PALABRAS CLAVE:

PMG, Enfoque de Género, No-Discriminacién, Patrimonio Cultural,
Resignificacion, Fondo Mujeres y Género, Archivo Nacional

PRESENTACION

En el marco del Programa de
Mejoramiento de la Gestion (PMG)
del enfoque Equidad de Género,
el Archivo Nacional comprometié
este ano la fundacién de un fondo
especial que hemos llamado
“Fondo de mujeres y género”,
con sede en el Archivo Nacional
Historico, que espera acopiar
documentacion relacionada con
la historia de las mujeres chilenas
de todos los tiempos asi como
también, documentacion sobre
las distinfas maneras en que a
fravés de la historia se asumid
el género. Esta iniciativa surgid
al constatar que la informacién
documental referida a estos
temas dentro de la coleccidon del
Archivo Nacional Histérico era
escasa y que se hacia evidente all
momento de integrar a mujeres a
las actividades de extension (visitas
guiadas, exposiciones). Por eso,
nos abocamos al desafio, inédito
en Archivos del Estado, de buscar
donativos de documentacion que
nos permitan formar este fondo.

Generary conservarun patrimonio
archivistico conformado por
documentos que den cuenta de
las contribuciones que las mujeres,
desde diversas esferas del
guehacer social, cultural, politico,
laboral, intelectual, educacional,

Homenaje realizado en Concepcién
a la Sra. Inés Enriquez Frodden con
motivo de haber sido electa como
la primera diputada chilena (1949).
Archivo Nacional, Fondo Mujeres y
Género, Donacion Instituto Mujeres
del Sur de Concepcion.
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Libro de registros del MEMCH, 1935.
Fondo Mujeres y Género.

han realizado a la vida nacional,
aportard al fortalecimiento de
nuestra identidad, ampliando vy
enrigueciendo aquello que se
considera necesario preservar y
legar a las futuras generaciones,
como parte fundamental de su
herencia cultural y patrimonial.
Este fipo de documentacion,
se puede convertir en soporte
base para redlizar nuevas
interpretaciones histéricas, que
permitan desarrollar énfasis en
los significados de los aportes de
hombres y mujeres a la historia
nacional.

Por otra parte, abrir las formas
de representacion social de las
mujeres y de género en el Archivo
Nacional, contribuird a fomentar
el cambio cultural, en pos del
logro de la equidad de género,
entendida ésta como la bUsqueda
de resultados de desarrollo justos
tanto para las mujeres, como para
los hombres.

FUNDAMENTACION

MARCO INSTITUCIONAL DEL
ESTADO DE CHILE

El Estado juega un papel
relevante en la construccion
de los géneros, la mayoria de
las veces reproduciendo las
relaciones y la cultura imperantes
en cada sociedad. El visibilizar
las formas en que el Estado
incide en la reproducciéon de
las desigualdades de género,
permite generar contextos mds
favorables para su transformacién.
Como veremos, se cuenta con los
marcos juridico-politicos que le
permiten actuar en ese sentido.

Entre los fundamentos del Estado

de Chile estdn el promover
acciones para terminar con
la discriminacion  y fomentar

la equidad de género. La
Convenciéon sobre la Eliminacion
de todas las Formas de
Discriminacién Contra la Mujer,
CEDAW (1979), que Chile ratificé
en 1989, establece que los Estados
parte deben adoptar las medidas
legislativas necesarias para
consagrar la igualdad de género.
De este modo los Estados parte,
deben derogar las disposiciones
discriminatorias en sus leyes,
promulgar nuevas disposiciones
para proteger contra todo fipo
de discriminacién a las mujeres y
adoptar medidas para eliminar
todas las formas de discriminacion
contra elos practicada por personas,
instituciones, organizacionesy empresas.

El marco juridico, adoptado por
el Estado chileno, establece
una plataforma  de accidén
y de legitimidad para la
implementacién de  politicas
publicas, que permitan hacer
efectivas  estas  orientaciones
normativas, a través de acciones
concretas, para avanzar, en los
distintos niveles de la sociedad,
hacia la equidad de género vy la

no discriminacion. La promocion
y el apoyo a las tfransformaciones
en el plano de la cultura que,
como esta iniciatfiva, viabilicen
la no discriminacién y la equidad
de género, también forman parte
de la multiplicidad de medidas a
implementar.

LAS POLITICAS
GUBERNAMENTALES, SERNAM Y
PMG DE GENERO

Una de las formas de concretar la
incorporacién de los lineamientos
politico-juridicos que rigen al
Estado, es la implementacién
sistemdtica  del enfoque de
género en la gestion y en las
politicas publicas, la que se inicid
con la creacién del Servicio
Nacional de la Mujer, (SERNAM),
en 1991.

Su mision es ‘“disenar, proponer
y coordinar politicas, planes,
medidas y reformas legales, a
fravés y en conjunto con los
distinfos  ministerios y servicios,
conducentes a garantfizar y
visibilizar la igualdad de derechos
y oportunidades entre hombres
y mujeres, incorporando en la
agenda publicalas problemdticas
que dafectan a la mujer y la
familia" .

El PMG Equidad de Género
(compromiso del Ministerio de
Hacienda el ano 2001) fiene
como objetivo general ‘“lograr
la equidad de género en el
diseno, acceso, uso, distribucién
y resultado de los productos
que enfregan los  servicios
publicos”. Se espera que las
instituciones publicas planifiquen
sus productos atendiendo las
necesidades diferenciadas de
hombres y mujeres y puedan
reorientar recursos para aminorar
las brechas entre ellos (Dibam,
2009).
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Desde el ano 2010, se viene
implementando el nuevo PMG
de género, denominado Sistema
Equidad de Género y que pone
sus énfasis en los resultados
de la gestion (SERNAM, 2010),
asumiendo que la integracion de
nuevas prdcticas en los procesos
institucionales regulares ya estd
en curso. La estrategia es incluir
la perspectiva de género en el
proceso modernizador del Estado,
lo que constituye una experiencia
nueva para el pais, ademds de
inédita  a nivel internacional,
involucrando desafios en los
diferentes dmbitos de la gestion
publica (Dibam, 2009).

Diario de Vida en miniatura, década
1970. Archivo Nacional, Fondo
Mujeres y Género, Donacion Sra.
Patricia Pineda.




EL CONTEXTO INSTITUCIONAL PARA LA CREACION DE UN FONDO ARCHIVISTICO

DE MUJER Y GENERO

LA DIRECCION DE BIBLIOTECAS, ARCHIVOS Y MUSEOS

La DIBAM es wun organismo
publico, creado en 1929 y que
depende del Ministerio de
Educacion. Tiene presencia en
todo el territorio nacional a través
de 4 Archivos (Archivo Nacional
Historico, Archivo Nacional de la
Administracion, Archivo Regional
de la Araucania y Archivo
Regional de Tarapacd), 423
servicios bibliotecarios, incluida
Biblioteca Nacional y 7 Bibliotecas
Regionales, 3 Museos Nacionales
(de Bellas Artes, Histérico e Historia
Natural) y 23 Museos Regionales
y/o Especializados.

SuU  misibn es promover el
conocimiento, la creacion, la
recreacién y la apropiacién
permanente del patrimonio
cultural y la memoria colectiva del
pais, contribuyendo a los procesos
de construccién de identidades
y al desarrollo de la comunidad
nacional y de su insercidon en
la  comunidad internacional.
Lo anterior implica rescatar,
conservar, investigar y difundir el
patrimonio nacional, considerado
en su mds amplio sentido.2

Considerando lo anterior, la
creacién de un Fondo Archivistico
de Mujery Género, adquiere plena
justificacién en la misién, objetivos
y  funciones institucionales,
contribuyendo como un sub-
producto estratégico, que
amplia los alcances del Archivo
Nacional Histérico, en su funcion
de garante del ejercicio de
la ciudadania. En tal sentido
conviene resaltar que dentfro de
sus objetivos estd el mejorar vy
ampliar los servicios culturales y
patrimoniales, para ser puestos
a disposicion de la ciudadania
y que, enfre sus funciones, se

encuentra la elaboracion vy
coordinacién de politicas que
expresen las necesidades de

la comunidad con relaciéon
al  pafrimonio cultural, y el
reunir, rescatar, conservar,

procesar, investigar y difundir
las colecciones que, en cada
momento de la historia nacional,
resulten relevantes para los
procesos de construccion de la
memoria colectiva nacional en
sus diversas expresiones.

De esta manera, en el desarrollo
de su propia mision, objetivos

y funciones, la institucién
puede contribuir a ampliar
las concepciones identitarias

rigidas en cuanto a cémo son
definidos y representados los
géneros y las relaciones entre
éstos, propiciando el surgimiento
y la puesta en valor de memorias
antes invisibilizadas, lo que en el
mediano vy largo plazo permitird
incidir favorablemente, desde
el plano de la cultura, en la
transformacién y superacién de
las inequidades, desigualdades
y discriminaciones de género.

dibam

DIRECCION DE BIBLIOTECAS,
ARCHIVOS Y MUSEQS

EL ARCHIVO NACIONAL3

En su calidad de organismo
publico de jurisdiccidn nacional,
el Archivo Nacional tiene como
misién reunir, organizar y preservar
el Patrimonio Documental
producto dela gestidn del Estadoy
de la accién privada, con el fin de
facilitar a la comunidad nacional
el acceso a la informaciéon
politica, administrativa, juridica
e histérica que dichos registros
contienen, contribuyendo con su
gestién a resguardar los derechos
y responsabilidades adquiridos
por el Estado y la ciudadania
y aportando a la construccién
de un Estado democrdtico y al
desarrollo cultural del pais.

Enfre sus funciones destacan
el asegurar la conservacion,
preservacion y organizaciéon del
patrimonio documental, tanto
publico como privado, asi como
fomentar el desarrollo de archivos
anivelnacional. En consecuencia,
desde sus origenes a mediados
del siglo XIX, el Archivo Nacional,
ha ido ampliando su capacidad
de conservacion  patrimonial
incorporando  especificidades
regionales, poniendo en valor las
diversidades sociales y culturales
locales. La creacidn de un
Fondo Archivistico de Mujer y
Género, expresa esta apertura
en cuanto a las necesidades de
reunir, conservar, poner en valor
y preservar un legado patrimonial
especifico, que no ha sido
suficientemente relevado y cuya
construccion se enmarca dentro
de las politicas de equidad de
género implementadas por el
Estado.

EL ENFOQUE DE GENERO EN LA DIBAM

El Programa de Mejoramiento de
Gestidon Equidad de Género, se
implementa en la DIBAM desde el
ano 2002. Su desarrollo ha tenido
tres énfasis principales: el primero,
instalar la temdtica; el segundo
infegrar de forma  progresiva,
nuevos productos y el tercero, su
consolidacién en algunas dreas
de la gestion. Esta Ultima etapa,
qgue se desarrolla en la actualidad,
pone sus énfasis en la instalacién
estratégica del enfoque en
la DIBAM, ligado a la mision,
objetivos, funciones y productos
de sus diferentes unidades.

Una evaluacidén general de
las acciones emprendidas
permite afrmar que éstas han
privilegiado la visibilizacién
de las mujeres en la historia y
cultura del pais, desarrollando
y difundiendo contenidos
especificos en los distintos
soportes DIBAM (exposiciones,
visitas  guiadas,  colecciones
bibliogréficas, sitios Web, entre otros).

En el diagndstico de brechas e

inequidades de género (DIBAM,
2011), se reconoce que los/as
investigadores/as, que acceden
a los recursos DIBAM (bibliotecas
y archivos, fundamentalmente)
son un publico activo que no
solo ‘“consume” cultura sino
que aporta a los procesos de
re-significacion del patrimonio,
desde su posicidn privilegiada
para generar y hacer circular
enfoques democratizadores de
la cultura, dentro de los cuales se
encuentra el cuestionamiento a
las representaciones tradicionales
de género.

De acuerdo al objetivo general
que se ha planteado, la
intervencion de género en la
DIBAM, es insoslayable desde su
misidn consistente en  visibilizar
relatos histéricamente ocluidos vy
aportar a los procesos de cambio
cultural en curso, a través de la
construccion de nuevos discursos,
mirando viejos problemas con
ojos renovados. Esta perspectiva
amplia necesariamente la
concepcion de aquello que

FUNDAMENTOS CONCEPTUALES

EL CONCEPTO DE GENERO

El género es una categoria analitica que permite comprender que las
diferencias y desigualdades entre hombres y mujeres, son construidas
cultural e histéricamente. El concepto permite hacer evidente que, al
tomar como punto de referencia la anatomia de mujeres y de hombres,
es decir el sexo, con sus funciones reproductivas distintas, cada cultura
establece un conjunto de prdcticas, ideas, discursos y representaciones
sociales que conllevan caracteristicas especificas a mujeres y a
hombres. Esta construccién simbdlica reglamenta y condiciona a las
personas, sus conductas, ideas y configuraciones identitarias (Lamas,

1986).

De este modo, los procesos de constitucion del género, pueden ser
entendidos como la forma en que la sociedad produce y establece
lo que deben ser hombres y mujeres, a partir de aquello que se ha
instalado como “propio” de cada sexo. Asi, en términos generales se
puede afirmar que el sexo se refiere a lo bioldgico, en tanto el género
apunta a lo construido socialmente, a lo simbdlico.

El género es una categoria histérica y como tal estd sujeta a
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merece ser recordado, para las
futuras generaciones y por lo
tanto impacta en lo que se define
como relevante de ser archivado.

Ana Eugenia Ugalde, Abogada y
Diputada; Carta a su padre.
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Diploma entregado por las autoridades
del Gobierno Militar en 1973 en el

que consta que se entregaron joyas

y ofros valores al Estado para el
proceso llamado de “Reconstruccion
Nacional”. Archivo Nacional, Fondo
Mujeres y Género, Donacién Sra.
Susana ZUhiga.
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fransformaciones y hace referencia
tanto a los hombres como a las
mujeres, ya que las definiciones
de lo gque se considera femenino
y masculino se relacionan entre
si. Por tanto, los cambios en las
formas representacionales y en
el acceso a recursos materiales y
simbdlicos, tendrd consecuencias
para los hombres y para las
mujeres.

El enfoque de género surge en los
estudios sociales y en el dmbito
de la accién politica como una
superacion  del  denominado
Enfoque de la Mujer que, aunque
visibiliza las condiciones de
subordinacién de las mujeres y
realza el papel que éstas han
tenido en la historia y en la culturag,
tiende a universalizary esencializar
la nocién de “La Mujer”, por lo
que ignora ofras diferencias de
contexto y mediaciones como
la condicién social, la edad, la
etnia, entre otras, en los modos
en gue se construyen los géneros.
Por ofra parte, un enfoque
centrado sélo en la mujer, no
ahonda en el cardcter relacional
de las categorias de femenino
y masculino, ni en el andlisis de
los modelos de masculinidad,
que contribuyen a reproducir
las desigualdades de género vy
qgue afectan tanto a los hombres
como a las mujeres.

PATRIMONIO, MEMORIA, CULTURA
Y ARCHIVOS

La DIBAM entiende por patrimonio
cultural un conjunto determinado
de bienes tangibles, intangibles
y naturales que forman parte de
prdcticas sociales, a los que se les
atribuyen valores a ser transmitidos
y luego re-significados, de una
épocaaotra, odeunageneracion
a las siguientes (DIBAM, 2005).

El patrimonio cultural se conforma
a partir de un proceso social y
cultural de atribucion de valores,
funciones vy significados, lo que

“Los Archivos tienen
un rol fundamental, en
tanto fuente primaria
para la generacion de
narrativas histéricas y
culturales, al preservar,
conservar, divulgar y
poner a disposicion de la
ciudadania el patrimonio
documental de la nacién”.

implica que no constfituye algo
dado de una vez y para siempre
sino, mds bien, es el producto de
un proceso social permanente,
complejo 'y polémico, de
construccién de sentidos muchas
veces en disputa. Asi, los objetos
y bienes resguardados adquieren
razén de ser en la medida que
se abren a nuevas lecturas y se
asocian a una cultura presente
qgue los contextualiza, los recrea e
interpreta de manera dindmica.

Se entiende por tanto que,
el valor de dichos bienes vy
manifestaciones culturales no estd
enun pasado rescatado de modo
fiel, sino en la relacidén que en el
presente establecen las personas
y las sociedades, con dichas
huellas y testimonios. Por ello, la
ciudadania no es una receptora
pasiva sino que estd compuesta
de sujetos que conocen vy
fransforman esa realidad,
posibilitando el surgimiento de
nuevas interpretaciones, lecturas
y usos patrimoniales.

En las Ultimas décadas el
significado del término patrimonio
cultural, se ha abierfo para
incluir expresiones de la cultura
presente, y no solo del pasado
e incorporando, gradualmente,
nuevas categorias tales como
las de patrimonio inmaterial,
etnogrdfico o industrial, las que, a
su vez, han demandado nuevos
esfuerzos de conceptualizacion.
Junto con ello se ha otorgado
mayor atencién a las artes de
la  representacion, lenguas vy

muUsica fradicional, asi como a los
sistemas filoséficos, espirituales y
de informacidén que constituyen
el marco de dichas creaciones
(Garcia Canclini, 2001; Lacarrieu,
2004).

De este modo se ha incorporado
una nocidén mds amplia de cultura,
considerada como la capacidad
humanadesimbolizary categorizar
la realidad, que se expresa en
dimensiones materiales, sociales e
ideacionales (Sepulveda, 2010) y
se ha relevado la memoria como
fuente de identidad cultural vy
como actividad permanente
de significacion del pasado,
que se hace desde el presente
(Candau, 2008). La memoria,
en tanto construccién realizada
desde el presente, expresard
las disputas identitarias de los
diferentes grupos sociales, razdn
por la qué existirdn, en una misma
sociedad, memorias con niveles
de reconocimiento y legitimidad
distinfos (Candau, 2008; Stern,
2002).

“Se ha relevado la memoria
como fuente de identidad
cultural y como actividad

permanente de significacion
del pasado, que se hace

desde el presente”.
(Candau, 2008)

En este proceso de sustentaciéon
de la memoria y de la identidad,
los Archivos tienen un rol
fundamental, en fanto fuente
primaria  para la generaciéon
de narrativas histéricas y
culturales, al preservar, conservar,
divulgar y poner a disposicion
de la ciudadania el patfrimonio
documentaldelanacion. Construir
soportes documentales, para
reunir estas memorias, permitird la
emergencia de nuevos discursos y
acciones educacionales, politicas
y medidticas encaminadas al
objetivo de alcanzar la equidad
de género en todos los planos de
la vida social y cultural.

FONDO ARCHIVISTICO DE MUJERES Y GENERO

DESCRIPCION DEL PROYECTO

En consecuencia, el objetivo
de este proyecto es crear un
Fondo Archivistico de las Mujeres
y el Género, como parte del
Archivo Nacional Histérico, que
reuna y conserve documentacion
que permita dar cuenta de los
diferentes roles desempenados
por las mujeres en las esferas
publicasy privadas, asicomo delas
fransformaciones y continuidades
en las formas de representacion
de las mujeres, de los hombres y
del género, a lo largo de nuestra
historia nacional.

Se consideran, como parte del
fondo, documentos tanto pUblicos
como privados, producidos
fundamentalmente por mujeres,
pero también por hombres,
por cuanto el eje articulador
serd el que permita ampliar
las formas de representaciéon
de género, y dé cuenta de los
cambios y continuidades politicos,
econdmicos, sociales, culturales y
educacionales con relacién a las
mujeres y del género.

Evidentemente, este patrimonio es
inmenso; apenasseinicié el frabajo
en enero de 2011, surgieron en el
equipo una serie de preguntas
que fueron orientando cierta
metodologia que ha permitido

Memorias de la Sra.
Alicia Contreras, la
“Abuela Pata™ (2005).
Archivo Nacional, Fondo
Mujeres y Género,
Donacién Sra. Alicia
Contreras.

estructurar los pasos a seguir para
encontrar la documentacién que
preliminarmente se definid tan
ampliamente. De manera que el
primer paso fue convocar a un
grupo de expertas que durante
una manana de abril de 2010
discutieron el tema junto a la
mesa de género de la DIBAM, es
decir, junto a los encargados del
tema de género de las diversas
instituciones DIBAM. Estas expertas
fueron Gilda Luongo (La Morada),
Kemmy Oyarzin, Olga Grau vy
Sonia  Montecino  (Universidad
de Chile), Cecilia Sdnchez
(Universidad de Santiago). Se les
propuso frabajar en torno a los
siguientes temas: zqué nodos
criticos a la historiografia oficial
aporta una historia de mujeres

y/o de género en Chile2, zen
qué dreas temadticas se expresan
estos nodos criticos?2, 3qué dreas
temdticas y nodos criticos deberia
considerar el archivo?, 3con qué
conceptose, jcudles deberian
ser los soportes materiales de este
archivo de acuerdo a los nodos
y dreas temdticas identificadase,
(cartas personales, diarios de
vida, cuadernos de cocina, actas
de reuniones, escritos politicos,
documentos estatales referidos
a politicas publicas de mujer y
género, etfc.).

En esta reunién se determind
priorizar tres dreas de desarrollo
histérico de las mujeres y del
género. Estas dreas son las
siguientes:

Mujeres, género: participacion y conquista de espacios sociales y politicos

Se refiere a los procesos de transformacion histérica que progresivamente permitieron ampliar la
incorporacién de las mujeres a espacios educacionales, politicos, laborales, y las pugnas, debates,
movimientos sociales y reivindicaciones que se producen en torno a estas transformaciones.

Se aboca también a mostrar la diversidad de los roles que las mujeres han desempenado en los dmbitos
educacionales, politicos, culturales, familiares, sociales, las tensiones y contradicciones personales vy
colectivas que se derivan de dichas participaciones. Considera soportes materiales tales como cartas y
otros documentos personales, escritos politicos, entrevistas biograficas, material escrito de difusion, entre

otros.
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Subjetividades de mujeres y de género

Busca documentar cémo se experimenta y se construye la vivencia del sujeto mujer, en relaciéon con los
cambios y contextos histéricos y como se expresan estas experiencias en diversos tipos de escrituras, que,
por escapar del canon de lo literario, han quedado excluidas de lo pafrimonial: cuadernos de cocing,
diarios de vida, cartas personales. Incluye la expresidon de subjetividades masculinas que se han alejado
del canon de la masculinidad dominante.

Representaciones de las mujeres y de género
(cuerpo, arte, estética, sexualidad y espacios de sociabilidad)

Representaciones de las mujeres y las relaciones de género, a través del cuerpo, el arte, la estética, los
modos de vivir el género y enlos espacios de sociabilidad publicos y privados. Considera la testimonialidad
y la documentacion, de personas que han ampliado las formas de vivir y de representar los estereotipos
femeninos y masculinos en estos dmbitos. Considera los soportes materiales de cartas personales,
enftrevistas, diarios de vida, estampas, postales, entre otros.

En estas tres lineas se recopilard documentacién, considerando para su recopilacion los siguientes criterios:

El fondo archivistico se sostiene, entonces, en fuentes de dos tipos, las primarias documentales (que han
sido producidas por las propias mujeres, instituciones y organizaciones a lo largo de sus trayectorias) y las
intfermedias audiovisuales, que serdn entrevistas producidas especificamente para el Fondo Archivistico, en
una intervenciéon especialmente disenada. Contempld la realizacion de un piloto de entrevistas a mujeres,
la mayoria de las veces adultas mayores, que no han producido documentos escritos, pero cuyo testimonio
es relevante conservar y se corresponde con algunas de las dreas de focalizacién del Archivo. La inclusidon
de este componente se justifica, por cuanto histéricamente las mujeres han usado la oralidad para producir

y transmitir la cultura.

EXPERIENCIA DE LA CAMPANA DE DONACIONES:

Durante el franscurso del ano
2011 pudimos constatar que, si
bien las mujeres estaban muy
bien dispuestas a entregar sus
testimonios personales ante las
cdmaras, eran  muchos mds
reticentes y temerosas a enfregar
su patrimonio documental.

Asi, si bien recibimos algunas
donaciones, notamos que se
producia, por una parte, una
subvaloracién de los documentos
que poseian y a la vez, un duelo
infenso al proponerles entregarlos
a nuestra institucion.

Por ello, inicidndose el ano 2012, el
equipo de trabajo tenia claro que
era necesario buscar la forma de
propiciar las donaciones y en esta
linea, uniendo esfuerzos con otras
instifuciones Dibam, el Museo
Histérico Nacional y la Biblioteca
de Santiago, desarrollomos el
proyecto de una campana de
donaciones que titulamos “Las
mujeres en el siglo XX: lo cotidiano
se vuelve parte de la historia”,
campana de donaciones de
objetos y documentos que
esperaba recibir donaciones de
objetos (Museo Histérico Nacional)

“Las mujeres en el siglo
XX: lo cotidiano se vuelve
parte de la historia”.
Nombre de la campana
de donaciones.

y documentos (Archivo Nacional)
de parte de la ciudadania.
Realizamos una difusion amplia
que abarcé todaslasreparticiones
publicas, el metro de Santiago,
universidades, escuelas, varias
enfrevistas radiales, televisadas y
prensa escrita la cual dio como
resultado la entrega de sobre 60
donaciones de documentos al

Archivo que ocupan 100 meftros
lineales.

En el caso de los documentos
de archivo, estas donaciones
corresponden a cuatro grandes
tipos:

a) Instituciones feministas de fines
del siglo XX y que ya no tenian
forma de mantener los espacios
donde se albergaban  sus
documentos o que se encuentran
cesando en sus actividades. Se
trata de la Corporacion Instituto
Mujeres del Sur, ONG de cardcter
feminista que trabajé en la ciudad
de Concepcidon entre los anos
1991 y 2005 quien nos hizo enfrega
de su archivo institucional. En
segundo lugar, la Fundacién Isis
Internacional, institucién senera en
los estudios y acciones feministas
entre los anos 1980 y 2010, que
nos hizo enfrega de su Centro de
Documentacion.

Marcela Morales Llana
Antropdloga, U. de Chile.
Doctoranda en Estudios Americanos
de IDEAS, U. de Santiago.

b) Lideresas sufragistas: se frata
de tres donaciones emblemdaticas
correspondientes a mujeres que
lideraron el movimiento feminista
pro sufragio durante la década
de los anos '30 y '40 del siglo
pasado. Se frata, en primer lugar,
de Elena Caffarena de Jiles,
cuya familia nos hizo entrega de

diversos documentos y objetos
relacionados con la donante
principal. Entrelos objetos donados
se encuentra ellibro deregistros de
las participantes en el Movimiento
Pro Emancipacion de la Mujer
Chilena, organismo fundamental
de ese proyecto ciudadano.
En segundo lugar, Olga Poblete
quien liderd el Memch junto a la
Sra. Caffarena pero que ademds
fue protagonista de una serie de
acciones relativas a los derechos
humanos durante todo el resto
del siglo XX. Son especialmente
significativos las “Boletinas” del
Memch '83 o el premio Lenin
de la Paz que obtuvo en el ano
1962. Finalmente, la Asociacion
de Mujeres de Chile, Ulloa, Espejo
y Torres quienes donan un dlbum
que mezcla las  situaciones
cofidianas de este clan familiar
femenino con la militancia
sufragista y feminista.

c) Mujeres y participacion politica:
se trata de algunas donaciones
relativas a mujeres que tuvieron
un rol destacado en la vida
politica chilena posteriormente
a la aprobacién del sufragio
femenino. Entre las donantes de
documentos encontramos a Ana
Ugalde Arias, diputada durante los
anos 1957-1965 y a Mimi Marinovic,
destacada militante Demdcrata
Cristiana, representante de Chile
enla XIX Asamblea delasNaciones
Unidas durante el gobierno de
Eduardo Frei y representante vy
presidenta en 1970 de la Comisiéon
de la Condicion Juridica y Sociall
de la Mujer de la ONU. En este
mismo grupo podriamos sumar
la labor posterior al Memch de
las Sras. Poblete y Caffarena
cuya labor politica se encuentra
documentada en las donaciones.

d) Mujeres y vida coftidiana: en el
gue se enmarcan la mayoria de
las donaciones consistentes en
variedad de documentos. Enfre
las donaciones mds importantes
se encuentran fotografias, cartas
personales, cuadernosde cuentas,

cuadernos de vida, recetarios,
literatura (particularmente poesiay
relatos). Las donantes son variadas
y abarcan todo el espectro
social chileno: desde mujeres de
situaciones sociales y econdmicas
acomodadas pasando por mujeres
de clase media, hasta otras que
se desempenaron durante su vida
en oficios muy sencillos como el
servicio doméstico por ejemplo.

Como actividad final de esta
campana, se realizd una
exposicion de los objetos vy

documentos recolectados de
manera que los y las donantes
pudieran ver exhibidos los objetos
y documentos enfregados al
Archivo y a la Dibam en general.
Se trata de una exposicién triple y
simultdnea que se llevd a efecto
en el mes de septiembre de 2012,
en el Archivo Nacional, el Museo
Histérico Nacional y la Biblioteca
de Santiago.

Emma de Ramén Acevedo
Doctora en Historia,
Coordinadora Archivo Nacional
Histérico




Archivo
Nacional
de Chile

Bibliografia
Candau, J. (2008). Memoria e identidad. (2°. Ed.) Buenos Aires: Editora Del Sol, 202p.

De Barbieri, T. (1992). Sobre la categoria género: una introduccién tedrico-metodoldgica. Revista
Interamericana de Sociologia. Ano VI, vol. 2-3, pp. 56-66.

DIBAM (2005). Memoria, cultura y creacion. Lineamientos politicos. Santiago, Chile.

DIBAM (2009). Germina, Sistematizacion del PMG Enfoque de Género y Diagndstico de Brechas de Género
en la Direccién de Bibliotecas, Archivos y Museos. Informe final. Santiago, Chile.

DIBAM (2011). Informe de PMG de Género, Marco Bdsico 2010, Etapa 4, documento interno. Santiago, Chile.

DIBAM (2011). Formulacién del Programa de Mejoramiento de la Gestion, documento interno. Santiago,
Chile.

Garcia Canclini, N. (2001). Culturas hibridas: estrategias para entrar y salir de la modernidad. Madrid: Editorial
Paidds, 349p.

Laccarrieu, M. (2004). El patrimonio cultural inmaterial: un recurso politico en el espacio de la cultura publica
local. En Ponencia presentada al VI Seminario sobre Patrimonio Cultural: instantdneas locales. Santiago,
Chile: DIBAM.

Lamas, M. (1986). La antropologia feminista y la categoria género. Nueva Antropologia, 30. pp. 173 - 198.

Montecino, S. (1996). De la mujer al género: implicancias académicas y tedricas. En: CIEG, Mddulo Teorias de
Género, FACSO. Santiago, Chile: Universidad de Chile.

Rubin, G. (1986). El trafico de mujeres: notas sobre la *economia politica del sexo”. Nueva Antropologia, vol.
VIII, 30. pp. 95— 145,

Sepulveda, F. (2010) Patrimonio, identidad, tradicidény creatividad. Santiago: DIBAM, Centro de Investigaciones
Diego Barros Arana. 173p.

SERNAM (2011). Balance de Gestidn Integral ano 2010. Santiago, Chile.
Stern, S. (2002). Las conmemoraciones: las disputas en las fechas “in-felices”. En: Jelin, Elizabeth (comp.). De
la memoria suelta a la memoria emblemdtica: hacia el recordar y el olvidar como proceso histérico (Chile,

1973-1998). Madrid: S. XX| de Espana Editores. pp.11-33.

UNESCO (2003). Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial. Santiago, Chile.

MIS PADRES, ABUELOS Y BISABUELOS

Como construir un darbol genealdgico de cuatro generaciones

Felipe Amstein Guerrero

RESUMEN

En este articulo se explica, qué es un drbol genealdgico y cdémo nuestros lectores pueden crear una
representacion grdfica de sus relaciones familiares de forma simple, que les permita conocer su historia
y antepasados, utilizando técnicas y fuentes de informacién publica a disposicidén de todos los que se
encuentren interesados en el fema.

“Un drbol genealégico de cuatro generaciones deberia ser una fradicién en cada
familia chilena, representar grdficamente a nuestros padres, abuelos y bisabuelos crea
un rico sentimiento de unidad y agradecimiento por quienes nos antecedieron”

QUE ES UN ARBOL GENEALOGICO

Es una forma de representar
gdficamente a nuestros antepasados
y descendientes. Un drbol nos
permite llevar registros ordenados
y claros de nuestra genealogia,
es decir, del estudio y trabagjo
continuo que readlizamos de
nuestros ancestros. Este trabajo
consiste bdsicamente en investigar,
vincular y unir esos nombres en
familias e ir construyendo una
historia fidedigna de nuestras
raices indistinfamente de la razén

COMO COMIENZO

Hay varias técnicas asociadas a
la investigacién genealdgica, sin
embargo, solo hay una forma de
comenzar, y es, por usted mismo.

Este drbol se construye desde uno
mismo hacia los ascendientes, el
hacerlo de otra manera causard
demoras, errores y frustracion. Hay
datos bdsicos asociados que debe
registrar, la suma de esos datos
hard que obtenga informaciony la

qgque nos motive. Hoy existen
infinidad de recursos, incluyendo
los tecnoldgicos, para llevar a
cabo esta tarea que pareciera
dificil de realizar, sin embargo,
es mds fdcil de lo que creemos.
Un drbol genealdgico de cuatro
generaciones que incluye padres,
abuelos y bisabuelos consta de 15
nombres y es muy valioso tenerlo
como tradicién en nuestra familia.

suma de la informacién que redna
hard que adquiera conocimiento
de ellos. Por eso debe registrar
al menos sus nombres, apellidos,
fechas de nacimiento, matrimonio
y defuncién vy lugares de esos
eventos que estdn asociados a
pueblos, ciudades y paises, todos
estos datos hardn que construya
una especie de puente al pasar de
una generacién a otra, son muy
importantes y necesarios, habrd

PALABRAS CLAVE:

Arboles Genealdgicos - Fuentes -
Relaciones Familiares

3 fuentes de facil acceso para
crear su arbol familiar de cuatro
generaciones

» Conversaciones con parientes
Vivos

* El Registro Civil

* Registros eclesidisticos o
parroquiales

Al investigar podrd recuperar
fotografias de parientes que podrd
vincular a la historia de su drbol
genealdgico.

casos en que no los podrd obtener,
sin embargo, siempre habrd algo
que lo lleve de un nombre a ofro.

Mds que conocer el origen de
su apellido, sabrd de doénde
provienen sus anftepasados,
conocerd su cultura, qué hacian,
de qué murieron, etc., lo cuadl
hace que tengamos una historia
genealégica que compartir vy
preservar.
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CONSTRUYENDO MI CUARTA GENERACION

Lo primero que debe hacer es
tener a mano una hoja con
un drbol genealdgico para
completar los datos que consiga
(puede usar el que se encuentra
al final de este articulo) jBien,
comencemos!

1. Complete el cuadro genealdgico
de lo que usted recuerda o conoce.

2. lame a sus hermanos, padres u
ofros parientes vivos para conseguir
mds informacién.

Toda la informacién que usted
haya conseguido en estos dos
puntos son el comienzo, sin
embargo, ya nadie podrd darle
mds informacién en un momento
dadoytendrd que verificar que los
datos que obtuvo son fidedignos
y continuar buscando datos en
otras fuentes. Sin embargo, este
es el mejor comienzo, hablando
con quienes estén vivos.

PRB, una organizacion dedicada
a estudios demogrdficos del
mundo, ha calculado que
desde los inicios de la tierra han

PRIMERAS FUENTES

El Registro Civil es una gran fuente
de informacién y alguien menor
a 35 anos podria completar
su cuarta generacidon solamente
recurriendo al Registro Civil.

A la hora de conseguir registros
de nacimiento, mafimonio o
defuncién, hdgalo pidiendo una
fotocopia de la pdgina del libro
doénde la persona fue registrada. Esto
lo puede hacer personalmente en
cualquier oficina del Registro Civil.
También FamilySearch International,
organizaciéon sin fines de lucro

nacido unos 107 mil millones de
personas, otros cdlculos dicen
que son unos 90 mil millones vy
ofros expertos dicen que son unos
60 mil millones. Promediando
estas cifras podriamos decir que
unos 86 mil millones de humanos
al menos han nacido en este
planeta. La pregunta es scudntos
de ellos estdn documentados,
se registraron sus nacimientos,
matrimonios o defunciones¢ Durante
el Concilio de Trento (1545-1563) se
ordend, como obligacidn de los
pdrocos, registrar los nacimientos,
matrimonios y fallecimientos de las
personas. Esto fue asi, al menos en
Chile, hasta el ano 1885 cuando se
cred el Registro Civil quien adoptd
ese servicio. Es decir, al menos
contamos con unos 460 anos a la
fecha de registros de nacimientos,
matrimonios y defunciones que
acreditan  la  existencia de
nuestros antepasados. Basados
en estos datos podriamos pensar
que entreun 15y 17 por ciento de
las personas que han nacido en
la tierra estdn documentadas en
algun registro eclesidstico, civil u
otro documento que dé fe de la

Arbol genealégico

Un drbol genealdgico de cuatro
generaciones estd compuesto
por 15 nombres que incluye a
padres, abuelos y bisabuelos.

validez de los datos que hay en un
drbol genealdgico.

3. Luego de haberobtenidotodala
informacion posible de sus parientes
vivos utilice el Registro Civil.

dedicada por mds de 100 anos a la recopilacion y preservacién de
registros genealdgicos de todo el mundo, tiene una vasta coleccion
del Registro Civil de Chile del ano 1885 a 1920 en rollos de microfilim vy
digital en www.familysearch.org.

Para conseguir registros integros del Registro Civil debe tener al menos 3
datos importantes: nombre/apellido(s), lugar y el afo de algun evento.
Con estos datos usted podrd saber en qué nimero de registro, pagina
y libro se encuentra el nacimiento, matrimonio o defuncién de una
persona. Un certificado computarizado del Registro Civil no cuenta con
toda la informacién de la persona, por eso las copias de los registros
integros son tan valiosas.

Por ejemplo, la siguiente imagen, muestra un registro integro de
nacimiento que incluye la fecha de inscripcidon y nacimiento, nombres,
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edad y domicilio del padre; nombre, apellido, nacionalidad, labores y
domicilio de la madre, incluso podemos ver la firma original del padre y
los testigos. Todos estos datos son oro puro.

-
Sx
~5S

Documento del Registro Civil.

OTRAS FUENTES

No todos podrdn obtener toda la informacién de sus antepasados en el
Registro Civil. Una persona mayor a 35 anos podria obtener su tercera
y/o cuarta generacidon en otra fuente de recursos. Hay una vasta
coleccién de registros de nacimientos, matrimonios y defunciones en
registros eclesidsticos o parroquiales.

Mds de 300 anos de informaciéon documentada antes que el Registro
Civil existiese. También en registros de inmigrantes, censos, bases de
datos en lineq, etc.

4. Utilice los registros eclesidsticos o parroquiales para buscar
antepasados que nacieron, se casaron o murieron antes de 1885.

FamilySearch microfiimé los libros que contienen esos registros en
Chile, al menos el 80% de los registros parroquicles de Chile estdn
microfilmados y disponibles para buscar informacion. Puede recurrir a
alguna parroquia de referencia, arquididécesis de Santiago de Chile
dénde se encuentran varios de estos microfilm o a través del catdlogo
de microfim de FamilySearch en www.familysearch.org. En caso de
usar el catdlogo en linea tendrd que solicitar el microfim a fravés de
una de las oficinas de FamilySearch, este servicio no tiene ningun costo
para el usuario, puede escribir a soporte@familysearch.org para solicitar
informacién de los centros de FamilySearch a los cuales usted puede
acudir dependiendo del lugar donde vive.

FAMILYSEARCH
FamilySearch.org es la
organizacién mds grande a
nivel mundial con informacién

genealdgica de mds de 100
paises.

Tecnologia

También puede ir organizando
su drbol genealdgico en algin
soffware de computadora.
Puedes descargar varios
programas desde:
www.familysearch.org/products

Recomendados
Personal Ancestral File
RootsMagic

Charting Companion
Legacy FamilyTree
PAF Companion
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CONSEJOS UTILES

1. Comience llenando los datos por usted mismo y hablando con

quienes estén vivos de su circulo familiar mds cercano.

2. Solicite primero certificados de nacimiento o copias integras del
registro de nacimiento, luego solicite otros certificados de otros

eventos en el Registro Civil o FamilySearch en Linea. ( )
Apellido Nombre Género
3. Busque en registros eclesidsticos o parroquiales a personas que _
N =) Fecha de Nacimiento Fecha de Defuncién
nacieron antes de 1885.
Apelico Nombre Género | Lugar de Nacimiento Lugar de Defuncion
4. Organice y escriba toda esta informacién en un cuadro Focha de Nocmiento Focha de Deforcian - ~
genealdgico en papel o la computadora. Aodlido Nombre Cénaro
Lugar de Nacimiento Lugar de Defuncion | P
: Fecha de Nacimiento Fecha de Defuncién

5. Guarde todos los cerfificados o copias de los registros
gue ha obtenido y estudielos a menudo.

6. No se abrume al no encontrar algo, siga adelante,
lo encontrard.

FUENTES PARA OBTENER INFORMACION SEGUN LA GENERACION

| Lugar de Nacimiento Lugar de Defuncion |
Yo Mis Padres Mis Abuelos Mis bisabuelos
(1 nombre) (2 nombres) (4 nombres) (8 nombres) Apellido Nombre Género
Fecha de Nacimiento Fecha de Defuncién
Usted mismo, sus padres = Usted, sus padres o Sus padres oincluso Sus abuelos (si los e e
(si los conocid o estdn incluso abuelos (si ObUTeJos (si Io§ cor|100|o c_ono)oo ?Restq? 9 9 - -
vivos) y el Registros Civil | los conocio o estan O esian vivos) y € VIVOS) y €l RegIsiro Aol Nomb Gé
. . .7 . . H i 1 il H pellido ombre enero
tienen esta informacién. = vivos) y el Registro Registro Civil tienen Civil fienen esta
Civil tienen esta esta IUTOFmOCIOH. mform,CJC'Qn- ) Fecha de Nacimiento Fecha de Defuncién
informacion Tambiéen si es antes Tambiéen si es antes H T =
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EL ARCHIVO DEL
SALITRE EN EL ARCHIVO
NACIONAL DE CHILE

Pablo Munoz Acosta

RESUMEN

Articulo que explora documentacién inédita revisada durante la
organizacién del Archivo del Salitre, el cual constituye el primer y
Unico conjunto de documentos procedente del sector privado que ha
sido transferido al Archivo Nacional de Chile. Se frata de un trabajo
informativo y de una lectura archivistica sobre algunos de estos
documentos, que pueden constituir los inicios de futuras monografias

especializadas.

Dada la relativa ausencia de investigaciones historiograficas sobre la
historia del salitre, posteriores a la crisis de 1930, este articulo ordena
cronoldgicamente estas informaciones y cita algunos documentos
gue resulten de interés, que puedan motivar investigaciones en esta

materia.

Para quienes se interesen en el salitre, esta documentacién facilitard el
poder introducirse en la l6gica del mundo de los negocios salitreros, a
través de la documentacién recibida y enviada por algunos servicios
pUblicos de Chile en relacién al salitre.

PALABRAS CLAVE:

Chile - Industria del Salitre 1872 - 1981 - Historia

Ll

.:M“’

SERVICES ADRONCMIOUIS
DU NITHATE DE SOUDE 0U GHILI
11, AVENUE WICTOR-FAUIGD - PARSS (1)

Afiche del Salitre, pais Francia.

EL PROCESO DE CLASIFICACION, ORDENACION Y DESCRIPCION

Los fondos documentales del
Archivo del Salitre, en su mayoria
proceden de companias
privadas. El resto procede de
organismos semifiscales y /o

fiscales con intereses en dicha
industria. Una parte del material
se conservd en Londres hasta
aproximadamente 1983, cuando
por gestiones de los senores
Ricardo Couyoumdijian, Francisco
José Folch, Miguel A. Schweitzer,
del entonces conservador del
Archivo Nacional Javier Gonzdlez
Echenique y ofros, fue trasladada

a Chile. Esa documentacion
estaba compuesta de dlobumes
publicitarios dirigidos a varios
paises del mundo; libros de
correspondencia cuya materia
era la administracién de las
ventas y la publicidad; y cajas
con documentos administrativos
que no fueron encuadernados
en su momento. La institucion
de procedencia fue conocida
como Nitrate Corporation of
Chile Limited (en adelante
NCC), organismo que representd
por varios anos al conjunto de

empresas salifreras en Europa vy
Estados Unidos. La otra parte de
la documentacion, que abarca
desde 1929 a 1981, fue fransferida
al Archivo Nacional en 1986 desde
la Sociedad Quimica y Minera de

Chile, SOQUIMICH?. Entre 1987
y 1988, personal del Archivo
Nacional efectué la primera

clasificacidon documental, es decir
la identificacion y formacion de
fondos documentales.

Parcialmente concluida la
clasificaciéon, los documentos

1 El autor expresa su reconocimiento a Ricardo Couyoumdijian Bergamali, Emma de Ramdn Acevedo, Juan Cdceres Munoz y Sergio
Gonzdlez Miranda, por las correcciones y sugerencias.
2 En el Archivo Nacional de la Administracion del Estado (ARNAD), se conservan 14 expedientes con documentos procedentes de la
SOQUIMICH, que ingresaron como uno de los fondos integrantes de la Corporacion de Fomento de la Produccion (CORFO).

fueron frasladados al segundo
piso del edificio que actualmente
ocupa el Archivo Nacional
Histérico, donde, salvo por
algunos intentos de clasificacion
y ordenacidn, asi permanecieron
hasta 2007. Ese ano, el autor
de este articulo describid la
documentacién mds antigua,
es decir, la que fue transferida
desde Londres. Es asi que empezd
con la Compania de Salitres vy
Ferrocarrii de Antofagasta (en
adelante CSFA), y concluyd con
la documentacién publicitaria
salitrera. La revisidn y descripcion
de los documentos mds antiguos
nos permitié conocer los nombres
de los ejecutivos salitreros de esa
época y sus asesores cientificos
y legales. Nos permitié también
interiorizarnos del tipo de negocios
realizados por las companias;
revisar varios y valiosos estudios
cientificos y legales acerca del
salitre;  elaborar un boceto del
circuito comercial interno, sus
proveedores; y el modo como los
salitreros fueron enfrentando
sucesivas crisis econdémicas de
fines del siglo XIX y comienzos del
siglo XX.

La revision del material publicitario
nos permitid describir los dlbumes,

Oficinas Salitreras.

fotos, afiches,
tripticos,
objetos,

mapas, tarjetas,
cartillas, entre  ofros
hojear monografias vy
articulos  escritos por asesores
cientificos aproximadamente
desde 1893 en adelante, con los
cuales ellos y varios ejecutivos
salitreros dentro y fuera de Chile,
se enfrentaron a la mantencién
y ampliaciébn de mercados
externos, en el contexto de las
fluctuaciones de la demanday en
el marco de la competencia con
otfros abonos nitrogenados.

En noviembre de 2007 se finaliza
esa etapa, registrando un tofal
de 1.262 volumenes descritos,
en lo que archivisticamente se
denomina ‘“inventario analitico”.
Una copia impresa de ese
trabajo, estd en la sala de lectura
del Archivo Nacional Histérico.

Durante 2011, se procede a
clasificar, reclasificar, y ordenar
cronolégicamente fodos los fondos
indicados en el cuadro reproducido
al final de este articulo, el cual
se desglosa en volimenes con
documentacién  administrativa
empastada, libros y publicaciones
periddicas, expedientes con
informacion administrativa,
mapas temdticos de recursos

hidricos, ubicacion de plantas
eléctricas y mecdnicas, cuadros
estadisticos de produccion vy
costos de produccion, planos de
cateo, diagramas de procesos
técnicos y de mdaquinas, archivos
personales de algunos ejecutivos,
fotografias, carpetas con informes
y  monografias, documentos
varios y papeles sueltos, todo lo
cual, arroja una cifra de 11.889
unidades fisicas.

Contextualmente el frabajo se
abocd a la documentaciéon
salitrera producida entre 1917 vy
1930, es decir, el momento en
que varias companias salitreras
pequenas pero de larga data
anterior, vendieron sus activos
y pasivos a companias mas
grandes, por ejemplo a la
Compania Salitfrera Anglo Chilena
(en adelante CSAC), o The
Lautaro Nitrate Company Limited
(en adelante LNC), e incluso a la
Compania de Salitres de Chile (en
adelante COSACH)3.

Pensando que cada fondo es
una entidad Unica, mds adn
en el dmbito de la empresa
privada, y que su informacion,
nombres de ejecutivos, actas, y
circuitos comerciales, tendria mdas

3 En el cuadro de fondo que se incorpora al final de este articulo, estd el listado de todas las companias pequenas que de acuerdo al

productor se pudo identificar.
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Oficinas Salitreras.

importancia histérica, se decidid
que la clasificacion, en términos
archivisticos, quedaria definidapor
el principio del productor. En otras
palabras, perfectamente se pudo
haber dejado la documentacién
de las companias pequenas, al
interior de las companias que las
habian adquirido, dejando quizds
en segundo plano, esta parte de
la historia subsumida al interior
de la documentacidon de las
empresas mds grandes.

Durante la fase de reclasificacion
surgié la principal dificultad para
reconstruir esa estructura.

La clasificaciéon, en este sentido,
puso a prueba los conceptos
archivisticos de "productor” versus
el de "procedencia”.

Si se observa con atencién el
cuadro de fondos al final de

fondo mds

este articulo, el
grande es el de la Corporaciéon
de Ventas de Salitre y Yodo de
Chile (en adelante COVENSA).
El término COVENSA, en estricto

rigor archivistico corresponde
al principio de procedencia, no
obstante que al interior de esa
documentacién, existen miles
de documentos recibidos de
otfras companias dentro y fuera
de Chile. De haber aplicado el
principio de productor, cada
soporte tendriac que haberse
desencuadernado a objefo de
formar fondos por productor.

En el proceso de reclasificacion,
descubrimos aproximadamente
400 voliUmenesque en 1986 a 1987,
funcionarios del Archivo Nacional
errbneamente rotularon con el
nombre Lautaro Anglo y cuyos
limites cronoldgicos eran 1934 a
1951. Intentando clarificar qué

era esa compania, se estudiaron
varias escrituras de constitucion
de sociedades y companias
salitreras, hasta que se advirtié que
el nombre Lautaro Anglo nunca
existié. Seguramente ese nombre
fue asignado en su momento
como una forma de separar la
documentacién rotulada como
Compania Salitrera Anglo Lautaro
(en adelante CSAL), perosin saber
claramente y a cabalidad qué
significaba  esa  denominacion.
Se decidi® que lo correcto en
términos archivisticos era estudiar
cada volumen, clasificarlo vy
agregarlo en los siguientes fondos:
CSAC, o LNC* de acuerdo a
la compania a la cual estaba
dirigida la documentacion. Como
el grueso de la documentacion
fue despachada, ya sea a
la Anglo o The Lautaro fue

relativamente  facil efectuar
la clasificacion.  Sin - embargo,
una parte de los volimenes

también rotulados como Lautaro
Anglo estaba compuesta de
volUmenes completos cuya
documentacién estaba dirigida
a ambas companias. Se tomd
la determinacién de formar un
fondo cuya identificacién seria
el nombre completo de las dos
companias a las cuales hemos
hecho referencia mds arriba. La
documentacién de este tercer
fondo, curiosamente, no pasaba
del 11 de junio de 1951. Es mds,
por alguna razdn, esa fecha fue
anotada en algunos expedientes.

Habiendo reclasificado lo
documentacién rotulada como
Lautaro Anglo, se concluyd que
esas dos companias funcionaron
ya sea fusionados de hecho
- cuestibn que en la primera
clasificacion no fue entendida
como tal-o sino como companias
independientes. Estudiando la
documentacion a objeto de
dirimir a qué fondo se asignaba
cada volumen, entendimos que
la fusidn de hecho operaba para
ciertas materias y/o negocios,
cuestidn que una investigacion
monogrdfica de seguro establecerd
en cudles materias operaban
fusionadas y en cudles nod.

En ofras palabras, silos volimenes
rofulados como Lautaro Anglo,
para varios que intentaron la
clasificacién total del Archivo del
Salitre se transformd en el meollo
del problema que impedia - por
asi decir- construir el organigrama
administrativo  de la industria
salitrera desde 1920 en adelante,
laexplicacién delo quessignificaba
Lautaro Anglo, ha permitido
entender qué es entonces la
CSAL, y por ende el origen de
la SOQUIMICH. En funcidén de
acceder a la visidn de conjunto,
solamente por el proceso de
clasificacién archivistica hemos
allanado una confusibn que
truncaba una mejor comprensiéon
del funcionamiento de las dos
companias, pero también de la
“fusién de hecho”.

Closificada  la  documentacion
y formado cada fondo, el paso
siguiente fue la ordenacién de
cada soporte al interior de cada
fondo. Por motivos de tiempo
y espacio se decide que el
ordenamiento seria cronoldgico
independiente que también en el
caso de los fondos mds grandes,
era posible efectuar en paralelo
un ordenamiento porseries, incluso
de acuerdo a la codificacion
por materias. Por ejemplo, en el
caso de la COVENSA, es posible
ordenar cronolégicamente todos
los volumenes rotulados como:
ventas al extranjero, compras a
proveedores, personal, cuestiones
obreras, cartas a Nueva York,
entre otros.

Secundariamente, y en paralelo
al proceso de reclasificacion,
examinamos la documentacion
de varios centenares de
cajas de archivo, a objeto
de determinar con certeza la
procedencia de cada carpeta
y/o expediente. Una parte de las
cajas estaban rotuladas como:
Anglo Lautaro, Lautaro Anglo,
COSACH, COVENSA, vy otra parte
con los nombres de ejecutivos
salitreros. Dos meses después de
haber examinado cada caja
formamos varios agrupamientos

de documentos de archivo
compuestos de carpetas
de variada procedencia,

expedientes, volimenes con
documentacién administrativa de

distinta procedencia, voliUmenes
con recortes de periddicos,
mapas, diagramas, estadisticas,
e impresos varios, todo lo
cual excedia la procedencia
declarada en las cajas. Entre esas
agrupaciones descubrimos lo que
seguramente en su momento
constituyd el archivo de oficina
de los ejecutivos: Jorge Vidal
de la Fuente, Horace Graham
y Medley Whelpley, personeros
ampliomente conocidos en el
mundo salifrero y por lo tanto
con un peso especifico en un
contexto histérico delimitado. La
definicion histérica acerca del rol
del salitre en la historia de Chile
del siglo XX, develard matices e
informacién desconocida a partir
del estudio de la documentacion
que manejaban esos ejecutivos.

En el caso de Jorge Vidal de la
Fuente, su nombre aparece ya en
documentos de 1929 y continda
hasta 1962 o 1963, es decir,
estuvo ligado a la Asociacion de
Productoresde Salifre (enadelante
APS), COSACH, Sociedad Chilena
de Publicaciones, vy finalmente
la COVENSA. Ofra parte de la
documentacién que Vidal de la
Fuente produjo, se conserva en la
Academia Chilena de la Historia
y consiste en recortes de diario,
y otra en poder de uno de sus
descendientes. El grueso del fondo
“Jorge Vidal de la Fuente” consta
de correspondencia comercial,
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recortes de prensa, estadisticas, mapas y planos, balances, y una parte menor es lo que denominariamos el “A los Obreros de Maria Elena:

archivo personal, es decir sus negocios propios, propiedades y amistades. De otro lugar, la documentacién
de los fondos “Horace Graham” y “Medley Whelpley”, se extiende entre 1929 a 1943, durante la formacién
y disolucién de la COSACH vy los primeros anos de la COVENSA, siendo los documentos del fondo “Medley

Pedro de Valdivia, no solamente
eran centfros productores de
salitre, sino que locaciones de
produccidn y difusién de peliculas

La Compania Salitrera Anglo Chilena no estd en las mismas
condiciones que The Lautaro Nitrate Company para terminar
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Whelpley”

los mds importantes dado el poder de los cargos que desempend.

Sin embargo, las carpetas que en varios casos indicaban los nombres de esos ejecutivos estaban envasadas
en cajas rotuladas como: CSAC, LNC, COSACH, o COVENSA. En vez de sumar esos documentos a los fondos
procedentes de las companias o corporaciones, se decididé formar fondos separados atendiendo a que en
su momento los archivos pertenecieron a esos ejecutivos, pese a que formaban parte del funcionamiento
global de las empresas de las cuales ellos eran funcionarios.

EVIDENCIAS PARA FUTURAS MONOGRAFIAS

La COVENSA, a fravés de la
prensa  regional, participaba
activamente en la politica
regional. A confar de 1943, la
COVENSA cred la Sociedad

“El Mercurio de
Antofagasta habia sido
fundado en 1906, siendo
la industria salitrera,
la gestora de esa
publicacion. Los objetivos
de estos medios eran servir
de plataforma de difusion
de la industria salitrera, e
intervenir en la eleccion
de diputados y senadores
favorables a los partidos
politicos de derecha”.

Chilena de Publicaciones (SCP)
que pasd acontrolarlos periddicos
El  Mercurio de Antofagasta
y La Prensa de Tocopila®. El
Mercurio de Antofagasta habia
sido fundado en 1906, siendo la
industria salitrera, la gestora de
esa publicacion. Los objetivos
de estos medios eran servir de
plataforma de difusion de la
industria salitfrera e intervenir en la
eleccidondediputadosysenadores
favorables a los partidos politicos
de derecha, especialmente
respecto de la movilizacién social
impulsada por los sindicatos
del salitre y los partidos que
apoyaban las reivindicaciones
de los ’rrobcnjc:dores7. A modo de
ejemplo, a mediados de 1950, y
con motivo de una prolongada
movilizacion de los obreros de
la planta Maria Elena, la CSAC,
financid la siguiente inserciéon

het natuurproduct

@Mﬂlﬂ@&&@@?@@

Reeds meer dan een eeuw in gebr#nk als
de ideale stikstofmestst
waardevolle nevenwerking

Afiche del Salitre, pais Holanda.

para publicar en los diarios de
Antofagasta:

la huelga y ahora hay que prepararse frente a las sombrias
perspectivas que ofrece una paralizacidn indefinida”®

Otra dimensidn del poder que
la COVENSA ejercid a través de
la SCP, puede evaluarse en lo
gue sigue. Con fecha 7 de mayo
de 1951, Herndn Frias Hurtado,
Obispo de Antofagasta, envid una
misiva a Jorge Vidal de la Fuente,
expresdndole su molestia por la
forma inadecuada - segun él -
en gue se publicd el documento
“Pastoral de los Obispos de
Chile". Segun la carta del Obispo
Frias, la pastoral se publicd en
el suplemento de los domingos,
donde al decir del Obispo solo se
lee hipica y deportes. Otra parte
del reclamo dice asi:

“Nos sentimos en la primera
linea en la lucha emprendida en
el mundo conira el comunismo
materialista, entonces ;cémo no
vamos, entonces, a tener un lugar
en el Mercurio de Antofagasta?.
El sdbado se envié un articulo
sobre la Rerum Novarum. No salié.
Tampoco hoy lunes. En cambio
sali6 una nota sobre los laicos.
¢ Estos o nosofros son los que estan
haciendo una obra consiructiva
en la provincia?"’.

La SCP también fundd la revista
Pampa. El objetivo de esta Ultima
publicacién no era otro que
reforzar el rol difusor de los ofros
periddicos. Jorge Vidal de la
Fuente, fue un activo columnista
de ambas publicaciones. La SCP
fiene varios documentos relativos

a sus publicaciones y a las de su
esposa Adelina Casanova Vicuna,
una activa escritora. Por ofra
parte, y en concordancia con
el cambio de politicas laborales
que implicé el establecimiento de
las plantas Maria Elena y Pedro
de Valdivia, la CSAC vy la LNC
crearon la Caja de Previsidén para
Empleados del Salitre, y una de las
formas de generar fondos propios
fue la construccion — con fondos
procedentes de la COVENSA - de
los cines Santa Lucia y Alcdzar.
Ambos cines se consfruyeron
en Santiago. El  emblemdtico
cine Santa Lucia, fue el primero
que dispuso de la tecnologia
denominada cinerama, y esfuvo
emplazado en la esquina de las
calles San Isidro con Alameda.
Por su parte el cine Alcdzar, fue
construido frente a la plaza Brasil.

La COVENSA, en concordancia
con lo anterior creé una empresa
de distribucién cinematogrdfica
denominada EMELCO, la cual se
encargaba de gestionarla difusiéon
de peliculas y documentales en
los teatros establecidos en las
oficinas Maria Elena y Pedro de
Valdivia. En la documentacion
hemos descubierto listados
semanales de peliculas, y en
algunos, los fundamentos de
la programacion. Un ejemplo
tangencial de lo anterior, enfre
ofros que hemos descubierto,
permite inferir que Maria Elena y

y documentales afines a intereses
norteamericanos'©.

En el Archivo Nacional de Chile
estdn las fuentes originales e
internas respecto de cdémo los
ejecutivos y duenos del salitre
enfocaron el fema de la crisis
mundial, y el control estatal del
salitre a contar de 1929, y también
varios informes secretos respecto
de la opinidn que la clase politica
chilena tenia acerca del modo
como se administraba la industria
salitrera, y quién votaria a favor
o en contra de algunas leyes
laborales'!

Estamos hablando de informacion
confidencial que esos ejecutivos
y ofros, infercambiaron con
el mundo de las finanzas
infernacionales, de las gestiones
realizadas ante las juntas de
accionistas, directores, bancos
aseguradores 'y companias
reaseguradoras, es decir ante
los duenos del salitre y los que
decidirian si continuaban o no
con la inversion de capitales en el
negocio salitrero. Y lo que estan o
mds interesante, es que contamos
con documentacién relativa a
varios procesos técnicos y legales
concernientes a la formacién
y disolucién de la COSACH, la
COVENSA, la fusidon legal entre la
CSALY LNC, y el Referéndum de
1954, por citar algunas de las mds
emblemdticas operaciones, las
cuales fueron objeto de extensos
debates legislativos, y fuvieron
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amplia cobertura periodistical?.

Es asi que, habituaimente
los informes Qque desde el
mundo de los negocios se
envian al poder ejecutivo, tienen
limites  calculodamente  precisos,
seguramente porque desde la
empresa privada se piensa que al
Estado no le compete enterarse
de todos los detalles.

Esa documentacién es un
tesoro para cualquier estudioso
interesado en el tema, porque
proviene desde el mundo interno
de una mega empresa privada,
donde se produjo la construccion
y ejecucion de varios planes
técnico-politicos, de cuyo
proceso y resultados, fodo un pais
estuvo atento durante gran parte
del siglo XX.

Las tesis mds decidoras e
influyentes acerca de la Historia
de Chile, se han escrito a partir
de un mdximo de documentos
conservados en Chile y de
un minimo de documentos
conservados en Europa y Estados
Unidos. El punto es que éstos
ultimos habitualmente son los mds
importantes, porque en ellos se

Oficinas Salitreras.

El sujeto historico que la
documentacién salitrera presenta
-considerando todos los fondos
y la totalidad del periodo
histérico que ellos abarcan- son
los miembros de los directorios,
los ejecutivos de alto nivel, los
principales  administradores
de cada unidad productiva,

sindicatos presentes en las plantas
salitreras Maria Elena y Pedro de
Valdivia. Serd interesante estudiar,
desde esta documentacion, el
comportamiento de los sindicatos
formados en esas oficinas,
especialmente durante las
huelgas posteriores a 1940, y en
el entendido que esos sindicatos

James Thomas Humberstone, se
empezd a practicar masivamente
en la provincia de Tarapacd
desde aproximadamente 1876.
A modo de ejemplo, las oficinas
tipo Shanks son las que describid
Volodia Teitelboim en Hijo del
Salitre'® o Julidn Cobo en Yo vi
nacer y morir pueblos salitreros'4.

El método Shanks demandaba la
utilizacion de grandes volUmenes
de fuerza de trabagjo, poca
mecanizacién y electrificacion
porque el caliche se encontraba
casi a nivel de superficie, vy
ademds en una alta ley, por sobre
el 14 %. El método Shanks no
permitia elaborar salitre a partir
de caliches con leyes bajo el 14
%. Siendo constantes las variables:
alta ley, facilidad de extraccién,
hasta 1917 las variables
acumulaciéon, sobre stock, baja
en la demanda externa, baja del
precio, y lo que esto conllevaba
en el poder adquisitivo de la ficha
salario, era lo que determinaba
la alternancia de crisis en la
industria salitfrera, crisis que hasta
mediados de la Primera Guerra
Mundial provinieron de la sobre
produccidn de salitre natural.

Terminada la Primera Guerra
Mundial disminuyd drdsticamente
la demanda externa por salitre

empresarios nortfeamericanos de
mucha trayectoria. El método
implicaba mover gigantescas
cantfidades de materia prima vy
producir salitre a partir de una ley
de 7 %y con costos fijos y variables
mds bajos, con la condicién de
inyectar un cuantioso volumen de
capital, es decir infraestructura.
En otras palabras, competir con
el salitre sintético a partir de
una mayor oferta, y en paralelo
desarrollar una ampliac campana
publicitaria apoyada por sesudos
informes cientificos a objeto
de destacar las caracteristicas
superiores del salitre natural. El
método Guggenheim implicaba
mecanizar y electrificar la faena,
una organizacion racional de la
fuerza de trabaijo, crear sindicatos
y establecer mejores y mayores
condiciones de vida, contratar
personal con mds capacidades
técnicas, pero en menor volumen,
entre otros. La documentacién
salitreraentre 1919y 1929 esricaen
el manejo de las alternativas que
tanto los ejecutivos, cientificos,
y el conjunto de la clase politica
chilena explord a objeto de salir
de la crisis, y la misma abundancia
se expresd en la produccion de

Pourouoi (A FLANORE

QBTIENT-ELLE DE S FORTES RECOLTES ?

informes cientificos y legales, en
que lentamente y producto de
las opiniones — entre otros — del
ingeniero Alejandro Bertrand, se
optd por el método Guggenheim.

Digamos que aproximadamente
hasta 1934, prdcticamente la
totalidad de la documentacién
salitrera, estd contextualizada
en las relaciones de produccion
generadas por el método
Shanks. Esa documentacién estd
ordenada en fondos procedentes
de organizaciones de productores
como de compaiias, es decir
desde la CSFA, pasando por APS,
y terminando en la COSACH.

La COSACH, entfidad creada por
la Ley N° 4.863 de 21 de junio de
1930, autorizada por Decreto
Supremo N° 2.100 de 20 de marzo
de 1931, y suprimida via Decreto
del 2 de enero de 1933, fue una
organizacién de productores de
salitre, grandes y pequenos, cuyo
rol fundamental fue la puesta en
marcha de un sistema productivo
en base a cuotas de salitre a
vender, en que se cambiaba la
tributacién por salitre exportado
reemplazdndolo por un impuesto
a las utilidades efectivas'é. El
directorio de la COSACH fue una
mezcla entre ejecutivos salitreros y
funcionarios de gobierno, cuestion

explicita el modo de dominaciéon abogados e ingenieros. El objeto  fueron formados por un acuerdo chileno, bdsicamente por la gue marca una diferencia con
y los aliados internos en el pais lo histéico de los documentos enfre los  irabaiadores s produccién masiva de sdlitre su antfecesora, la APS, siendo
| itié t . L ) Y sinfético, sus costos mds bajos, el antecedente directo de la
cual permitic a estas empresas | o cive g roduccion . . . .
transnacionales el éxito en sus . COMMUY pro on.  companias propietarias de esas y, finaimente, el factor precio COVENSA, es decir cuando se
negocios. La documentacion distribucion, administracion  plantas. de venta. Luego de varios anos establece una perfeccionada
salitrera transferida hacia el Y veh’ros del salitre. Si hasta ‘ o de mcer‘rldu'mbre respecto del —l ¥ . T msh’ruaonohc{qd esfg,’rol—pnvc_ido
Archivo  Nacional de Chile. aproximadamente 1940 es escasa En Chile, histéricamente se han futuro del salitre, lo que a su vez Y e M B para la administracion del salitre.
, o g d tacié dent practicado cuatro sistemas se tfrasuntd en grados variables de it i S & La COSACH prdcticamente dirigié
podria  permitr empezar a l@ documentacion procedente ¢ . ‘ - O o | - S | i
iliorar la bal to de de los trabajadores, sus luchas productivos  de  Sdlitre.  La anomia politica’ la solucién de B s e la economia chilena durante la
equilibrar la balanza respecto de ' " documentacién que se continuidad fue la implementacion gt Nl‘fﬂﬁfﬁ DE crisis mundial de esos afos, pero

la construccidn de ese tipo de
conocimiento y la racionalidad
comunicativa en cuanfo a la
publicacidn de los resultados.

dirigentes y sindicatos, después
de esa fecha, las referencias
acerca de los frabajadores son
mayores, pero cincunscritas a los

conserva en el Archivo Nacional,
abarca los dos Ultimos: Shanks
y Guggenheim. El  primero,
invencion del ingeniero inglés

12 En atencién a que actualmente la documentacion salitrera no estd numerada, de momento solamente se puede senalar los anos
de algunos de esos importantes procesos, los cuales pueden ser facilimente consultables, toda vez que la documentacion salitrera

estd ordenada cronoldégicamente.

del Sistema Guggenheim, método
inventado por el ingeniero Elias
Cappelen-Smith, y cuya patente
fue comprada en esos anos
por los hermanos Guggenheim,

et notamment par Hectare
dedyiet demi fos plés de dooo E
. que les adtres provinces «u Belgique

RMENSEIGHEMENTS , BROCHURES . ECHANTILLONS GRATLITS Ava
DELEGATION s PRODUCTEDES e NITRATE me 3O00E 80 CHILL, o Rur i (Tmperenr.

Afiche del Salitre, pais Bélgica.

fue suprimida - entre ofras razones
— por acusaciones de que las
cuotas de produccidn mdsjugosas
se las habian llevado la CSAC vy
LNC, cuestidon que, como veremos

13 Teitelboim, Volodia: (1996). Hijo del Salitre. LOM Eds. Santfiago. p.368
14 Cobo, Julian: (1971). Yo vi nacer y morir pueblos salitreros. Editorial Quimantyu. Coleccidén Nosotros los chilenos. Santiago.
15 Pizarro, Crisdstomo (1986): La huelga obrera en Chile. Eds. Sur. Santiago.
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mds adelante, si fue verdad, la
creaciéon de la COVENSA reafirmé
el rol protagdnico de sus dos mds
grandes companias fundadoras.
La COVENSA fue la organizacion
de ventas creada a partir de
la disolucién de la COSACH
con funciones especificas. Los
considerandos estipulados para su
disolucién plantearon que desde
su creacién la COSACH elevara
arbitrariamente la participacion
de capitales extranjeros, en
consecuencia que la Ley N° 4.863
habia establecido una paridad
con el Fiscol”. Y es mds, en carta
personal que con fecha 9 de
enero de 1933 Arturo Alessandri

porque no decirlo, respecto de
las cuentas pendientes que Arturo
Alessandri procedi® a cobrar
durante su segundo mandato.

La COVENSA fue creada
por la Ley N° 5.350 del 8 de
enero de 1934'8, y su tipo de
documentacidn marca un giro
fundamental respecto de la
organizacién documental de
las companiias anteriores. Las
dos companias principales,
CSAC y LNC, respectivamente
establecieron las plantas salitreras:
Maria Elena (1926), y Pedro de
Valdivia (1931)'7, ambas en la
provincia de Antofagasta. La

“Salvo un pequeno
grupo de documentos
procedentes de la
Compainia de Salitres de
Tarapacad y Antofagasta,
COSATAN, el Archivo
Nacional no conserva
documentacion relativa a
esas salitreras después de
1929, distincién crucial a
tener en cuenta”.

Oficinas Salitreras.

Aproximadamente desde 1917

corresponderia a la CSAC y LNC.

conservada en el Archivo
Nacional en que se contextualiza
histéricamente el sistema Shanks no
hasidoinvestigada, elsondeoque
se ha efectuado en el proceso
de clasificaciéon y ordenacién, y
considerando la documentacién
producida hasta 1919, es que la
investigacion en buena medida
podriacomplementarlo queyase
sabe acerca de la denominada
“desnacionadlizacion  del  salitre”
durante el siglo XIX y hasta 1920.
Esto implicaria una reevaluacion
de las razones que llevaron
al Estado chileno a devolver
los certificados de propiedad

le envi6 a Medley Whelpley —en  totalidad de la documentacion éehcéirgor]’r?]:génmgé?nsl (;10:;232 EO%Z?A&EO% % quedd para la salifrera emifidos por el gobierno
respuesta a una carta en que sdlifrera entre 1934 a 1968, ) ’ . : ~

éste se quejaba de algunos periodo de vigencia de la del salire  experimentaron peruano a sus duefos, cuando
editoriales de prensa - le sefialdé COVENSA, solamente  informa uno"re‘ndencm a !o bC]J.O. La Documentalmente hablando, pudo haber formado una
que la COSACH era una sociedad ~ acerca del salitre producido por cqnhnwdoc;l de la industric del desde ]87% a 1934, la empresa estatal, tema altfamente
de hecho, no de derecho, por esas dos plantas. Se desconoce el sohﬁe provino de la f—:-rn‘rodo o!e documen’rauon. salifrera que complejo y posiblemente inviable
cuanto habia sido creada fuera paradero de la documentacion capitales norfeamericanos - via - conservamos, informa  de los  hacia finales del siglo  XIX.
de los poderes conferidos al producida por las compafias implementacion ~ del  sistema  problemas que respecto del  Hipotéticamente, lo anterior tiene
ejecutivo. En su carta, Alessandri  y  oficinas  que  continuaron Guggenheim. Notese que la  negocio salifrero  tenian 105 46 ver con la incapacidad de

le aseveré6 que Ila COSACH
nunca  existio  juridicamente,
por estar fuera del Art. 4° de la
Constitucidn de 1925, cuestion
que implicaria un interesante
dngulo de investigacion, en que
los documentos del Archivo del
Salitre  serian  complementarios,
respecto de los limites de la
constitucionalidad en que se
desenvolvid el periodo de Carlos
lbdnez del Campo, y también,

operando bajo el sistema Shanks,
es decir, con la documentacion
salitrera contextualizada en la
provincia de Tarapacd. Salvo un
pequeno grupo de documentos
procedentes de la Compania de
SalitresdeTarapacdyAntofagasta,
COSATAN, el Archivo Nacional
no conserva documentacién
relativa a esas salitreras después
de 1929, distincién crucial a tener
en cuenta.

THE FERTILIZER

Afiche del Salitre, pais Suddfrica.

16 Meses antes de la creacion de la COSACH, hubo un acuerdo entre Guggenheim Bros. y el Ministerio de Hacienda de Chile, en el
sentido de crear una enfidad denominada Compania Salitrera Nacional (en adelante COSANA), a partir del documento: Bosquejo de
Plan Propuesto y carta de aceptacion del plan, por Guggenheim Bros., 10 de junio de 1930. Posteriormente, el 28 de noviembre de
1930, se presentd el proyecto para incorporar a la COSACH, la Anglo Chilean Consolidated Nitrate Corporation y The Lautaro Nitrate
Company Limited. Fondo: CSAC. Caja anos: 1930 - 1932.
17 Ver informe confidencial sobre la liquidacion de la COSACH. Fondo: Jorge Vidal de la Fuente. Caja 1933 — 1934,

18 Conviene tener en cuenta que en la creacion de la COVENSA hubo un acuerdo con los productores de salitre sintético, en el marco
de una negociacién denominada Convenio de Paris documentos descubiertos durante el proceso de ordenacion. Ver en Fondo: Jorge
Vidal de la Fuente. Caja Anos 1934 — 1935. Carpeta: Cartas a Carlos Orrego Barros, y en Fondo: COVENSA. Caja: anos 1934. Carpeta:
Cartel del Nitrogeno. Por ofro lado, la COVENSA se formd a partir de las siguientes entidades: Compania de Salitre de Chile, Compania
Salitrera Anglo Chilena, The Lautaro Nitrate Company Limited, Compania Salitfrera de Tarapacd y Antofagasta, Glyn Mills and Company,
Guaranty Trust of New York. Ver en Fondo COVENSA, Caja anos: 1933 — 1934.
19 El origen de la planta Pedro de Valdivia, estd en tres convenios firmados entre el 28 de noviembre de 1928 y el 17 de junio de 1929,
enfre LNC, Baburizza Lukinovic y Compania, Anglo Chilean Consolidated Nitrate Corporation y una firma denominada Lautaro Nitrate
Corporation (nombre de fantasia de la Anglo Chilean...). En términos generales, Baburizza Lukinovic y Cia., venden 102 estacas a
LNC, la cual las hipoteca al igual que todas sus propiedades a nombre de la Anglo Chilean, a cambio que esta construya una planta
productora de 500.000 toneladas métricas anuales de salitre similar a Maria Elena. Las oficinas hipotecadas por LNC, fueron: Francisco
Puelma, Agustin Edwards, José Santos Ossa, Anibal Pinto, Arturo Prat, Carlos Condell, Sargento Aldea, José Francisco Vergara, Santa
Luisa, Ballena, Caupolicdn, Aconcagua, Chacabuco, Filomena, Perseverancia, Araucana, Ausonia, Carmela, Aurelia, Celia, Savona,
Los Dones, Blanco Encalada. Ver los convenios y anexos en el Fondo: LNC, Caja anos: 1928 — 1930.

produccién de Maria Elena vy
Pedro de Valdivia llegd a triplicar
la produccién de todas las
oficinas que operaban bajo el
sistema Shanks y que incluso hubo
periodos en que la COVENSA
vendié salitre a la COSATAN a
precio de costo, o de lo contrario
los efectos de arrastre de la crisis de
1929 en la provincia de Tarapacd
hubiesen sido mds profundos.
Queda para una investigacion
monogrdfica determinar si ese
salitre vendido por la COVENSA a
la COSATAN era para deshacerse
del stock acumulado, con lo cual
la pregunta que salta a la vista
es la determinacién del mercado
comprador de ésta Ultima. Ese
mismo diferencial en cuanto
al  capital en infraestructura
y produccion se reflejé en las
relaciones de poder. Enfre 1934
a 1968, del 100% del salitre a
exportar, la COVENSA establecié
que en promedio, el 66.66 % le

principales accionistas, gerentes,
directores, y ofros a ese nivel.
Leyendo las actas del directorio
de la CSFA, Compania de Salitres
de Antofagasta, en adelante CSA,
y Compania Salitrera Lastenia, por
citar las mds precisas en cuanto
a la dimensién cronoldgica de
su documentacién, no existe
autocritica  respecto  de las
condiciones médico bioldgicas
en que operaban y vivian quienes
frabajaban  bajo el sistema
Shanks. La matanza de la Escuela
Domingo Santa Maria, pasd casi
desapercibida, lo mismo que el
Combate Naval de lIquique, y
otros hechos y acontecimientos
histéricos de  repercusion
nacional, como por ejemplo
los desplazamientos masivos de
frabajadores desde las provincias
de Tarapacd y Antofagasta hacia
el sur, con posterioridad a 19292'.

Dado que la documentacién

la naciente burguesia industrial
chilena de haber reorientado
el modelo de crecimiento vy
desarrollo, uno de cuyos mercados
principales eran precisamente
las oficinas salitreras. Es mds,
el Archivo del Salitre permitird
producir invesfigaciones que
complementen el conocimiento
relativo al comercio de cabotaje,
el rol de las firmas y casas
de importacidon, su funcién
exportadora, lo mismo que los
bancos, y las relaciones de
los industriales salifreros con el
gobierno en el periodo 1880
a 1929. Se agrega a lo dicho,
respecto de la documentacién
fechada entre 1919 a 1929,
la existencia de variadas
monografias cientificas, informes
de reuniones en distintas partes
del mundo, el envio de misiones
de negociacién vy el rol principal

20 El Decreto N° 2.094, de 11 de julio de 1934, del Ministerio de Hacienda, autorizd la existencia y aprobd los estatutos de la Sociedad
Andnima Compania Salitrera de Tarapacd y Antofagasta.
21 En un informe elaborado con fecha 22-09-1932, el abogado Joaquin Irarrdzabal, calculd, segun las indemnizaciones, un total de
38.000 obreros salitreros cesantes. Este informe se citard adecuadamente una vez concluida la descripcidén del Archivo del Salitre.
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gue asume Santiago en reemplazo de Valparaiso como centro del
negocio salitrero después de la crisis de 1929. Especialmente fecunda
en este sentido, es la documentacién de la APS, la documentacion
publicitaria, y también la procedente de NCC.

En cuanto al

cantidad de

conocimiento de
documentacién desde 1934 en adelante, es donde existe mayor
informaciones relativas a

los frabajadores del salitre la

los obreros, operarios vy

profesionales de las plantas Maria Elena, Pedro de Valdivia, los

ferrocarriles y el puerto de Tocopilla,

y ofras organizaciones de

frabajadores en donde se pueden estudiar sus cargos, salarios, pliegos

de pefticiones.

En la documentacion salitrera anterior a 1934, practicamente no existen
listados de frabajadores, los que no pasaban de constituir un volumen
global. Esta realidad quedard mds clara ain, y matizada, una vez
descrita analiticamente la totalidad del Archivo del Salitre.

Posiblemente hastalallegada a Chile deladocumentacion que estamos
resenando, lo anterior hubiese sido por lo menos poco serio, salvo que
en alguna parte exista el archivo de la COSATAN, documentacion con
la cual historiar el salitre en la provincia de Tarapacd después de 1930.

R (Nt
ARTHUR VIANNA & CIA. LTDA.
AGENTES DO SALITRE DO CHILE = 10005 ADUSOS E MATERIAES AGRICOLAS
AY. SANTOS DUMONT, 227 RUA DA ALFANDEGA, 50
Cains Postal, 21 Calxa Postal, 357

SAD PAULO BELLO HORIZONTE I RIO DE JANEIRO

Afiche del Salitre, pais Brasil.

PARA UNA HISTORIA DEL SALITRE. ARCHIVISTICA E HISTORIA

La documentaciéon situada
entre 1872 a 1934 - a pesar
de sus dimensiones modestas -
tipoldgicamente es muy parecida
a los tipos documentales usados
en la administracion publica, es
decir: actas, telegramas, cartas,
e incluso lo que conocemos
como oficios. Revisando la
documentacion procedente de
la APS, solamente en 1928 hemos
contabilizado 75 enfidades que
componian esa  organizacion?2,
Notables excepciones las
constituyen los fondos documentales
procedentes de las companias
salitreras: Balkan, Victoria, Lastenia,
Aurrerd, Iberia, Blanco Encalada
y Perseverancia, seguramente
porgue esas companias fueron
adquiridas por la CSAC, o por
LNC, por lo tanto estaban como
documentos separados al
interior de las cajas de archivo
procedentes de esas dos grandes
companias y solamente a través
del proceso de reclasificacion
descubrimos su  procedencia.

Hipotéticamente hablando, es
posible que la documentacion
anterior a 1930, y que durante
el proceso de reclosificacion
no fue posible descubrir su
ubicaciéon, aln se encuentre en
poder de los descendientes de
los duehos de esas companias,
distincién también aplicable a la
documentacién delascompanias
qgue formaron la COSATAN.

La documentaciéon de la
CSAC, LNC, COVENSA, CSAL
y SOQUIMICH, constituyen los
fondos mds voluminosos y mdas
variados en cuanto a los fipos
documentales que contienen y a
la informacidon que presentan, vy
marcan una diferencia profunda
con el modo de organizar sus
archivosy presentarlainformaciéon
respecto de las companias que
operaban bajo el sistema Shanks.

Asi como las plantas Maria
Elena y Pedro de Valdivia fueron
edificadas con criterios de

planificacion urbana a partir de
una zonificacién rigurosa, limpia y
diferenciada, pago de salarios en
moneda corriente, creacion de
sindicatos técnicos, ese cambio
radical respecto de la oficina fipo
Shanks, también se fradujo en el
modo de organizar y administrar
sus archivos.

Las companias y organizaciones
gue pusieron en prdctica elsistema
Guggenheim desarrollaron archivos
temdticos. Posiblemente en Chile
desde mediados del siglo XIX hubo
infentos de que los archivos de
la administracion publica fueran
organizados por temas y no por
fipos documentales, tal como
hasta el dia de hoy sucede, salvola
importancia de la materia. Hasta
aproximadamente 1880, y en
toda la documentacion ministerial
que se conserva en el Archivo
Nacional Histérico, no es raro
encontrar voliUmenes rotulados
de acuerdo a la materia que
nuclea los documentos. Quizd esa

prdctica finalmente se abandond
cuando se establecid en 1887 el
Archivo General de Gobierno.
En el caso del salitre, volumenes
sueltos, carpetas, y expedientes
fueron codificados con los mismos
nUumeros correlativos usados para
identificar cada materia y cada
parte del mundo donde la CSAC,
LNC, COVENSA, CSAL, yfinalmente
la SOQUIMICH mantuvieron
relaciones comerciales.

En la administracién de sus
archivos, 1o mismo que respecto
de los negocios, esas entidades
practicaron una planificacién
ex ante. Cada operacién
comercial a readlizar implicabag,
por ejemplo, la formacién de una
carpeta codificada. Seguramente
eso explica la presencia de
carpetas sin  documentos. Mds
adelante, durante el proceso de
ordenamiento fue descubierto
un libro de gruesas tapas con
el coédigo numérico asignado a
cada expediente y/o volumen, y
su descripcion. Por alguna razdén,
seguramente derivada del rol
hegemodnico que la CSAC y LNC
desempenaban al interior de la
COVENSA, ésta empled la misma
codificacién numérica usada por
la CSAC, LNC, la que se mantiene
hasta la SOQUIMICH. Para variar,
seguramente por motivos de
economia vy confidencialidad,
puntualmente la CSAC y LNC,
independiente del periodo en que
operaron fusionados de hecho
(desde 1934 ajunio de 1951), para
efectos del envio y recepcién de
cablegramas utilizaron un sistema
de cifrado de palabras. En algunos
lioros de cablegramas el mensaje
apareciadescifrado. Y aligual que
en el caso anterior, se encontrd un

par de cajas conteniendo varias
copias de un lioro de muy buena
factura rotulado como “secreto”,
y cuyo contenido era la clave
para cifrar y descifrar mensajes.
Tanto el tipo de operaciones
comerciales, paises, puertos de
embarque y desembarque, asi
como los cargos y nombres de
ejecutivos estaban codificados?2.

Dada la casi ausencia tfotal
de  documentacidn  procedente
de la COSATAN, de momento
desconocemos cudl fue el
impacto de la crisis mundial de
1929 a 1932 en la procedencia
étnica de los propietarios de las
companias salitreras que siguieron
operando bajo el sistema Shanks.
Es conocido el mosaico de
nacionalidades que sin ir mds lejos
formaronla APS. Entre 1925a 1929,
varias de esas companias fueron
adquiridas por CSAC y LNC?4, para
posteriormente ser administradas
por la COVENSA, y esa es la razén
por la cual se ha podido formar
fondos con los documentos
que durante el proceso de
clasificacién se descubrieron, al
interior de esas companias. Es
mdas, las companias adquiridas,
continuaron produciendo salitre
con el método Shanks, y son
esas companias a las cuales la
COVENSA, en varios periodos les
vendié salitre a precio de costo,
tal como lo afrmamos en ofra
parte de este articulo. Empero,
mds sintomdtico es que las plantas
de tipo Shanks, mantuvieron las
mismas  condiciones  sociales
subdesarrolladas, mientras
las plantas  Guggenheim  se
tfransformaban en el polo
desarrollado de la industria
salitrera.

No obstante, la documentacién
salitrera  producida antes de
1934 y que se conserva en el
Archivo Nacional es poca, pero
valiosa. Es asi que la crisis de 1929
establecié una divisién radical en
la historia del salitre. En términos
esquemdticos, se puede decirque
hasta 1929 se da una fase en que
el individuo solo o en sociedad,
era el dueino de una compania
salitrera, en que por lo general
disponia de un representante en
Europa. Es la fase de la formacién
y acumulacién de cuantiosas
fortunas provenientes del salitre.
Baburizza, Granja, Asforeca, Lukinovic,
Mifrovich, Pefrinovic y otros, son el
ejemplo patente de lo anterior.
Pero en esa documentacién
se deja enfrever el surgimiento
slencioso  de una peqguenha
burguesia industrial, y desde fines
del siglo XIX, que cada vez eran
menos los salitreros procedentes
de Chile.

Acorde a la critica al modelo
capitalista cldsico, el sistema
Shanks era un proceso y una
organizacién industrial, que
conllevaba la riqueza rdpida,
la sobreproduccién, la quiebra,
y la maximizacién en el uso
de la fuerza de frabajo. Dada
la crisis continuada en que se
movié la industria salitrera, y por
ende, la economia mundial,
particularmente  después  del
término de la Guerra del Pacifico,
sus duenos no tuvieron mds
remedio que sentarse a pensar
el negocio del salitre en términos
grupales. Ese es el origen de las
cinco combinaciones del salitre
(1884 a 1909), cuyo objetivo
era fijar cuotas de produccion
para cada oficina, conforme al
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consumo estimado, y también
la razén de constituir la  APS
(1919), y finalmente la COSACH
(1930). Ademds de  pensar en
invertir en publicidad vy en
mantener oficinas de venta vy
representacion en Europa, como
lo demuestra la creacién en 1889
del Comité Salitrero Permanente,
con sede en Londres, y mds
adelante la Asociacién Salitrera
de Propaganda (1894). Esta
entidad estaria encargada
de organizar las denominadas
combinaciones salitreras  cuya
representacién seria el Comité
Salitrero  Permanente, para dar
paso mds tarde a la creacion del
Comité Chileno del Nitrato (1913),
y finaimente a la Delegacion
General de la Asociacion de
Productores de Salitre de Chile,
como puede verse en el cuadro
de fondos al final de este articulo.

Producida la crisis mundial de
1929, vy formada la COSACH,
las huellas y los indicios de su
documentacién, muestran que el
salitre en adelante se administraria
como una empresa estatal, lo cual
implicaba en buenas cuentas
revertirla desnacionalizacion iniciada
después de la Guerra del Pacifico,
al menos en el dmbito controlado
por la COVENSA, pero sin alterar
en lo mds minimo la propiedad
del caliche hasta 1971.

El salitre, de industria pasé a
ser una empresa productiva
tecnificada con criterios cientificos,
hipdtesis mds que plausible
durante la gestion de la COVENSA,
cuando la empresa del salitre fue
administrada por profesionales
procedentes del sector publico,
banqueros y accionistas que

formaban parte de los directorios
conjuntamente con funcionarios
pUblicos de alto nively calificacién
nombrados por el ejecutivo. Y
para reafirmar el control estatal
del salitre, el primer presidente
de la COVENSA fue Gustavo Ross
Santa Maria, el mismo que fue el
Ministro de Hacienda de Arturo
Alessandri, durante su segundo
mandato.

Después de la crisis mundial, la
documentacion da a entender
que el rol principal en la
administracion y los negocios,
lo detentaron sus ejecutivos,
quedando los duenos en un
segundo plano, cuestién por lo
menos hipotéticay que habriaque
investigar, a objeto de establecer
las necesarias comparaciones
respecto de la administracion
del salitre entre 1872 a 1929. Un
poco antes de la crisis mundial,
sujetos como Baburizza, Lukinovic,
Mitrovic, Granja, Peftrinovic vy
ofros, eran auténticos relictos
de épocas pasadas, y fueron
reemplazados por profesionales
que sabian mds del salitre,
economia, finanzas, mineralogia y
derecho??. Es que la crisis mundial
también terminé desplazando
el cenfro gravitacional del
salitre desde Tarapacd hacia
Antofagasta, olo que eslo mismo,
provocd un cambio en el destino
del grueso de la inversién del
capital monetario fransformado
en capital constante.

La COVENSA, fue una enfidad
facultada durante 34 anos para
administrar  la  produccién vy
venta del salitre por parte del
Estado chileno, lo que implicé
que un par de companias, en la

prdctica tuviesen la hegemonia
al interior de la COVENSA,
distincion entendible en el marco
que fue la inversion de capital
norteamericano lo que posibilitd
la introduccion del sistema
Guggenheim y que esa inyecciéon
de capital permitiera que el
salitre continuara aportando a la
economia chilena.

En la documentacion del fondo
Anglo Chiean Consolidated Nitrate
Corporation, entre 1920 a 19272,
- descubrimos decenas de
documentos tipo oficio, recibidos
de las compaiias:  Braden
Cooper, Anaconda, Kennecott,
y oftras. El timbre de recibido
indicaba que esa compania
actuaba como representante
de Guggenheim Bros., y que su
ejecutivo principal en esos anos
era Alfred Houston. Seguramente
los hermanos Guggenheim antes
de invertir en el salifre exploraron
la  posibilidad de la inversion
cuprifera. Alfred Houston, también
aparece en ofros documentos,
directamente vinculado a las
negociaciones diplomdticas
relativas a la definicién de la
soberania de Tacna y Arica en
1929. De hecho los Guggenheim
desde 1915 tenian el control de
la Braden Copper Company, y
en 1916 pasaron a controlar la
Kennecott Corporation, teniendo
ya dominio de la Anaconda
Copper Company, acciones que
vendieron en 1923 para poder
financiar su empresa salitrera.

Aproximadamente desde 1948
datan los primeros documentos
en que se propuso la fusibn de
derecho entre la CSAC y LNC,
proceso que a contar de 1950

experimentd un cambio de ritmo. El reflejo archivistico se trasuntd en
identificar aproximadamente 40 volUmenes con la palabra “Merger”.
Oficialmente la fusion de hecho termind el dia 11 de junio de 1951, y
13 dias después aparece la primera documentacion enviada y dirigida
a la CSAL?, es decir la fusidn de derecho, antecedente directo para
que en 1968 se estableciera la SOQUIMICH, a partir de la fusién entre
la COVENSA, la CSAL, la Compania Victoria y el Estado, a razén de las
siguientes proporciones: CSAL (62.5%) y la Corporacién de Fomento de
la Produccién (CORFO) (37.5%).

Dado que es la SOQUIMICH, el fondo mds contempordneo, conviene
cerrar este articulo senalando que los Ultimos documentos de este
fondo lamentablemente datan de 1981, cuestidon que se explica en el
contexto de que a contar de 1983 la SOQUIMICH inicié su proceso de
privatizacién, el cual concluyd en el ano de 1988.

CONCLUSION Y PROYECCION

En 1916, el precio del salitre alcanzé la cota mds alta y el 90% de las
exportaciones chilenas correspondieron a ese recurso. Salvo por la
inyeccién de capital norteamericano que financié la construccién de
las plantas Maria Elena y Pedro de Valdivia, y que en 1935 produjeron
1.200.000 toneladas métricas de salitre en conjunto con las oficinas tipo
Shanks de la COSATAN, hacia 1955 el panorama de la industria salifrera
era desolador. En un discurso pronunciado por Harry Guggenheim, el
26 de marzo de 1957, durante un almuerzo en la sede de la COVENSA,
aseverd que Chile producia el 3% del nitrato mundial y con un alto costo
de producciénZe.

Hasta el término de la Primera Guerra Mundial, el impuesto aplicado
al salitre fue la viga maestra de la economia chilena, después se
transformd en un problema para otros sectores de la economia y la
sociedad. Después de 1934 la produccidon de salitre fue un bisistema,
pero el grueso de la documentacién salitrera del Archivo Nacional
procede del sistema Guggenheim.

Entonces, si la produccion de salitre bajo el sistema Guggenheim,
después de 192427 no conllevd la explotacion laboral cldsica del sistema
Shanks, ni tampoco aporté al PGB en el porcentaje, por ejemplo de
1916, spor qué estudiar la Historia del Salitre, después de 1920, o mejor,
después de 19342,

La historiografia del salitre estd inconclusa. Las razones son variadas y
de distinta indole, entre ellas la ausencia de documentos. Sin embargo,
algunas de sus principales orientaciones ahora pueden ser estudiadas en
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varios documentos de conjunto®.
Es asi que resulta vdalido estudiar el
esplendor de la industria, el origen
de las fortunas, pero también
las razones y la historia de la
lenta desintegraciéon, reduccion
y reconversion de la industria
salitrera. En estas etapas, cuando
se intenta evitar y revertir la crisis
y la desintegraciéon de un sistema,
las bases, las fuerzas sociales y
los grupos de poder, recurren a
todos los recursos fundacionales, y
para ello habitualmente elaboran
documentos a partir de sus
archivos. En esas informaciones
sacadas a colacion, porlo general
se encuentra su verdad histérica,
las miserias, componendas
y acuerdos, que en las fases
de auge tienen controlada la
contradiccion  implicita, pero
cuando el escenario empieza a
revertirse, aquella aparece en
toda su magnitud, permitiendo
conocer mejor el cémo y el por
qué se sustentaba el crecimiento.
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Conviene no olvidar que tanto
el capital monetario como
el capital en infraestructura
colocado como hipoteca por
la LNC, fue lo que permitid que
la Anglo Chilean Consolidated
Nitrate Corporation, mds tarde
CSAC, finalmente extendiera
la presencia del salitre en las
cuentas nacionales. Esos recursos
provinieron del sistema Shanks,
el cual es heredero de los dos
sitemas de produccién anteriores.
Esa es la vertiente principal
de la acumulacién originaria
del capital que convencié a
inversionistas 'y empresarios en
sU mayoria norteamericanos, de
que el caliche frabagjado con
el método descubierto por Elias
Cappelen-Smith, podia continuar
produciendo ganancias.

Como se observa en la
actualidad, la inversién realizada
en la industria salitrera sigue
dando trabajo y salario, pero a
un grupo de trabajadores cada
vez mds especializados, y jugosas
ganancias a un mds pequeno
grupo de empresarios. También
hay que darcuenta de esahistoria.
Es mds que recomendable - por lo
tanto - responder a la pregunta
sy qué pasd con el salitre después
de la crisis de 19302

Seria interesante medir el aporte
del salitre del PGB después de
1934, lo mismo que los vinculos
comerciales, y las ventas a una
serie de empresas e industrias
chilenas, como asi mismo, medir
y evaluar las estructuras de ventas
gue hacian las “industrias” del
salitre  que efectuaron varias
empresas de transporte, cajas de
crédito, e industrias productoras
de bienes ligeros o intermedios
durante gran parte del siglo XX.
Es interesante conocer por qué
el polo desarrollado del salitre o
incluso la Gran Mineria del Cobre
no tuvo el potencial como para
generar una industria productiva
especializada en partes y piezas.
Posiblemente la industria salitrera

Guggenheim vy la Gran Mineria
del Cobre, fueron industrias cuya

infraestructura requeria  una
industria que tecnoldégicamente
excedia la capacidad cientifica
de la industria chilena, y lo que es
mds decidor, el marco politico en
gue lo anterior se sustentaba.

De ofro lugar, a medida que
avance la descripcion analitica
del Archivo del Salitre, uno de
los beneficios serd el acceso a la
documentacién, especialmente
aqguella que podemos denominar
técnico-politica.

Finiguitada la organizacién del
Archivo del Salitre, el préximo paso
serd la numeracion e inventario
analitico de cada unidad fisica de
acuerdo a normas internacionales
de descripcion, para concluir
con el ingreso de la descripcién
archivistica a una base de datos
automatizada. El resultado de
estas actividades permitird un alto
nivel de conftrol intelectual de la
informacién contenida en cada
fondo vy serd un paso adelante
en la democratizacién y acceso
de estos documentos, toda vez
gue cada wusuario interesado,
aparte de acceder fisicamente
a ellos, podrd construir sus propios
archivos temdticos, formar series
documentales, y asi por el estilo.

Es dudoso que el Archivo del
Salitre haya sido investigado, por
lo cual confiamos en que otra
consecuencia sead la revision de
las preguntasy dudas planteadas
por los textos cldsicos sobre la
Historia del Salitre. Obviamente
que esta documentacion puede

generar nuevas investigaciones
en el contexto del sistema Shanks,
y con especial detenimiento
en completar el mapa de los
negocios entre companias, las
opiniones de las mesas directivas,
y la correspondencia personal y
de negocios entre propietarios
y ejecutivos. Pese a que la
documentacion contextualizada
entre 1920 a 1930 es de
dimensiones modestas, fiene la
importancia de seguir el rastro
acerca del ingreso de capitales
norteamericanos en la industria
salitrera. Esta documentacion es
la interfase entre la circunscrita al
sistema Shanks y al procedimiento
Guggenheim, la cual abarca el
grueso del Archivo del Salitre.

Una parte de la historiografia
ha estudiado a la industria
salitrera, antes de 1920, en sus
consecuencias sociales y politicas.
Son pocoslos que lahan estudiado
desde la perspectiva del derecho
econémico internacional, los
vinculos comerciales entre
companias, las fusiones, los
adelantos técnicos. Las razones
estriban en la ideologia, la
politica y la formacion profesional
de los historiadores, pero
también en la disponibilidad
de documentos. A modo de
ejemplo, la historia del comercio
en Valparaiso desde mediados
del siglo XIX, documentalmente
seria muy limitada, de no haber
existido  historiadores con la
formacion como para estudiar, en
Inglaterra, los archivos de algunas
importantes companias britdnicas,
y los ejemplos son varios.

Pablo Munoz Acosta.
Profesional Investigador.
Archivo Nacional de Chile.
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CUADRO CRONOLOGICO DE FONDOS DEL ARCHIVO DEL SALITRE
TOTAL: 11.889 UNIDADES FiSICAS AL 31 DE MAYO DE 2012

NUmero de
distribucion
cronoldgica

10

11

13
14
15
16
17
18
19
20

21

22

Fondo

Registro de depdsitos y amortizaciones
de bonos chilenos de 100 Libras al 4,5 %

Documentos varios

Impresos

Compania de Salitres y del Ferrocarril de
Antfofagasta

The Lautaro Nitrate Company Limited

Oficina Salitrera La Peruana

Libros

Compania de Salitres de Antofagasta

Nitrate Corporation of Chile Limited

Asociacién Salitrera de Propaganda

Compania Salitrera Lastenia

Compania Salitrera Aurrerd

Documentos y papeles sueltos

Compania Salitrera lberia

Mapasy planos

Compania Salitrera Perseverancia

Compania Salitrera Blanco Encalada

Asociaciéon de Productores de Salitre de Chile

Asociacién de Productores de Yodo

Chilean lodine Committee

Bruna, Sampaio y Compania

Anglo — Chilean Consolidated Nitrate Corporation

Volumenes

1 Vol.

157 carpetas.

690 piezas.

68 Vols.

565 Vols.

1 Vol.

36 Vols.

234 Vols.

553 Vols.

13 Vols.

50 Vols.

4 Vols.

5 carpetas.

1 Libro

1630 piezas.

1 Vol.

5 carpetas.

164 Vols.

57 Vols.

3 Vols.

1 Vol.

247 carpetas.

ANOS

1859 -1885

1868-1988

1868-1988

1872-1891

1876-1966

1877-1930

1880 - 1966

1888-1959

1893-1977

1893- 1927

1904-1955

1906-1927

1905 - 1968

1910-1917

1912 -1968

1915 -1927

1917 -1929

1919-1940

1920-1933

1921-1929

1922-1925

1923 - 1931

Metros
Lineales

0,03

3,16

33

2,99

39.72

0.10

10,76

36,88

0,92

1,74

0,16

0,10

1,45

0.10

0.15

10,75

2,5

0.7

0,15

3,00
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NUmero de
distribuciéon
cronoldgica

23
24
25
26
27
28
29

30

31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45

46

Fondo

Compania Salitrera Anglo Chilena
Medley Whelpleys

Cuadros estadisticos

Chilean Nitrate Committe

Compania de Salitres de Chile. COSACH
Horace Graham

Banco de Londres y América del Sud Ltda

Jorge Vidal de la Fuente

Compania Salitrera Anglo Chilena - The
Lautaro Nitrate Company Limited.

Compania de Salitres de Tarapacd vy
Antofagasta. COSATAN

Corporacion de Ventas del Salitre y Yodo
de Chile. COVENSA

Compania Salitrera Balkan

Sociedad Comercial Exportadora del
Pacifico Limitada

Sociedad Chilena de Publicaciones

Comité de Adquisiciones de la Industria
Salitrera

Compania Salitrera Anglo Lautaro
Paul Kruger

Actas Comité de Directores Fiscales
Companias de Seguros

Compania de Aceros del Pacifico. CAP
Ganadera Portales S.A.

Empresa Salitrera Victoria

Sociedad Quimica y Minera de Chile.
SOQUIMICH

Empresa Nacional de Mineria. ENAMI.

Volumenes

341 Vols.

145 carpetas
708 piezas

1 carpeta
282 Vols.

130 carpetas
1 vol.

360 carpetas
732 Vols.

6 carpetas
2.446 Vols.

8 carpetas
12 carpetas

2 carpetas

9 Vols.

1.749 Vols.
1 carpeta

23 Vols.

23 carpetas
6 Vols.

1 Vol.

22 carpetas
896 Vols.

4 Vols.

ANOS

1925-1950

1926-1940

1928 - 1964

1929 - 1930

1930-1934

1930-1940

1932 - 1935

1932-1950

1934-1951

1934 - 1960

1934-1967

1935-1938

1941-1962

1943 - 1955

1944-1956

1951-1967

1952 - 1954

1956-1968

1958 - 1964

1958 - 1965

1964-1966

1967 -1970

1968-1981

1969-1980

TOTAL

Meftros
Lineales

4,34

3,23

0.45

3.96

2,61

0,05

10,88

42,07

0.26

171,15

0,15

0.26

88,27

1,25

0.26

0.15

0,10

0.40

19,04

0.10

467,64

LA POTENCIALIDAD INFORMATIVA
DE LOS SITIOS ELECTRONICOS

DE LOS ARCHIVOS NACIONALES
IBEROAMERICANOS

Osvaldo Villaseca Reyes

RESUMEN

Este articulo tiene por finalidad presentar el estado de la situacion
de los sitios web de los archivos nacionales de lberoamérica y dar
a conocer cémo las tecnologias para su desarrollo y evolucién,
estdn modificando las formas en que los archivos se relacionan con
sus usuarios. Este articulo parte identificando los tipos de usuarios de
los Archivos Nacionales, continla precisando las necesidades de
informacién de ellos, transformando estos requerimientos enindicadores
de evaluacion de contenido, para luego verificar si los sitios web de
los archivos iberoamericanos estdn respondiendo a las expectativas
de los usuarios. A partir de esta evaluaciéon se plantean reflexiones
respecto del potencial futuro de los sitios web en el contexto de un
nuevo ciudadano-usuario de archivo con nuevas expectativas sobre
los servicios e informacién que requiere.

PALABRAS CLAVE:

Archivos Nacionales de lberoamérica - Internet - Sitios web - Usuarios -
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién

CONTEXTO

En los Ultimos anos se ha podido
apreciar una preocupaciéon por
difundir los archivos, con el objeto
de darle visibilidad y accesibilidad
a su imagen corporafiva, sus
servicios y patrimonio documental.

El aprovechamiento de las
potencialidades que ofrece
hoy el uso de tecnologias de la
informacién, en particular  los
sitios web, nos estd dando la
oportunidad de romper con la
imagen de espacio cerrado vy
lejano que fradicionalmente ha
caracterizado a los archivos.

Es conocida la importancia de
tener presencia en Infernet a
través de la web, por ello tanto
corporaciones publicas como
privadas ofrecen sus productos y

servicios a través de este medio.

Existe el convencimiento de que
los Archivos no deben estar ajenos
a estarealidad, lo que se reafirma
después de haber realizado
el andlisis que a continuacién
se presenta, y constatar que el
90,8% de los Archivos Nacionales
loeroamericanos tienen su propio
sitio web o publican sus pdginas a
través del sitio de un tercero.

“ o0ee

GESTION 0 DOCUMENTOS DE MACHVDS

Sitio Web Archivo Nacional de Chile.
www.archivonacional.cl

INFORMACION Y
SERVICIOS QUE LOS
USUARIOS ESPERAN
ENCONTRAR EN LOS SITIOS
WEB DE ARCHIVOS

Considerando que el sitio web no
puede ser visto sélo como un lugar
mds doénde ofrecer informacidén
del Archivo, sino que, como una
herramienta para mejorar la
comunicacidén entre la institucion
y los ciudadanos, su diseno,
estructura y contenidos deben
estar cenfrados en el usuario.

La pregunta clave entonces es:
squiénes son estas personase, o
lo que es lo mismo gqué tipo de
usuarios puedenrequerirelacceso
a los servicios e informacién de
un Archivo?
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Entre las categorias de usuarios
podemos identificar seis grandes
grupos:

a)Investigadores profesionales
o cientificos. Son los usuarios
fradicionalesy habituales del Archivo,
con gran formacién académical.

b)Investigadores aficionados.
Frecuentemente buscan datos
concretos, suelen ser usuarios
ocasionales.

c)Profesores y estudiantes
universitarios. Son los que entran
en contacto con el Archivo
por infereses académicos, casi
siempre relacionados con trabajos
requeridos por sus respectivos
centros docentes.

d)Archiveros y otros profesionales
de la informacién. Son los que
buscan ideas o documentos
concretos.

e)los ciudadanos en general. Los
que por diferentes motivos desean
consultar los fondos con fines
administrativos o juridicos para
ejercer sus derechos ciudadanos.

f)JOrganismos e instituciones de
la Administracién del Estado.
Que requieren documentos e
informacién para la toma de
decisiones, para la planificacion
y para procesos administrativos y
juridicos.

Sitio Web Archivo General de la
Nacién Colombia.
http://www.archivogeneral.gov.co

NECESIDADES DE INFORMACION DE LOS USUARIOS
CON RESPECTO A LOS SITIOS WEB

La siguiente pregunta podria ser scudl es la informacién o los servicios
que requieren estos usuarios que deben incluirse en el sitio web de
un Archivo Nacional? Luego de analizados los estudios existentes se
puede concluir que la mayoria de los usuarios desean encontrar en el
sitio web:

a)lnformacidén corporativa, como: qué es el Archivo, su historia y sus
funciones, organigrama, personal, informacién de contactos, servicios,
fondos documentales, horarios de atencién, planos de ubicacion,
publicaciones, catdlogos, exposiciones virtuales, reglamentos internos,
etc.

b)Acceso a los fondos archivisticos, ya sea a través de indices, guias,
inventarios o catdlogos.

c)La posibilidad de consultar el méximo niumero posible de documentos,
en formato electrénico o digital, a través de la web.

d)Inclusion de servicios en linea como: solicitudes de documentos
a través del sitio web, solicitud de reprografia y distribucidén de
documentos; solicitud y distribucién de certificados legalizados.

EVALUACION DE LOS CONTENIDOS ELECTRONICOS
DE LOS SITIOS WEB

Los elementos anteriores han permitido definir 11 indicadores y 45 sub
indicadores o itemes de evaluacién de contenidos, de los sitios de los
Archivos Nacionales de los paises iberoamericanos y elaborar cuadros
para el andlisis comparativo del avance de los distintos paises en cada
uno de estos indicadores.

eIndicador 1. Existencia de sitio o pdgina web (3 itemes de evaluacién):
en este indicador se busca establecer si el archivo tiene sitio, pdgina
web o no tiene presencia en internet.

eIndicador 2. Dominio propio (2 itemes de evaluacion): dirigido a
establecer si tiene dominio propio o estd alojado en un dominio externo
o de tercero.

eIndicador 3. Informacién corporativa (7 itemes de evaluacion): busca
identificar la existencia de informacion institucional o corporativa
como misidn, objetivos, historia institucional, organigrama directorio de
personal, ubicacion geogrdfica y contacto.

eIndicador 4. Servicios presenciales (4 itemes de evaluacion): hace
referencia a los servicios que se ofrecen en forma presencial en la
propia institucion, pero informando de ellos a tfravés del portal.

eIndicador 5. Servicios en linea (6 itemes de evaluaciéon): preguntas
frecuentes, solicitud y enfrega de reproducciones, visitas virtuales,
exposiciones virtuales, solicitud de copias y certificados, trdmites en
linea, etc.

eIndicador 6. Instrumentos de
acceso a la documentacion
(4 itemes de evaluacion): se
identifican los instrumentos
que permiten el acceso a
los fondos documentales del
archivo: guia de fondos, cuadros
sindpticos, inventarios, catdlogos
automatizados.

de acuerdo a las categorias:
legislacion, normas técnicas, guias
metodoldgicas o publicacionesde
dreas temdticas especializadas.

eIndicador 9. Navegacién (3
ftemes de evaluacion): se refiere
a los elementos que ofrece el sitio
web para facilitar la navegacion
al usuario a través de las diferentes

en materias de archivos, sitios
tematicos.

eIndicador 11. Comunicaciones
(interactividad a través de
herramientas web 2.0)

eIndicador 12. Metadatos
(2 itemes de evaluacién): los
metadatos son efiquetas que se

eIndicador

eIndicador

electronicas
evaluacion): se pretende saber a:
i publicaciones
electrénicas del dmbito archivistico,

N se

Servicios de
informacién multimedia (3 itemes
de evaluacioén):
existencia de videos,
imagenes digitales.

identifica la

Publicaciones
itemes de

incluyen

musica e

pdginas que forman el sitio web:
existencia de buscador intferno, webs cuyo objetivo es que los
mapa del sitio, botones de inicioy motores de busqueda de Internet
menuy de navegacion.

incluyen en los sitios y pdginas

encuentren de la forma mds
rdpida y efectiva los contenidos

eIndicador 10. Enlaces de interés que se incluyen en esa web. Estos

SITIOS Y PAGINAS WEB

N° Pais
1 Argentina: ar
2 Bolivia: bo
3 Brasil: br
4 Colombia: co
5 Cuba: cu
6 Chile: cl
7 Costa Rica: cr
8 Ecuador: ec
? El Salvador: sv
10 Espana: es
11 Guatemala: gt
12 Haiti: ht
13 Honduras: hn
14 México: mx
15 Nicaragua: ni
16 Panamad: pa
17 Paraguay: py NO OFICIAL
18 PerU: pe
19 Portugal: pt
20 Puerto Rico: pr
21 Republica Dominicana: do
22 Uruguay: uy
23 Venezuela: ve

organismos
cooperacioéon

(4itemes de evaluacion): serefiere  se refieren a la recuperaciéon de
ala existencia de enlaces externos  contenidos a través de palabras-
instituciones

archivisticas, clave, por ejemplo: autor, editor,
internacionales, fecha de creacion, tema etc.
internacional

Direccién de sitio o pdgina web
http://www.mininterior.gov.ar/archivo/archivo.php
http://www.archivoybibliotecanacionales.org.bo/
http://www.arquivonacional.gov.br/
http://www.archivogeneral.gov.co/
http://www.arnac.cu/
http://www.archivonacional.cl
http://www.archivonacional.go.cr
http://www.ane.gov.ec/ane/

http://cultura.presidencia.gob.sv/temas/bibliotecas-y-
casas-de-la-cultura/archivo-general-de-la-nacion.html

http://www.mcu.es/archivos/MC/AHN/index.html
http://www.archivogeneraldecentroamerica.com/
No posee.
http://www.lacult.org/institucion/showitem.php2lg=1&id=406
http://www.agn.gob.mx/

http://www.inc.gob.ni
http://www.archivonacional.gob.pa/
http://archivonacionaldeasuncion.org/
http://www.agn.gob.pe/

http://dgarg.gov.pt/
http://www.icp.gobierno.pr/agp/
http://www.agn.gov.do/

http://www.agn.gub.uy/

http://agn.gob.ve/
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RESULTADOS

Indicador 1. Existencia de sitio o
pdgina web en los 23 Archivos
loeroamericanos:

a) 17 (73.39%) poseen sitio web.
b) 4 (17,39%) tienen pdgina web
alojada en sitio externo.

c) 2 (8,70%) no poseen ninguno de
los anteriores, por tanto no tienen
presencia en internet.

Existencia de sitio o pagina
9%

74 %

No tiene
B sitio

Pagina

Indicador 2. Dominio propio:

a) 14 (66,67%) archivos poseen
dominio propio.

b) 7 (33,33%) archivos no poseen
dominio y sus pdginas web se
encuenfran alojadas en dominio
de tercero.

Dominio propio / Externo

33%
67 %

40 M Externo

Propio

Indicador 3. Informacién corporativa:

a) 13 (61,90%) archivos tienen incorporada su misién.
b) 14 (66,67%) informan sus objetivos.

c) 18 (85,71%) informan su historia institucional.

d) 8 (38.10%) publican su organigrama.

e) 14 (33,33%) publican el directorio de su personal.
f) 14 (66,67%) muestran su ubicacién geogrdfica.

g) 16 (76.19%) registran informacién de contacto.

Contenidos con Informacién Corporativa

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Indicador 4. Servicios presenciales:

a) 15 (71,43%) publica informacién de servicio de atencidn en sala.
b) 17 (80,95%) proporcionan informacién sobre visitas guiadas.

c) 12 (57,14%) informan programas de actividades.
d) 12 (57,14%) ofrecen servicios de reprografia.

Informacion de Servicios Presenciales

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Indicador 5. Servicios en linea:

a) 8 (38,10%) archivos publican seccién de
preguntas frecuentes.

b) 12 (57,14%) dispone de instrumentos para la
solicitud y entrega de reproducciones en linea.
c) 3 (14,29%) ofrecen visitas virtuales.

d) 4 (19,05%) ofrecen exposiciones virtuales.

e) 15 (71,43%) ofrecen solicitud de copias y
certificados en linea.

f) 9 (42,.86%) difunden venta de publicaciones
impresas.

Informacién de Servicios en Linea

80%
70%
60%
50 %
40 %
30 %
20 %

10%
0%

Indicador 6. Instrumentos de acceso a la
documentacion:

a) 10 (47,62%) publican guias de fondos.

b) 7 (33.33%) publican cuadros sinépticos.

c) 1 (4,76%) publican inventarios.

d) 8(38,10%) proveen de acceso a catdlogos
automatizados.

Instrumentos de Acceso a la Documentacién

50 %
40 %
30 %
20 %
10%
0%
N
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Indicador 7. Servicios multimedia:

a) 3 (14,29%) archivos que contienen servicios de
videos.

b) 2 (9,52%) ofrecen reproduccion de musica.

c) 5 (23,81%) ofrecen acceso a imdagenes.

Servicios Multimedia

25%
20 %

15%
10%
5% —
0%

5
o &
o5

Indicador 8. Publicaciones electronicas:

a) 9 (42,86%) archivos que publican legislacion
archivistica o relacionada con la temdtica.

b) ? (42,86%) publican normas técnicas.

c) 7 (33,33%) publican guias metodoldgicas.
d) 7 (33,33%) publican contenidos por dreas
temdticas especializadas.

Publicaciones Electrénicas

50 %
40 %
30 %
20 %

10%
0%

Indicador 9. Navegacion:

a) 9 (42,86%) archivos con implementacion de
buscador interno.

b) 6 (28,57%) contienen mapa del sifio.

c) 17 (80,95%) usan botones de inicio y menuU de
navegacién temdaticas especializadas.

Navegacion

100%
80%
60%
40% — —
20% — —_— L
0%
be'@fbeéoo &O\C}
Q’a\\\@@i@é}
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Indicador 10. Enlaces de interés:

Uso de Metadatos

CONCLUSIONES

a) 9 (42,86%) archivos enlazan a otras 14% Como andlisis de este Porcentaje de Cumplimiento Total
instituciones archivisticas. 86 % levantamiento resulta satisfactorio Indicadores por Paises
b) 12 (57.14%) enlazan a organismos ) constatar que ha habido todo un
internacionales. desarrollo de iniciativas orientadas 100%
c) 11 (52,38%) enlazan a otros sitios temdticos a dar a conocer los elementos
relacionados. de informacién identificados 80%
d) 11 (52,38%) enlazan a organismos de previamente y considerados
cooperaciéon internacional. esencidlespara difundirelquehacer
de los archivos. De los 23 Archivos 60%

Enlaces de Interés Nacionales de Iberoamérica, 21
60% M Usa ’riene,n pre;_encic: en I_n’rerne’r a P

NG Usa fravés de sitios o pdginas web,

50 %
40 %
30 %
20%
10%

0%

Indicador 11. Comunicaciones (Interactividad a
través de herramientas web 2.0):

a) 3 (14,29%) archivos usan Facebook institucional.
b) 2 (9,52%) disponen de twitter.

c) 2 (9.52%) usa videoconferencia.

d) 2 (9.52%) disponen de blog.

e) 2 (9.52%) tienen presencia en youtube.

RESUMEN DE EVALUACION,

CUMPLIMIENTO POR INDICADORES

100 %

80 %

60 %

40 %

20 %

0%

representando un 90.45% de la
muestra.

Se constata también, que ha
habido un trédnsito desde un sitio
web informativo a uno operativo
y de procesos, caracterizado
éste por la implementacién y uso
de trdmites y servicios en lineaq,
llegando algunos a incorporar
elementos de la tecnologia 2.0,
con el objeto de abrir el archivo
a la ciudadania, acercarse a ella
y permitirle interactuar con la
institucion.

Se observa ademds, que existe
una importante brecha en los
niveles de desarrollo de los sitios
estudiados, encontrdndose la
mayoria de ellos en niveles de
bdsicos avance.

20%

documentadas.

Al desafio anterior, se suma la
oportunidad de aprovechar las
ventajas que hoy nos ofrecen las
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones para implementar
las herramientas de acceso a la
documentacién, con resultados
efectivos para el usuario. En este
sentido, han sido indispensables
las normativas legales y técnicas

Internet 2.0 Indicador Porcentdje para el frg’romen’ro dg la
R P Reflexionando también sobre la  documentacion —en  ambientes
15% Existencia de sitio/pagina web 91% potencialidad informativa de los electronicos, como: la validez
12% Contenidos con informacién corporativa 61% sitios web para archivos, se puede del docume,m,o electronico y la
9% Informacion de servicios presenciales 67% las regulaciones vigentes en sistemas para la digitalizaciéon de
Informacién de servicios en linea 40% nuestros paises para el acceso a documentos, los formatos para su
6% ; 14 Tbli descripcién, entre otros. En este
Instrumentos de acceso a la documentacion 31% la informacion publica, como U':] Ccaso pel sitio web se constituye
3% agente transformador que estd s ) > vy
Servicios multimedias 16% desafiando a los archivistas en <€omo el medio articulador de
0% Publicaciones electrénicas 38% cuanto atfrabajar proactivamente todos estos elemer,ﬂ?s y.como un
para asegurar el derecho Proveedor de servicios integrales
N FNER e ciudadano sobre la informacién ~ de informacion.
Navegacion 51% que custodian los archivos, en pro o ]
— del desarrollo de la democracia, ~ Resulta dificil dimensionar cual
Indicador 12. Metfadatos: Enlaces de inferes S1% el establecimiento de sociedades  Podrd ser el potencial futuro de
Herramientas web 2.0 10% los sitios web, considerando la

a) 3 (13,63%) archivos usan metadatos para la
recuperacién de impresiones.
b) 19 (86,48%) archivos no usan metadatos.

Metadatos

14%

informadas sobre su historia y
los actos de la administracion
del Estado, el desarrollo de
gobiernos transparentes a partir
de rendiciones de cuentas

vertiginosidad de la tecnologia.
No obstante, es posible proyectar
que el desarrollo de las redes
sociales, a fravés de las llamadas

tecnologias web 2.0, facebook,
twitter, blog, video conferencia,
estardn cada vez mds presentes
en nuestros sitios web para seguir
haciendo mds visibles los Archivos
a la ciudadania, acoger a un
nuevo perfil de usuarios que se
plantean demandantes de
mayores, mejores y mds eficientes
servicios, y que desean ser
participes de los acontecimientos
de los Archivos.

Osvaldo Villaseca Reyes.
Director Archivo Nacional de Chile.
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LA HISTORIA Y LAS FUENTES EN LA
REGION DE LOS LAGOS

Marcelo Javier Neira Navarro, Alejandro Céarcamo Mansilla, Fredy Jague Montesino, Roberto Matus Heim,
René Munoz Mayorga, Camila Onate Oyarzdn, Ivonne Oyarzdun Gutiérrez, Miguel Sepulveda Chdavez, Fer-

nando Tapia Meza'

RESUMEN

El articulo rescata el valor de los documentos de archivo, para las
distintas disciplinas de las ciencias sociales, como fuentes organizadas
de informacién, exponiendo su accesibilidad a nivel regional, para la
construccion del saber local, partiendo de la base que las unidades
de informacién son parte integrante de la sociedad, que tienden a
reproducir la centralizacion politica de nuestro pais.

En el texto se constata la pobreza de los archivos locales e incluso su
inexistencia en muchas ciudades de Chile, especialmente se destaca
la Region de Los Lagos, en donde la iniciativa por mantener archivos
documentales organizados y puestos a disposicion de los ciudadanos,
no ha sido llevada a cabo. En este sentido se propone la creacién de
un Archivo Norpatagdnico que vendria a suplir esta carencia.

PALABRAS CLAVE:

Ciencias Sociales - Fuentes de Informacion - Archivos Locales - Historia

Actualmente las distintas disciplinas
sociales, y particularmente la Historia,
se componen de aquello que
temdticamente se construye vy
transmite y también del modo, la

el desarrollo de la sociedad en

todas sus manifestaciones'?2.

Dentro de las disciplinas sociales
y de la historia, hay dos grandes

tendencia se ha denominado

historia serial o cuantitativa vy
es caracteristica de una de
las dreas mds dindmicas de la
historia, no sélo econdmica como

historia  social, nueva historia
politica, historia oral, historia local,
historia reciente, historia cultural o
microhistoria. Algunas de ellas, por
cierto, muy vinculadas al modelo
de trabajo etnograficos.

En tfodas las anteriores disciplinas,
ademds, las fuentes se pueden
utilizar de dos maneras. La primera
entiende que la informacion
puede ser manejada de manera
textual. Trabaja de manera literal,
recurriendo a textos, manuscritos,
documentos oficiales, entrevistas,
cartas, registros y  material
audiovisual, incluso, registros que
el mismo investigador realiza. La
segunda tendencia, entiende
que las fuentes pueden ser un
grupo de sujetos. Sielinvestigador
fraboja con un grupo de
personas, por ejemplo, desde la
perspectiva de la historia reciente,
el tipo de informacién cudlitativa
que genera ese tfrabgjo se
puede ufilizar, cierftamente en
forma directa, en términos de
contenidos, pero también en
atencién a ciertas reiteraciones
detectadas al interior de las
opiniones del propio grupo. Este
Ultimo tipo de informacién permite
al investigador la generacién
de categorias de andlisis que

triangulacion y no es exclusiva de
la fradicion cualitativa; también lo
es de la cuantitativa.

En la actualidad, sin embargo,
la mayoria de los investigadores
tiene la certeza tedrica que no
hay férmulas metodoldgicas o
historiogrdficas acabadas y “per
se” en materia de uso de fuentes.
De este modo, los disfinfos
métodos y enfoques se cruzarian,
generando multiples “fronteras”
de comunicacién y didlogo entre
las distintas disciplinas de base, lo
que permitia a su vez, el cruce de
posibilidades metodoldgicas en el
manejo de fuentes.

Dado lo anterior, las herramientas
para recoger, ordenar, clasificar
y analizar informacién histérica,
dependen del objeto de estudio.
Algun investigador cualitativo
O gue no necesariamente sea
partidario de la cuantificacion, se
puede encontrar con informacion
relevante para su objeto de
estudio querequieraserordenada,
jerarquizada y cuantificada. Pero
eso no lo sita, digamos, en el
paradigma opuesto.

En consecuencia, estd fuera de
discusion que, tanto los amantes de |a

debe a que su presencia tiende
a reproducir el ‘“cenftralismo”
caracteristico de otros fendmenos
como el que afecta al sistema
mundial o los  subsistemas
nacionales y regionales. Es decir,
los principales archivos estdn
disponibles en las principales
ciudades del mundo. Un ejemplo
de esto ocurre en nuestro pais,
donde en la ciudad de Santiago
se encuentra no sélo la Biblioteca
Nacional o el Archivo Nacional,
sino también el Archivo de la
Administracién Central.

Marc Bloch, uno de los mds
grandes e influyentes historiadores
europeos que fuvo el siglo XX,
sefald que la mayoria de los
desastres de la humanidad, como
las dos guerras mundiales, han
afectado la historia destrozando
archivos y monumentos*. En
Chile no se ha fenido grandes
problemas, pero se sabe que
durante el periodo de la llamada
“independencia” se producen
innumerables pérdidas en materia
de conservacién documental.
Durante el periodo republicano
y hasta hoy, igualmente se han
ido extraviondo de manera
iremediable una canfidad
de fuentes no despreciable.

forma que el historiador aborda tendencias en relaciéon a las se podria imaginar.  Alcanza, pueden ser contrastadas  historia, estudiantes, profesores No obstante, el asunto mds
lo que escribe, el fipo de material  fuentes. A grosso modo, por con matices, a otras disciplinas con la teoria acumulada de como también historiadores preocupante seria el vacio
que usa y como lo organiza. Por un lado existen tendencias como sociologia, antropologia investigaciones  similares;  a profesionales, necesitan de de informacién oficial dejado
tanfo, es necesario sefalar que  cuantitativas.  Por ejemplo, o educacion, por mencionar través de la observacién de las fuentes, pero los archivos o por el régimen militar. Periodo
para construir las distintas ciencias  algunos  especialistas  piensan  algunas. Junto a la tendencia conductas de las personas con repositorios institucionales no han  que se caracterizd no  sélo

sociales y la historia se utilizan
diversas fuentes de informacion.

En generdl, las fuentes son vestigios,
rastros, documentos y monumentos.
Adoptan distintos formatos y permiten
la construccion del discurso  del
historiador, por lo demds, nunca
exento de la llamada subjetividad
propia de quién interpreta.  Como
senala Topolsky, una fuente es un
“...medio de conocimiento que nos
permite reconstruir cientificamente

qgue muchos de los fendbmenos y
rastros dejados por la humanidad
se pueden medir. Enfonces
pueden concebir, por ejemplo,
un tema que se apoye en fuentes
o mds precisamente en aspectos
cuantificables. Durante el proceso
de investigacion los  datos
pueden ser transformados en
informacién, permitiendo generar
inferencias acerca de la realidad
estudiada, cualquiera que ella
sea. Historiogrdficamente, esta

cuantitativa, también existe una
fradicion cualitativa, esto es, un
investigador, por formacion o
por ofro tipo de convicciones
puede optar por descripciones
y observaciones mds en
“profundidad” que medibles. Este
frabajo individualiza a distintos
tipos de historia caracteristicos
del proceso de fragmentacion
tedrico-metodoldégica que vive
la disciplina en la actualidad:
historia de las mentalidades,

1 Los autores son miembros del Programa de Estudios Sociales, Departamento de Ciencias Sociales, Pedagogia en Historia y Geografia,
Universidad de Los Lagos, www.estudiossociales.cl.
2 Topolski, Jerzy(1982).Metodologia de la Historia. Madrid: Ediciones Catedra, S.A. pp 298 - 299.

la cual se trabagja vy, finalmente,
mediante la opinién de los mismos
sujetos en estudio. Esta forma de
manejar la informacidén, digamos,
contfrastdndola, se denomina

estado libres de una serie de
problemas.

Una de las principales dificultades
en relacién con los archivos, se

por la violacién sistemdtica a
los derechos humanos, sino
también por la masiva guema
y destruccidn de literatura
considerada “peligroso”s. Pero

3 Véase. Burke, Peter(1996). Formas de hacer historia. Madrid: Editorial Alianza.

4 Bloch, Marc(1995). Introduccion a la historia.México: Fondo de Cultura Econdmica. p.61.

5 Inmediatamente después del golpe militar del 11 de septiembre de 1973, se genera todo un proceso en torno a la eliminacion de
ciertas manifestaciones culturales. En general, la estrategia de los militares fue tomar el control de la producciéon editorial. En este
contexto, por ejemplo, se intervino la Editorial Quimanty; relacionado a ello, también se eliminaron los textos mds “revolucionarios”

o de tendencia socialista como “Cancién de gesta” de Neruda, “Mister Jara™” de Gonzalo Drago y “Puerto Engano” de Leonardo
Espinoza. Poco después, se cerrd la libreria y la editorial PLA (Prensa Latinoamericana). Coetdneamente, se quemaron pilas de

libros en distintas partes de Chile. La actual Universidad de Los Lagos, en ese momento, sede Osorno de la Universidad de Chile, vivid
este proceso, del cual solamente se tiene informacion fragmentaria. A fines noviembre de 1986, se quemaron en Valparaiso 14.846
ejemplares de “La aventura de Miguel Littin Clandestino en Chile” de Gabriel Garcia Mdrquez. También fueron destruidos ejemplares
de los libros de Jorge Edwards y de Ariel Dorfmann y del propio Salvador Allende (Véase, Bdez,Fernando: (2004). Historia universal de la
destruccion de libros. De las tablillas sumerias a la guerra de Irak. Barcelona: Editorial Destino, pp. 254 - 255.
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“Por otro lado, el problema
de conservacion de
fuentes pervive y todavia
es mas dramatico en
‘regiones’, en la periferia
del subsistema nacional”.

sobre todo, cuando los militares
dejan la administracion, se ocultd
o destruyd abundante material
de todo fipo y particularmente
fuentes de informacion de distinta
naturaleza.

Por ofro lado, el problema de
conservacion de fuentes pervive
y todavia es mds dramdtico en
“regiones”, en la periferia del
subsistema nacional. En ciudades
como Arica, Concepcidn, Valdivia,
Osorno, Puerto Montt, Castro o
Punta Arenas, de manera simple
y directa, es muy raro encontrar
archivos locales o regionales. Y si
los hay, su existencia es precaria
o la informacién es escasa e
irelevante.

Un rdpido balance de las
principales ciudades de la
Regidbn de Los Lagos, puede
resultar interesante para verificar
la ausencia de este fipo de
instituciones o la precariedad de
las existentes.

En Osorno, no hay un archivo
local o regional propiamente tal.
Sin embargo, hay dos intentos
de conservacién patrimonial que
parecen romper con la excesiva
centralizacion de la informacidn.
Por un lado, hay un grupo de
académicos de la Carrera de
Pedagogia en Historia y Geografia

de la Universidad de Los Lagos
gue han fundado el Programa
de Estudios y Documentacion en
Ciencias Humanas (PEDCH). Su
objetivo, es compilar informacién
de la ciudad de Osorno y de
la regién; construir agendas de
investigacion y dar a conocer
los resultados de sus trabajos.
Esta iniciativa ya dispone del
Fondo Sanhueza Diart (sobre la
historia de la Sociedad Agricola
y Ganadera de Osorno, durante
mds de 60 anos) y el Fondo
Vascofrancés (aporte de distintas
familias). EIl PEDCH también estd
digitalizando algunos de estos
fondos parroquiales de La Unidn,
Rio Bueno y Misidn Dalguipulli,
parte del fondo Calbuco sobre
la creacidn de Punta Arenas,
fondos judicial de Osorno enfre
1870 y 1950 (encontrados en un
vertedero municipal en el sector
de Rahue).

Por otro lado, en Osorno existe
el Museo y Archivo Histérico
Municipal. Creado en 1994, posee
una coleccidn de microfims referida
al Archivo del Ministerio del Interior,
Archivo Municipal de Osorno, Archivo
Municipal de Rahue, Archivo Fiscal
Varios, Archivo Emiio Held, Archivo
Periddicos de Osorno y Archivo
Judicial de Osorno.

En la ciudad de Puerto Montt no
se registra actividad relacionada
a lo archivistico. Mientras que en
Castro estd el “Archivo Bibliogrdfico
y Documental de Chiloé”, creado el
11 de mayo de 1995 con el apoyo
de la Municipalidad de Castro.
Cuenta con varias secciones
como: Historia, Literatura, Musica,
Geografia, Tradiciones, LingUistica,
Arquitectura y Medioambiente.

Por Ultimo, a lo largo y ancho de
la Regidn de Los lagos, existen
parroquias  catdlicas, muchas
de las cuales cuentan con sus

respectivos repositorios. Pero en
general, este tipo de institucion
no facilita sus archivos que, por
lo demds, normalmente estdn
en desuso, en mal estado de
conservacion, sin clasificacion y
sin recursos para atender publico.

Este rdpido balance, demuestra
lo obviedad: la inexistencia de un
reposiforio  institucional  especializado
y de cobertura regional. La ausencia
de pdiicas publicas o iniciativas
gubemamentales podrian  explicar
esta realidad.

De hecho, el Decreto con Fuerza
de Ley N° 5.200, del Ministerio de
Educacion de 1929, ha obligado
a todas las instituciones del pais
a transferir su informacién al
repositorio ubicado en Santfiago.
Segun su articulo 13 que dice:

“El Archivo Nacional tiene por
objeto reunir y conservar los
archivos de los departamentos de
Estado y de todos los documentos
y manuscritos relativos a la
historia nacional, y atender a su

ordenacién y aprovechamiento”®.

En relacion a lo anterior, el

cenftralismo ha impactado
negativamente a la investigacién
regional vy local. La gestidon
y acopio de la informacién

histéricamente ha operado con
un sentido centrifugo:

“En el mes de Marzo de cada
ano, los Subsecretarios de Estado,
los Intendentes, Gobernadores,
Alcaldes, Presidentes de
Juntas de Vecinos, Notarios,
Conservadores de Bienes Raices,
Comercio y Minas, Archiveros
Judiciales y Jueces, dispondrdan
el envio al Archivo Nacional
de los documentos que reldnan
las condiciones anteriormente

sefaladas”’.

Con todo, la amplia informacién
generada por organismos
regionales publicos y privados
locales se ha perdido o
deteriorado, al no existir un lugar
para su conservacion; el mismo
cenfralismo ha dificultado el
pleno acceso a la informacion,
por ejemplo, en materia de
documentacién  notarial, de
fribunales judiciales o archivos de
prensa diaria local.

No obstante lo anterior, desde
hace algun tiempo, las propias
autoridades del Archivo Nacional
se encuentran desplegando una
politica de descentralizacion. De
acverdo a Osvaldo Villaseca,
actual Director del Archivo
Nacional de Chile, esta misma
institucién requiere:

“...una actualizaciéon que permita
una estructura moderna, que
entre ofros elementos, considere:
la descentralizacion a través de
potenciar la creaciéon de Archivos
Regionales...”.

Por ofro lado, desde el ano
2008, el Gobierno chileno ha
estado impulsando una politica
por medio de la Ley N° 20.285,
“Sobre Acceso a la Informacién
PUblica”, también llamada Ley
de Transparencia que impacta
igualmente y refuerza el tema de
la descentralizacion®.

En atencién a todo lo anterior,
la Direcciobn de Bibliotecas
Archivos y Museos en general y
el Archivo Nacional en particular,
han impulsado al menos dos
exitosas experiencias de archivos
regionales y una en desarrollo:
el Archivo de Tarapacd que

“La constitucion de
un Archivo Regional
Norpatagénico se
traduce en disponibilidad
de informaciény la
generacion de un saber
histérico”.

administra la Universidad Arfuro
Prat en conjunto con la Direccién
de la Biblioteca Archivos y Museos’;
el Archivo de la Araucania, que
lo administra la Direccidn de
Bibliotecas Archivos y Museos'?
y el Archivo de Magallanes en
desarrolio'!.

En ausencia de un Archivo
Regional en Los Lagos, el
Programa Estudios Sociales de
la Universidad de Los Lagos,
promotor de investigacion social
y su divulgacion, en conjunto
con las autoridades del Archivo
Nacional, un grupo de arquitectos
pafrimonialistas de la Universidad
de Los lagos, el Centro de Estudios
Regionales (CEDER) y algunos
integrantes del PEDCH, estdn
fratfando de articular lo que
podria ser el Archivo Regional
Norpatagdnico. Las gestiones que
recién se inician, podrian culminar
con la descentralizacion del
Archivo Nacional, instalando este
archivo en alguna localidad de la
Regidn de Los Lagos.

La constitucion de un Archivo
Regional Norpatagoénico se
fraduce en disponibilidad de
informacion y la generacion
de un saber histérico. Permite

también la valoracién de
la ciencia, promoviendo Ila
vinculacién y asociatividad de
redes, organizaciones y entidades
que realizan actividades
de investigacion (redes de
intelectuales, programas de
investigacion de pre y post grado,
docencia y extensibn, entre
otros), debiera permitir también
el desarollo de vinculos con
empresas publicas y privadas y otras
entidades nacionales o extranjeras,
potenciales desarmrolladoras  y/o
usuarias de los resulfados de dichas
investigaciones. Una idea de tal
naturaleza, ademds, debiera
estimular la fransferencia efectiva
de los resultados, desde los instituciones
que redlizan la investigacidon y
el desamollo, haosta  entidades
de servicios como empresas
turisticas, 'y aquellas  productoras,
comercidlizadoras y/o masificadoras
de los resultados. En definitiva, a

través de las actividades de
investigacion y desarrollo, la idea
de un Archivo Regional debiera
potenciar mayores capacidades
y mejor infraestructura cientifica y
tecnoldgica, impactando social y
culturalmente en la regién.

Marcelo Neira Navarro

Profesor de Estado en Historia y
Geografia. Universidad de Los Lagos.
Magister en Historia, (PUCV).
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EL USO DE LAS TECNOLOGIAS EN
EL ARCHIVO NACIONAL DE CHILE,
PARA EL DESARROLLO DE SERVICIOS

“Aumentar la cobertura
de acceso ala
documentacion, a partir
de disponer un sistema
auvtomatizado de
informacion, a través

eLa digitalizacién de los
documentos de acuerdo a normas
internacionales.

*La indexacién de los metadatos,
qgue definen los puntos de
acceso a la documentacién y su

requerimientos de los usuarios;
mantencion de informacién en
las bases de datos (deteccion de
errores, datos faltantes, etc.)

* Aspectos que permitan asegurar
la preservacidn de este nuevo

de internet, para toda la vinculacion con el documento recurso de informacion  en

pe ciudadania.” digital. formato digital, para lo cual se

realizan respaldos permanentes

DE IN FO RMACION DIGITAL Expedientes Judiciales. eLa implementacién de la de las bases de datos, los que

Eliona Gonzdlez Gonzdlez

RESUMEN

El objetivo de este articulo, es presentar el uso de las
tecnologias de la informacién y comunicaciones TIC's, en
el Archivo Nacional de Chile, para generar instrumentos que
faciliten el acceso a los documentos que custodia y para
automatizar los servicios de informacioén que demandan
sus usuarios. Este emprendimiento ha significado poner
en funcionamiento una serie de procesos operacionales,
basados en un marco normativo legal y técnico, para
generar documentos digitales a partir del documento
en su soporte fradicional, papel. Lo anterior, ha permitido
un proyecto considerado estratégico e
innovador, que se ha denominado Archivo Digital, para
responder a los requerimientos ciudadanos de acceso
en linea a la documentaciéon, desde cualquier punto del
pais y del mundo, para la investigacion o la realizacion de

desarrollar

trdmites legales o administrativos.

En el disefio conceptual y en la definicion de los productos

del proyecto, han estado presentes dos aspectos

fundamentales de la mision institucional: laresponsabilidad
que ésta tiene de garantizar el acceso y asegurar la
preservacion del patrimonio documental que custodia,
el que a la fecha representa un total de 150.000.000 de

documentos, dispuestos en 31 kildmetros lineales.

ANTECEDENTES DEL PROYECTO “ARCHIVO DIGITAL”

A partir del ano 2000, el Archivo
Nacional inicié un proyecto de
“Modernizacién de Procesos y
Servicios de Informacién” para
facilitar el acceso al patrimonio
documental. Los ejes orientadores
directrices

los érganos de la administracién
del Estado para: mejorar los
servicios de informacion ofrecidos
a los ciudadanos; aumentar
la eficiencia y eficacia de la
gestién publica e incrementar la
transparencia del sector publico y

PALABRAS CLAVE:

Acceso Documental - Servicios de Informaciéon
- Automatizacion - Documentos Digitales

deterioro por su manipulacion
permanente al atender las
solicitudes de reproduccién por
fotocopia, el proyecto Archivo
Digital centrd sus objetivos en:

eLa formacién de bases de datos

* Agilizar el acceso y recuperacion
de los documentos.

cAumentar la cobertura de
acceso a la documentacion,
a partir de disponer un sistema
automatizado de informacion, a
tfravés de internet, para toda la
ciudadania.

*Preservar los documentos
originales vulnerables al deterioro,
usando como estrategia sistemas
de digitalizacion de documentos
para evitar la reproduccién por
fotocopias.

Enla gestidon del proyecto podemos
identificar dos grandes etapas:

Laprimerade éstas, comprendidas
enfre los anos 2001 a 2005, estuvo
principalmente orientada a la
produccién de las bases de
datos documentales, Ccomo
instrumentos para la recuperacion
y locdalizacién de la informacién.
Para ello, se disenaron flujos de
trabajos, se definieron politicas
y procedimientos que norman
una serie de procesos técnicos
para controlar el ftrdnsito de
los documentos desde los
depdsitos, en formato tradicional
papel, hasta el laboratorio de
digitalizacién y la disposiciéon al
usuario de la informacion digital.

plataforma tecnoldégica (software/
hardware/ comunicaciones) incluido
el modelamiento de las bases de
datos de acuerdo a la norma
de descripcién archivistica ISAD
(G). y el diseho de las interfaces y
estrategias de consulta y acceso
a los documentos a través del sifio
http://documentos.archivonacional.cl

*La descripcion especializada de
los documentos, agregando otros
puntos de acceso, a los creados
durante el proceso de indexacion
inicial realizado al momento de
la digitalizacién, como materias,
nombres de productores
corporativos y personales. Toda
la descripcion estd normalizada,
para lo que se dispone en el
sistema, de una lista especializada
de términos legales referidos al
contenido de las inscripciones
de propiedades y expedientes
judiciales.

*Procesos permanentes de control
de calidad através detodalalinea
de produccion. Este es un aspecto
muy importante en el marco de la
Ley de Acceso a la Informacién
Publica, ya que se debe garantizar
al usuario que la informacion
enfregada en este nuevo soporte
digital, sea de calidad en cuanto
a la autenticidad, fiabilidad e
integridad del documento digital
respecto del contenido del

cor)’r_emploron las ‘ are a ael ] ¢ Desde el punto de vista técnico, original.
emitidas por el Gobierno en la participacion ciudadana. normalizadas, de acuerdo al estandar la cadena de procesos para
el marco del “Proyecto de internacional de descripcidon la gestion de los documentos  eProcesos permanentes de

Reforma y Modernizacién del
Estado, Programa Gobierno
Electrénico”, que propiciaban
el uso de tecnologias de la
informacién y comunicaciones en

Una vez identificadas las mayores
demandas de servicios por parte
del usuario, los documentos de
mayor valor juridico y patrimoniall
y evaluar aquellos en riesgo de

archivistica ISAD(G), con la imagen
digital y la descripcion del contenido
del documento. Se priorizaron
Inscripciones de Propiedades de
Bienes Raices, Comercio y Mincs, y

digitales, comprende:

*La seleccién de los documentos
desde los depdsitos del Archivo y
sU preparacion para digitalizarlos.

mejoramiento del sistema
documental: sus interfaces
de acceso y funcionalidades
para la prestacidn de servicios,
teniendo siempre presente los

se mantienen en una bdveda
especialmente climatizada para
medios magnéticos. Avanzaren La
preservaciéon digital es una tarea
en desarrollo, ya que no solo se
debe considerar la preservacion
del soporte fisico, sino que

también, la de los contenidos.
El uso de estdndares abiertos,
como esquemas de metadatos
basados en XML, para enfrentar
el advenimiento de nuevas vy
futuras tecnologias, es uno de los
préximos desafios.
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FLUJO DE TRABAJO PROYECTO DE AUTOMATIZACI()N DE CATALOGOS DE
INSCRIPCION DE PROPIEDADES (BIENES RAICES, COMERCIO Y MINAS).
SEGUNDA ETAPA DEL PROYECTO (2006 - )

Normas Procedimientos Consulta Solici r— Identifica Emisién
e ot : e olicitud ——> Términosde | —™ . e
Criterios = Casos de digitalizacién criterios calidad inscripciones certificados uso catalogo usuario boleta de
seleccion = excepcion certificado pago
4
Imagenes A4
digitales Control de Base de datos
calidad .
Usuario Acceso al inistrati
s| g Indexacion sistema Administrativa
eleccion reparacion Digitalizacion Multipaginas
documentos material documentos pag Documental a
Consulta Consulta
Definicion de formatos de descripcion ‘ pendientes solicitudes Envio informe
Disefio de interfaces de acceso firma pendientes - —_—— — — ¢ — — — — — solicitudes
Carga en bases agadas
~ pag
de datos e /
implementacién Certificados ~
software Inscripciones - ~
documental digitales o
Firma Registro Edicién Solicitudes
Servicios de | & L. p%go certificados para firma
informacion P . (PDF) electrénica
Descripcion de
L . documentos Certificados
:\n?ntencl_qn ! Bases de datos imagenes Inscripciones digitales
nrormacion Registros Datos solicitud
Preservacion ' ISAD(G) Cierre
info. digital proceso envio Plantillas predefinidas
a usuario por tipo certificados
En una segunda etapa, a partir  uso de tecnologias en los servicios para que el Conservador del Para el disenio de todos los RESULTADO DELPROYECTQO informacién: 4,37 dias  como
del ano 2006, se redisend publicos. Archivo los revise diariamente, procesos de este  sistema “ARCHIVO DIGITAL" plazo promedio de entrega de
conceptualmente el proyecto apruebe su preparacion y firme documental, se ha considerado certificados y el acceso a las

para automatizar los servicios de
alta demanda, correspondientes
a solicitudes de copias legalizadas
de documentos, certificados
de dominio vigente, hipotecas
y gravdmenes, prohibiciones e
interdicciones.

Este rediseno fue posible, ya que
en ese momento, el Programa
Gobierno Electrénico lograba un
mayor desarrollo conceptual vy
operativo a partir de la creacion
delaley 19.799 sobre documentos
electrénicos, firmas electrénicas
y servicios de certificacion de
dichas firmas, vy la creacién de un
Comité de Normas encargado de
establecer regulaciones para el

De acuerdo a lo anterior, se
implementa  un modelo de
sistema mds  complejo, el
que a partir del catdlogo de
documentos digitales y usando
un flujo de trabajo automatizado,
permite que el usuario pueda
registrar su solicitud y cancelar
los costos de los certificados en
cualquier punto del pais. De
la misma manera, el staff del
Archivo procesa diariamente las
solicitudes pendientes y pagadas,
preparando loscertificadosapartir
de planillas que se encuentran
predefinidas en el sistema. Los
certificados y los documentos
digitales comespondientes, quedan
disponibles  en el  sistema

electronicamente usando la firma
electréonica avanzada.

“A partir del ano 2006, se
rediseno conceptualmente
el proyecto para
auvtomatizar los servicios
de alta demanda,
correspondientes a
solicitudes de copias
legalizadas de
documentos, certificados
de dominio vigente,
hipotecas y gravamenes,
prohibiciones e
interdicciones.”

un marco regulatorio de acuerdo
a la legislacién vigente  que
establece, entre ofros, los costos
de los cerfificados, la validez del
uso del documento electronico y
la firma electrénica avanzada, vy
algunasregulaciones establecidas
por el Comité de Normas del
Programa Gobierno Electrénico,
las que son informadas al usuario
antes de registrar su solicitud.

eLa formacién de una base de
datos de 2.500.000 registros, con
la descripcién e imagen digital de
inscripciones de propiedades de
Bienes Raices, Comercio y Minas,
de 115 localidades del pais.

*El mejoramiento de los plazos
de respuesta a las solicitudes
y la cobertura de acceso a la

“La formacion de una base de datos de 2.500.000
registros, con la descripcion e imagen digital de
inscripciones de propiedades de Bienes Raices,
Comercio y Minas, de 115 localidades del pais”.

bases de datos documentales
desde cualquier punto del pais.

*La conservacién del patrimonio
documental, al evitarlamanipulacion
excesiva del documento original.

eLa reduccién de los costos de
impresion y envio de documentos
a los distintos puntos del pais
y la desburocratizacion de los
trédmites para la obtencién de los
certificados.

*Democratizaciéon del uso
ciudadano de la informacioén, al
dejar esta herramienta de acceso
a la documentacién disponible
a cualguier fipo de usuario, en
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escala, han sido fundamentales
para el éxito del proyecto.
La estrategia de confiar en la
experiencia de empresas externas,
especialistas en procesos masivos
de digitalizacion, y externalizar
este servicio, ha sido también un
factor favorable para el buen
resultado.

“La metodologia de
trabajo generada
como resultado de esta
experiencia, ha estado
constituida por normativas
técnicas archivisticas,
estandares de la industria,
protocolos internos
de trabajo y mejores

REFLEXIONES SOBRE LOS DESAFIOS
PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
LEY DE ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA

Todos los avances logrados practicas”.
) en materia de generacion Este articulo cuenta con la colaboracién especial del periodista Victor Mandujano, del
cualquier momento y  desde del marco regulatorio legal y Departamento de Comunicaciones Dibam.

cualquier lugar, eliminando su
obligacidon de dirigirse en forma
presencial alas oficinas del Archivo
para solicitar los antecedentes
que requiere.

*Generacion de un conocimiento
técnico experto, al interior de
la institucién, sobre el uso de

técnico para el desarrollo del
Programa Gobierno Electrénico,
impulsado por el Estado chileno,
ha constituido la plataforma de
base para la aplicacion de Tic's y
para el éxito de esta experiencia
innovadora, con la cual el
Archivo Nacional hoy dia estd

con ofras instituciones del pais,
de la region y de la comunidad
archivistica internacional, ligadas
a la informacién. Con ellos se
estdn abordando estos temas vy
otros pendientes sobre los que
queda mucho por avanzar, como:
el fratamiento del documento
electréonico, la preservacion de

RESUMEN

Una decena de profesionales analizaron en las dependencias del Archivo Nacional de Chile, larealidad de
los Archivos en el pais, proponiendo ideas y soluciones para su mejoramiento y dptimo desempeno, a la luz
de las nuevas tecnologias vy los nuevos requerimientos de informacién, que exige la implementacién de la
Ley de Acceso a la Informacion PUblica.

PALABRAS CLAVE:

i i fe respondiendo a los requerimientos . ., . - . ., - -
Tecnolog|o§ de. la - informacion P . g la informacién digital, el uso de Gestidon de Archivos Gubernamentales - Acceso a la Informacidn Publica - Archivistica
y ~comunicaciones para la de los usuarios derivados de esquemas de metadatos para la
automatizacion de la gestidn  |la implementaciéon de la ley 9 P

de documentos, lo que pone al
Archivo Nacional en una posicidon
de liderazgo en esta materia, en
el pais y en la regién.

descripcién documental y para
la interoperabilidad de sistemas,
criterios para la seleccidn de
tecnologias, por nombrar algunos

“La unidn hace la fuerza”, comenzd
diciendo Osvaldo Villaseca, Director
del Archivo Nacional de Chile, quien
presidi® en dependencias del
Archivo, unareunidn que convocd a

I aspectos. Lo antferior, con la " tantes dol hivist

b vision de que se debe poner dosrepresentanes de 'd arehivisiicd

N . . . nacional, con el fin de intercambiar
CONCLUSIONES Y énfasis en el uso de estdndares y o . .

: — o normalizacion de Brocesos opiniones y visiones, para mejorar

COMENTARIOS | BIENIO T MIT, 0CHOCIENTOS ¢ 1CINCO ISESKNTA | SEIS en . p la gestion de los archivos en el

Ry ecoce. ) y procedimientos, previo a la pals.
La metodologia de trabajo  Firma Electrénica Avanzada. aplicacion de las tecnologias.
generada como resultado de "Bl espirifu cenfral que nos
esta experiencia, ha estado de acceso a la informacion convoca - dijo Villaseca - es que
constituida por normativas  publica. fodos los actores que frabajan en

técnicas archivisticas, estdndares
de la industria, protocolos internos
de trabajo y mejores prdcticas,
todas ellas en permanentemente
perfeccionamiento para  servir
de base y expandir esta iniciativa
a los archivos regionales y a ofros
organismos con proyectos y
objetivos similares.

El uso de tecnologia de punta,
para la digitalizacion de
documentos, como  escdner
robdticos y planetarios, disehados
especialmente para documentos
empastados y produccion a gran

Como uno de los proximos
desafios, se espera desarrollar
y aplicar metodologias para
generar indicadores de gestion
que permitan tomar mejores
decisiones en el diseno de los
serviciosy sistemas de informacion,
a partir de conocer las demandas
de los usuarios, evaluar quiénes y
coémo estdn usando estos nuevos
recursos de informacién digital y
su nivel de satisfaccion.

En fodas estas tareas valoramos
el trabajo cooperativo realizado

Eliana Gonzdalez Gonzdlez
Coordinadora Unidad de Gestidén de
Proyectos Tecnoldgicos.

el dmbito archivistico, podamos
en conjunto cooperar, crear
consensos y acuerdos en torno a
los caminos que debemos seguir”.

En la reuniéon participaron, ademds,
Eduardo Gonzdlez, Director de
Operaciones y Sistemas del Consejo
para la  Transparencia;  Moisés
Sanchez, Director Ejecutivo de la
Fundaciéon Proacceso de Chile; Beatriz
Mercado, Asesora de la Comisidn
de Probidad vy Transparencia
del Ministerio Secretaria  General
de la Presidencia; Pahicia Orliz,
Directora de la Carera de Gestion
de la Informacion, Bibliotecologia vy
Archivistica y del Diplomado de

Reunidén que convocé a altos representantes del tema archivistico nacional.
Salén Ricardo Donoso
Archivo Nacional Histérico

Archivistica de la Universidad  Alberto
Hurtado; Liliana Tomejon, Jefa de
la Oficina de Partes y Archivos del
Mineduc; MariaTeresa Cortés, Jefade
la Biblioteca del Servicio Nacional de
Geologia y Mineria (Sernageomin);
Emilia Beniscelli, Profesional del
Archivo Nacional y Eliana Gonzdlez,
Coordinadora de la Unidad de Gestidn
de Proyectos Tecnoldgicos del
Archivo Nacional.

TENDENCIAS ACTUALES

La gestion gubernamental
se plasma en documentos,
cualquiera sea su soporte,
tradicional o digital. Por tanto,
la actividad y responsabilidad
de los servidores publicos en el
cumplimiento de sus atribuciones,
puede ser conocida y evaluada
a través de dichos documentos.
Cuidarlos y conservarlos, es
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salvaguardar el derecho que
tienen los ciudadanos al acceso
de la informacioén.

En este contexto, la existencia de
archivos localizables, organizados
y confiables, adquiere una
importancia capital y estratégica

Esta falta de tradicién chilena,
en el drea archivistica, nos ha
creado una serie de problemas y
de retrasos. Muchas instituciones,
ni siquiera cuentan con archivos
y hay un déficit de profesionales
expertos, lo que se debe suplircon
funcionarios sin una preparacion

Estamos todos trabajando desde
nuestros intereses y nosotros desde
la perspectiva del cumplimiento
de la ley, necesitamos que se
aborde el tema de los archivos”.

“Hemos tenido la oportunidad de
conocer la situacién de ofros paises

el tema de los archivos adquiera
una posicion acorde a lo que
estd requiriendo la ciudadania.
Esta ley lo que ha hecho, es
empoderar al ciudadano para
requerir informacion y, en algunos
casos, las insfituciones se ven en
serios aprietos para responder.

y 3Qqué relevancia le dan para
cumplir adecuadamente con la
ley de transparencia2”, reveld
Eduardo Gonzdlez.

“"Ademds preguntamos por los
encargados de los archivos, para
averiguar gquiénes estdn a cargo

pondrd a disposicion este estudio.
En ofro frente, Beatriz Mercado,
manifesté  que “luego de Ia
implementacion de la ley, una
de las principales herramientas
con las que la Comision y el
Ministerio siguié profundizando el
tema, fue a través de los PMG. Se

como recurso informativo  especifica. Afortunadamente, se cercanos. En Brasil, el sistema Las tecnologias de informacién de ellos? y squé profesiones incorporaron aspectos de la ley
esencial para el desempefno ha generado una instancia de nacional es un sistema moderno, deberiaon  ser una poderosa tienen2. Lo mds probable es que, sélo en lo que tenia relacidon con
eficaz de la gestion publica formacion de post grado a fravés  actualizado, con las tendencias herramienta para mejorar esta  en un porcentaje importante, fransparencia activa y gestion
y para la construccion de la de un diplomado en el drea. vigentesen materiatecnoldgicay sifuacion. A veces la informacion  se ratifique el concepto de que de solicitudes. En el caso de las
memoria instifucional y social Por Ultimo, tenemos un marco conun grado de posicionamiento estd, pero el problemaescOmola son personas que no cuentan instituciones que no cuentan con
del pais. El cumplimiento de regulatorio legal obsoleto, con en el Estado. Es una politica encuentro”. con la preparacion adecuada y  OIRS, se creé un PMG nuevo en el

este propdsito, es uno de los

una ley que data de 1929, que

publica que tiene los recursos, por

que son muy postergadas, en un

que se incorpord un componente

objetivos fundamentales del no se ha podido modificar, pero lo tanto, el tema de los archivos cuarto o quinto nivel en la toma  de gestion de archivos”.

Archivo Nacional y uno de los que no nos ha impedido seguir es relevante. La inexistencia de de decisiones, dependiendo del

requisifos necesarios para la avanzando en el desarrollo de informacién  ha sido la quinta EL TRABAJO DEL CONSEJO jefe administrativo”. “Los objetivos de los PMG son
implementacion eficiente de la  nuestro trabajo”, asegura Osvaldo  causal  de  denegacién  de “Desde el comienzo. cuando lograr que las instituciones puedan

Ley N° 20.285.

Osvaldo Villaseca Reyes

Villaseca.

informacidén. Hay respuesta como,
‘no encuentro la informacién,

se constituyd el Consejo - hace
unos tres anos -, se tratd de

La ofra linea de trabajo, que
ya estd finalizada, es un estudio

asentar sistfemas de gestion. No
interesa tanto que ellos muestren

Los _orchwos son insfituciones © no la frengo, .|C1 el.lmme. Ahi redlizar algunas  contribuciones compgrodo legislativo que se rgsulfodos finales  concretos,

esenciales para el acceso a uno advierte situaciones que : realizd con cuatro paises de sino que puedan montar un
. > S : en esta materia. Es un tema que .

la informacidon publica vy, para pueden entenderse incluso como la OCDE para ver las buenas sistema que sea sustentable

efectos de la implementacion
de la Ley de Transparencia, es
necesario que la documentacién
esté accesible en el instante
en que se requiera y tener la
informacién oportunamente,
para una buena toma de
decisiones”, enfatizé Villaseca.

LA VISION DEL CONSEJO
PARA LA TRANSPARENCIA

arbitrarias”.

“El otro interés del Consejo, en
este sentido, es saber cudl es el
stock de informacién con la que
cuenta el Estado. 3Qué hay?;
2DOnde estad?; sCoémo estd? Por
una parte, vemos un desarrollo
moderno en cuanto al acceso a
la informacién, pero un desarrollo
no orgdnico, que se ha quedado
rezagado  con un marco

ha estado presente en todos
los seminarios institucionales, con
expertos internacionales y ejemplos
a debatir a partir de casos”.

“El Consejo también se ha
dado el trabajo de sensibilizar
a la comunidad con respecto
a la relevancia de este tema.
El aporte mds significativo que
estd haciendo el Consejo en
esta materia, dice relacidn con
el desarrollo de un proyecto

prdcticas: Inglaterra, Australia,

Brasil y Francia.

También con otros paises de la RTA
(Red de Transparencia y Acceso
a la Informacién) para evaluar las
brechas que existen y con unared
regional de instituciones donde

2

en el tiempo, y ahi, cuando

uno ve los procedimientos que
generan

las instifuciones para

Director Archivo Nacional de Chile. i ) nor,mo’nvo de.muchos d.ecodos que se estd frabajando,

Eliana Gonzdlez, como moderadora  atrds. Hay una incoherencia y una . : -
" e " S en conjunto con el Archivo
En el marco de esta ley, una de de la reunidon acota: “Estamos  contradiccidn. Esperamos que Nacional y con la Comision ., -
las principales denegaciones de  en un proceso importante . ’ la ges’rlon de, solicitudes, los
. s " de Probidad vy Transparencia archivos no estdn y esa es una
informacién y documentos, es la  de cambios, pero lo que del MINSEGPRES, para lo cual i )
no ubicacién de éstos al interior  estd gatilando el valor y la ' ' realidad. Para nosotros ha sido

de las instituciones. Problema
concreto que se debe abordar”
-dijo Villaseca-.

“"Desafortunadamente, Chile
ha carecido de una tradicién
archivistica, lo que no sucede en
otros paises de la regidn, como
Brasil o Argentina los que tienen,
si no una mejor infraestructura,
una fradicién y conciencia del
problema y han desarrollado
apropiadas carreras universitarias
que forman a profesionales
idéneos y especialistas en el drea.

relevancia de los archivos, es la
implementacién de la ley de
acceso d la informacidén publica,
por lo que es importante conocer
la visidn que tiene al respecto el
Consejo para la Transparencia”.

Eduardo Gonzdlez, Director de
Operaciones y Sistemas del
Consejo para la Transparecia,
manifestdé:  “En  esta  materia
nos entendemos como soOcCios
colaboradores, porque en la ley
de fransparencia no hay ninguna
mencidén respecto de los archivos.

Eduardo Gonzdlez
Director de Operaciones y Sistemas
del Consejo para la Transparencia.

se obtuvo una donacidén de
fondos internacionales del
Banco Mundial. Este proyecto
se encuentra en su etapa final, y
pretende cuantificar la situaciéon
de los archivos, para lo cual se
levantdé una encuesta nacional
y Ccuyo procesamiento deberia
estar prontamente, con una
caracterizacion de la situacion
de archivos actualizada,
incorporando también al mundo
municipal. Se pretende que los
jefes de servicio, expresen la
utilidad que le dan a los archivos,
2qué presupuesto le asignan?

Beatriz Mercado
Asesora de la Comisién de Probidad y
Transparencia, MINSEGPRES.

hay leyes de transparencia,
como PerU, Uruguay, México vy
Bolivia. Esto, para una eventual
actualizacién de nuestra ley. Los
resultados se dardn a conocer a
un grupo de expertos primero, y
después en un seminario donde se

una labor, casi evangelizadora
fratar de que las instituciones
entiendan esto. Sin embargo,
bdsicamente, creo que hay un
tema cultural: las instituciones y las
personas que foman decisiones
0 que deben participar en estos
procedimientos, no consideran
qgue los archivos son la fuente
primaria de informacién, tanto
para laley de transparencia como
para ofro tipo de actividades.
Normalmente la gente pide
informacién, no documentos.
5Cémo deniego algo que ni
siguiera sé que existee”
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LA IMPLEMENTAC;I(')N DE LA LEY DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, DESDE LA PERSPECTIVA
CIUDADANA

Moisés Sdnchez, Director Ejecutivo de la Fundacién Proacceso de
Chile opind: "lo destacable es el hecho de la relativa, poca presencia
gue tiene la agenda de ‘archivo’ en la discusidn puUblica nacional. Las
discusiones han estado centradas en privacidad versus transparencia,
pero no se han visto grandes debates de problemas de archivo:
inexistencia versus transparencia. Y eso genera un tono de la discusion
gue es distinto. Todas las medidas y reformas legislativas que se estdn
tomando hoy diag, tienen que ver con ese balance entre privacidad y
fransparencia. Ello tfrae como consecuencia, que otros grandes temas
qgueden sin discutirse”.

El Director Ejecutivo de la Fundacién Proacceso, hace un llamado de

Moisés Sdnchez
Director Ejecutivo de la
Fundacién Proacceso de Chile.

archivos en ese plan nacional”,
destaca Moisés Sanchez.

"Hay una falta de claridad sobre
los dmbitos de la gestion de la
informacién en el Estado que es
muy evidente, y que confunde las
funciones e informacién inherente
a Bibliotecas y Archivos. Ocurre
también que los archivos se ven
como unidades tradicionales,
depdsitos o bodegas. Hay que
cambiar el concepto de archivo
pasivo, depositario, guardador,
por el de archivo abierto a la
ciudadania, agente activo en
la gestion de la informacion”,

LA EXPERIENCIA DE LOS MINISTERIOS Y SERVICIOS
PUBLICOS EN LA IMPLEMENTACION DE LA LEY N°
20.285, SOBRE ACCESO A LA INFORMACION

Liliana Torrején, indica: “Hemos
estado manteniendo un archivo
organizado, en contacto con el
Archivo Nacional y participando
en las capacitaciones. Eso no ha
sido igual en regiones. En el ano
2004 iniciamos un plan piloto,
digitalizando la informaciéon, de
manera que cuando partié la ley
sobre acceso a la informacién
pUblica, nosotros teniamos bastante

el cargo profesional para ofra
funcion que les parece mds
relevante, mds necesaria. Sin
embargo, podemos decir que
en cada regidn contamos con
un profesional a cargo. No es
asi en las mds de 40 Direcciones
Provinciales, donde no tenemos
aun implementado el tema. El
vacio estd en las regiones”.

atencién a la necesidad de que esta agenda pase de ser una agenda manifiesta Eliana Gonzdlez. documentacion  digitalizada Maria Teresa Cortés, destaca
muy diagnosticada a nivel interno, en el mundo de los archivos, a una  debieran cumplir. Siempre frente y nos fue rr)gcho mas facil la “QUIS_IGFO_ COHTQ_”eS unad
agenda de real discusién publica, como en algunos paises lo fue. Pone  a este fema, cuando no estd la Por su parte, Beatriz Mercado implementacion de esta ley. experiencia  positiva  pero,

como ejemplo a Uruguay, que aprobd una ley de archivos y una ley de
fransparencia al mismo tiempo.

informacién, la primera pregunta
es susted tiene la obligacion

expresa, “con mucha frecuencia
no se asocia archivos con

Estdbamos preparados y no fue
mucho el impacto que tuvimos

lamentablemente, es el ofro
lado de la medalla. Cuando

legal de tener esa informaciénz. datos. Los archivos mantienen a nivel central. En este momento, se promulgd la ley habia una
“Hoy se estd discutiendo unareforma alaley de transparencia que se va  Si tiene la obligacién legal, tiene documentos, dice, pero  tenemos un sistema de gestion  expectfafiva muy interesanfe al
adecuando y se va transformando, minuto a minuto, segun evoluciona que generar las condiciones de estos contienen datos. Sigo documentfal que permite el interiordelainstitucion.Se participo

el debate puUblico. Todo esto estd recayendo en un proyecto de ley
gue se estd discutiendo en la Cdmara, donde justamente los temas de

archivo no estdn presentes”.

“En la operativa de la ley de transparencia, efectivamente hay un
problema con la inexistencia de la informacidén y todos los paises que
tienenleyes de tfransparencia, se enfrentan a eso, pero desde una mirada
del ciudadano y de los derechos, la inexistencia es la problemdatica™.

“Esta discusidn ya se dio a nivel interamericano, en la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos, y generd un documento
llamado ‘Indicadores de Progreso en Materia de Derechos Sociales
y Culturales’, que buscaba crear estdndares minimos que los paises

acceso, pero en el caso conftrario,
queda un vacio”.

COMO SE INSERTA

LA DISCUSION DE
ARCHIVOS EN LA
REFLEXION ACTUAL EN
MATERIA DE GOBIERNO
ABIERTO

Segin Moisés Sanchez, “Es una
agenda dindmica que estd
creciendo. Chile tiene un plan de
accién nacional, en cuyo proceso
convocd a distinfos actores:
Consejo para la Transparencia,
Biblioteca del Congreso. Siendo
ese plan una serie de medidas
qgue buscan facilitar el acceso
a los ciudadanos, el tema de
los archivos cobra una gran
relevancia. Hay herramientas
claves, como son las tecnoldgicas
que este plan no puede abordar
completamente. Pero, dada la
importancia politica que estd
tomando esta iniciativa en
términos estratégicos, resulta
interesante vincular algunas
necesidades indispensables de los

manteniendo la postura de que,
en general, la ciudadania ve a
los archivos como enfidades de
papeles antfiguos, depositarios,
y que la importancia de la
informacidn estd solo relacionada
con el uso de herramientas

tecnoldgicas y no logran hacer el
vinculo con una institucionalidad
archivistica”.

Maria Teresa Cortés
Jefa de la Biblioteca del Servicio Nacional
de Geologia y Mineria (Sernageomin).

seguimiento de la informacion.
La documentacion se publica
en un sitio de la intranet y se
archiva en el lugar fisico que
le corresponde. Con la ley de
fransparencia tuvimos un gran
avance, porque se contrataron
16 profesionales (uno por region),
donde se integraron ingenieros
informdaticos, bibliotecdlogos,
abogados, y administradores
publicos a cargo de las oficinas
de archivo y ley de fransparencia.
Uno de estos profesionales realiza
la coordinacién 'y mantiene
los contactos con las regiones.
Fue un gran avance porque en
regiones, teniamos funcionarios
administrativos o auxiliares a
cargo de los archivos. Teniamos
bodegas en vez de archivos.
Los archivos eran verdaderas
oficinas de partes que mantenian
la documentacidn en buenas
condiciones. Con la ley de
fransparencia la autoridad dio los
recursos y en este minuto estamos
funcionando con un archivo en
cada regién”.

“No ha sido fdcil. Cambian los
Secretarios Ministeriales y quieren

en todas las capacitaciones a las
que fuimos invitados. Se generd un
anteproyecto e Incluso se arrendd
una casa, se comprd el mobiliario
y se comunicd a todas las oficinas
regionales del pais para que todas
hicieran una fransferencia de sus
documentos”.

“Hubo un interés muy claro por
parte de las autoridades. Hice
un diplomado de archivistica
pensando siempre que iba a
ser una oportunidad interesante
de adquirir esos conocimientos,
para ponerlos en prdctica en la
institucién, pero hubo aqui un
revés: las nuevas autoridades
que llegaron a la institucidon no
estaban empoderadas en lo que
significan los archivos para la
organizacion del Estado, y este
anteproyecto que estaba muy
avanzado, quedd en cero. El
edificio que se habia arrendado
se utilizd para ofras actividades.
Ilgual el mobiliario”.

“Como se comprenderd, los
documentos tienen para nosotros
una relevancia sustantiva. Somos
un pais minero y la historia minera no




Archivo .
Ig]ccior_\ql ﬁg(éllynvg
e Chile de Chile

58

NIVEL PROFESIONAL
DE LOS ENCARGADOS

Me pregunto zqué nos espera a
futuro? y 3qué tipo de profesional
va a ser el que va a administrar

de poner al servicio del Archivo
Nacional, las competencias que
uno tiene para profundizar vy

DE ARCHIVOS Y la informaciong, de hecho, la cumplir con esta ley en el proceso
LA EXPERIENCIA carrera se llama hoy Gestion de histérico que vive el pais. Eduardo
FORMATIVA QUE Informacién”. Gonzdlez, decia que en la ley

TIENE LA UNIVERSIDAD

no estd el tema de los archivos.

ALBERTO HURTADO ‘iHoy profesio_noles de ofras Yo hice el ejgrcicio de buscorllo

areas relacionadas, como palabra archivo y aparece sélo

licenciados en literatura; historiadores; en dos partes”. el acceso de la ciudadania a los  “También hemos puesto
Patricia Ortiz, considera que “En historiadores del arte, que estan documentos. el énfasis en fortalecernos

s menor. Todos estos documentos  Chile no ha habido formacién en  ingresando al drea, y no digo que Maria Teresa Cortés, fambién interamente desanollando  nuestra
fuero!w olmocer)odos Y eandos archivistica, ni a nivel técnico nia sea negativo, simplemente que ex alumna del Diplomado Como desafio, queda para infraestructura. Hemos realizado
por ‘Docusfore’, donde no existe  nivel profesional, y partimos conla  la mirada que tienen es distinta, en Archivistica, agrega ‘“Las los profesionales, el adquirr los una importante inversion y la

una gestidon de los documentos. Es
un almacenamiento sin objetivos
ni compromisos. Es lamentable
por todo este tiempo que se
ha perdido en organizar la
informacién. Desde ese punto
de vista es ftriste tener que
comentar una situacion como
esta, pero aqui hay un tema
sobre la ley de transparencia, que
probablemente afecte a otras
instituciones del Estado”.

“Si hoy en dia hacemos una
encuesta, un porcentaje alto de
los ciudadanos no sabe que existe
esta ley y lo que significa para
ellos. Es una situacion que amerita
una estrategia”, indica Maria
Teresa Cortés.

En relacién a lo anterior, Osvaldo
Villaseca, plantea: “Es por cierto,
untemarelevante elretroceso que
pueden sufrir estas instituciones
dependiendo del valor que les
de la autoridad. Una de las cosas
que he sugerido, es que se emita
un instructivo presidencial para
que las instituciones, por lo menos
de la administracién central del
Estado, tengan un funcionario
permanente a cargo del archivo,
para la correcta implementacion
de la ley, buscando la estrategia
para que esto sea permanente
y que no esté sujeto a las
autoridades de turno. Debemos
establecer una regulacidén en
ese sentido, sin necesariamente
esperar una nueva ley. Son cosas
gue podemos hacer por la via
administratfiva™.

idea de formar un profesional que
fuera capaz de integrar el manejo
de la informacién de manera
fransversal en los ambientes
de archivo y bibliotecas, pero
ademds, en las empresas, de
manera que pudiera también
frabajar con herramientas que
permitieran la mejor toma de
decisiones al inferior de una
organizacién, publica o privada,
para mejorar la gestién interna del
organismo. Esa fue la idea inicial
de la formacién de pregrado v,
desde ahi, surgid la necesidad
de formar a colegas bibliotecarios
fitulados  que no  tfuvieran
preparacién en archivistica, dado
qgue la formacioén, la mirada vy
la forma de organizacién de la
informacidén en las dos dreas, son
bastante distintas. En este sentido,
se hizo un diplomado que estd
basado, estructuralmente, en la
malla de pre-grado. Tiene ya fres
anos y se ha mantenido con una
matricula de 28 estudiantes por
promocion, lo que es bastante
bueno.”

“También tengo que hacer
hincapié en lo que estd sucediendo
con la formacién de pre-grado,
no sélo en la Universidad Alberto
Hurtado, sino que en todas
aquellas donde se dicta la carrera
de Bibliotecologia , a través de la
formacion de post grado la gente
podria  especializarse también
en archivos. El ano pasado
las tasas de ingreso bajaron
significativamente. En total, en
Chile no hay mds de 45 alumnos.

porgue la formacién de base es
distinta. Nosotros estamos con una
formacién bdsicamente centrada
en descripcion, almacenamiento
y recuperaciéon de informacion, y
también trabajar en el disefo de
los perfiles de nuestros clientes y
usuarios, para poder atender las
necesidades especificas”.

LA VISION DE EX ALUMNAS
DEL DIPLOMADO EN
ARCHIVISTICA

Emilia Beniscelli, quien frabagja
en el Comité de Normas del
Archivo  Nacional, comparte
plenamente la necesidad de una
visibn moderna de la gestiéon de
informacién. No se justifica hoy
el hecho de ser solo una mera
administradora de recursos, sin
entender y comprender que
en el plano académico y de la
investigacion, hay un mundo
integrado que tiene que ver con
todo el proceso de gestion de
informacién, no sélo en el formato
libros. “"En mi frabajo anterior me
fui involucrando en el tema de
investigacion, sobre todo en el
dreadelahistoria, y me entusiasmao
poder capacitarme en el drea de
archivos. Me daba un poco de
verglenza gue a mis anos y con
la experiencia que he fenido,
no saber el alcance que fiene
el tema de los archivos y de su
importancia hacia la ciudadania.
En este mismo sentido, como
profesional, me motivé el hecho

monedas tienen dos caras, por
lo tanto, espero que las cosas
se puedan revertir Es muy
importante que la Comision de
Probidad vy Transparencia, el
Archivo Nacionaly las instituciones
vinculadas con mayor relevancia
en el tema, puedan hacer algo
para mejorar la situacién de los
archivos. Hay que desarrollar una
estrategia, que permita que las
organizaciones del Estado tomen
cabal conciencia de lo que
significa la organizacion de sus
archivos”.

Tenemos una ley de archivos
gue es un poco antigua y que si
bien estdn haciendo un estudio
comparado 'y hay algunos
avances en este tema, es muy
importante que contemos con
una ley, que realmente garantice

Liliana Torrején
Jefa de la Oficina de Partes y Archivos del
Mineduc.

conocimientos 'y  preparaciéon
académica necesaria, parda
manejar y desarrollar una buena
gestion de archivos y hacer
accesible la  informacién que
contienen los documentos a
todos los ciudadanos. Ademds
de divulgar la importancia de una
buena organizacién de archivos,
que cuente con profesionales
competentes.

LA TAREA DEL ARCHIVO
NACIONAL

Eliana Gonzdlez, expresa que,
“El Archivo Nacional de Chile,
ha estado frabajando en una
estrategia  comunicacional vy
como idea-fuerza se ha adoptado
la frase: ‘Garantizando el acceso a
la informacién puiblica’. Creemos
que esa es nuestra tarea”.

La inquietud que surge de toda
esta conversacion, es visualizar
cudles son las mejores estrategias
para superar las dificultades vy
para seguir avanzando. En la
busqueda de estas estrategias
hemos llevado a cabo un proceso
de reingenieria interna que ha
comprendido la reorganizaciéon
de la estructura funcional.
También se han incorporado
nuevos funcionarios, normalizado
los procesos y procedimientos de
trabajo e incorporado tecnologias
para permifir el acceso a los
documentos y abrir el Archivo ala
comunidad.

anade,

Osvaldo Villaseca,

seguiremos haciendo. Esperamos,
el proximo ano, tener los recursos
para modernizarnos adin mds en
todo lo que tiene que ver con los
servicios al publico”.

“Coincido con ustedes en que,
corresponde revisar y modernizar
el marco regulatorio legal, lo que
debe estar enmarcado en las
politicas de la Dibam. Por ello,
es importante recibir opiniones,
sugerencias y propuestas”.

“Por ofro lado, hay todo un
marco de descentralizacion al
que hay que introducir recursos.
No puede ser que desde Arica
a Punta Arenas, estén enviando
la documentacién al Archivo
Nacional. Tenemos dos archivos
regionales funcionando, en
la regidn de Tarapacd y La
Araucania y estamos en proceso
de creacién de oftros tres, en la
region de Los Rios, Los Lagos vy
Magallanes, en conjunto con
los Gobiernos Regionales vy
con las universidades de cada
region” y agrega, “también nos
preocupa mucho el aspecto
de la formacién, no podremos
desarrollar los archivos si no
tenemos profesionales que tengan
las competencias necesarias”.

Elicna Gonzdlez, recoge algunas
conclusiones de los participantes,
aclarando que no se trata de
generar estrategias finas, sino
que dejar establecidas algunas
ideas para seguir frabajando en el
futuro.
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PATRICIA ORTIZ:

"Es importante la creacion de un
Sistema Nacional de Archivos,
en el cual el Archivo Nacional
sea el érgano rector para todos
los archivos de la administracion
puUblicay, por qué no decirlo, para

tfodas las instituciones privadas
que quieran fransparentar sus
funciones”.

EMILIA BENISCELLI:

“Se desprende de esta mesa
de didlogo, la necesidad
de desarrollar un frabajo
colaborativo, enfre el Estado,
las instituciones privadas vy la
academia, para poder crear
un sistema de archivos, como
también para poner estos archivos
al servicio de la ciudadania.
Cuando uno se va infroduciendo
en el tema de la capacitacién,
se da cuenta de que se abre
un mundo, sobre todo para los
funcionarios del Estado, en se
requiere generar un sistema de
formacion continua”.

ELIANA GONZALEZ:

“Se debe promocionar el
conocimiento del derecho
ciudadano, sobre el acceso a
la informacion publica. Alli hay
un tema que debemos trabagjar,
como una responsabilidad de
todos los que nos relacionamos en
el tema de los archivos”.

MOISES SANCHEZ:

“"Lo primero que se debe hacer,
para que la ciudadania tenga
interiorizado el tema de los
archivos, es una definicién del
liderazgo que fiene la institucion.
Desde miexperiencia, puedo decir
gue es importante generar mesas
de ftrabajo con sesiones muy
acotadas, que terminen en una
agenda de trabajo que parta con
el diagndstico, lo problematice,
y que sed la base para todo un
posicionamiento comunicacional,
donde cada uno de los actores de

la mesa tenga un rol. Esos actores
pueden ser desde el interior del
mundo de los archivos, mds
aquellos que son usuarios de este
mundo. El mundo de los derechos
humanos, los periodistas. Esa es la
Unica férmula, de que cualquier
tipo de propuesta regulatoria
tenga sentido. Lo que hacen los
legisladores es que si no salié en
el diario, no existe. A partir de la
instalacion del tema, es que uno
puede empezar a navegar”.

LILIANA TORREJON:

“Sensibilizar a las autoridades en
el tema de los archivos y de la
ley de transparencia, son cosas
muy unidas, relacionadas vy
relevantes. Todo lo que implique
actudlizacion de la normativa
ayudaria bastante, porque este
es un pais de derecho, legalista, y
necesitamos tener una normativa
vigente, actualizada. Hemos
realizado muchos intentos pero
ha costado llegar a término vy
presentar algo en definitiva.
Requerimos la capacitacion y la
actualizaciéon. Se hace necesaria
la capacitaciobn que ofrece
el Archivo Nacional. Lo estdn
haciendo en regiones, pero aqui
en Sanfiago es importante no
dejar de lado la actividad”.

Patricia Ortiz

Directora de la Camera de Gestiéon de la
Informacién, Bibliotecologia y Archivistica
y del Diplomado en Archivistica de la
Universidad Alberto Hurtado.

ELIANA GONZALEZ:

“La importancia en el uso de las

tecnologias de la informacion,
para asegurar el acceso a
la informacién publica, es
innegable. Si bien es cierto,

se habla bastante, creo que
hay mucho que aprender. La
tecnologia digital ha cambiado
el concepto de acceso, lo que
inicialmente se traducia en la
recuperacion y localizacion de la
informacién hoy ha cambiado por
elacceso al contenido informativo
de los documentos, a partir
de digitalizar los documentos,
cuando los archivos estdn en
formato tradicional o a partir
de los documentos en soportes
electrénicos o nacidos digitales™.

“Como Archivo Nacional, hemos
emprendido, junto con el Estado y
a partirdelano 2001, una iniciativa
para acercar la informacioén a los
usuarios. Hemos digitalizado los
documentos y utilizado la firma
electronica avanzada, para los
frdmites que son de alta demanda.
Eso hay que replicarlo en ofras
instituciones. El cémo trabaijar,
cudles han sido nuestros errores,
nuestros  fropiezos y nuestros
aprendizajes, informacion que se
debe compartir”.

“En la medida en que hemos
ido avanzando en generar estos
recursos de informacién digital,
tenemos también un tremendo
desafio que es abordar una
problemdtica inherente a los
archivos, que tfiene que ver con
la preservacién de la informacion
digital”.

“Otro aspecto tecnoldgico
importante es el uso de las
redes sociales, las que nos estdn
permitiendo implementar mejor
los conceptos de participacion
ciudadana, de transparencia y
de democracia en la medida
en que nosotros conozcamos la
opinién de nuestros usuarios al
respecto. No es lo mismo el uso

de tecnologias para el sistema
bancario, que el uso de las mismas
para el manejo de informacién
documental. Esta misma reunidon
estd en este momento siendo
compartida en Facebook y eso,
sin lugar a dudas, va a generar
una opinidn. Hay que seguir
acercando la informacioén al
usuario a partir de tecnologias
innovadoras. Hemos empezado
ya a compartir algunas ideas, con
empresas que estdn interesadas
en la materia, sobre el concepto
de ‘Archivo Verde’, es decir, no
seguirsacrificandolosdocumentos
y que el usuario pueda venir
y seleccionar las imdgenes
que quiere y ‘auto atenderse’,
llevéndose la informacién en
soporte digital en vez de papel.
Este es un tema relevante sobre el
cual estamos avanzando™.

“A nivel regional e internacional,
a tfravés de la Asociacion
Latinoamericana de Archivosy del
Consejo Internacional de Archivos,
hay un proceso de estudio en
torno al tema del documento
electronico, y también de ofros
temas como la importancia de
los sitios web para el acceso a la
informacidén y para la publicacion
de las existencias en los archivos”.

Eliana Gonzdlez Gonzdlez
Coordinadora Unidad de Gestién de
Proyectos Tecnoldgicos.

FRASES DESTACADAS:

“Los archivos son instifuciones esenciales para el acceso a las
informaciones publicasy, para efectos de la Ley de Transparencia,
es necesario que la documentacion esté accesible en el instante
enque serequieray tenerlainformacion en elmomento oportuno,
para una buena foma de decisiones”. Osvaldo Villaseca.

“El ciudadano comun, ve los archivos desde una mirada
fradicional como unidades de depdsito y bodega. Hay que
cambiar el concepto de archivo pasivo, depositario, guardador,
por el de archivo abierto a la ciudadania, agente activo en la
gestién de la informacion”. Eliana Gonzdlez.

“No se justifica hoy el hecho de ser solo una mera administradora
de recursos, sin entender y comprender que en el plano
académico y de la investigaciéon, hay un mundo integrado que
tiene que ver con todo el proceso de gestion de informaciéon, no
sélo en el formato libros”. Emilia Beniscelli.

“Lo primero que se debe hacer, para que la ciudadania tenga
interiorizado el tema de los archivos, es una definicion del
liderazgo que tiene la institucién”. Moisés Sanchez.

“Las instituciones y las personas que toman decisiones o que
deben participar en estos procedimientos, no consideran que los
archivos son la fuente primaria de informacién, tanto para la ley
de fransparencia como para otro tipo de actividades”.

Beatriz Mercado.

“En Chile no ha habido formacion en archivistica, ni a nivel
técnico ni a nivel profesional, y partimos con la idea de formar
un profesional que fuera capaz de integrar el manejo de la
informacién de manera transversal en los ambientes de archivos
y bibliotecas”. Patricia Ortiz.

“Hay que desarrollar una estrategia, que permita que las
organizaciones del Estado, tomen cabal conciencia de lo que
significa la organizacién de sus archivos”. Maria Teresa Cortés.

“En el ano 2004 iniciamos un plan piloto, digitalizando la
informacién, de manera que cuando partid la ley sobre
acceso a la informacién puUblica, nosotros teniamos bastante
documentacién digitalizada y nos fue mucho mds facil la
implementacién de esta ley”. Liliana Torrejon.

“Esperamos que el tema de los archivos adqguiera una posiciéon
acorde a lo que estd requiriendo la ciudadania. Esta ley lo que
ha hecho es empoderar al ciudadano para requerir informacién
y, en algunos casos, las instituciones se ven en serios aprietos para
responder”. Eduardo Gonzdlez.
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OSVALDO VILLASECA:

“Las conclusiones y opiniones
que se pudieron obtener en esta
conversaciéon con expertos en
el tema, sirven para ir buscando
soluciones. Nuestra expectativa,
es que podamos frabajar de
manera cooperativa para lograr
implementar de mejor manera

las ideas y las estrategias, vy
asi conseguir los fines que
esperamos”.

Emilia Beniscelli
Profesional del Comité de Normas del
Archivo Nacional de Chile.

CONCLUSIONES:

-La necesidad de modernizar
la legislaciébn de archivos
vigente, establecer un ftrabajo
colaborativo entre el Archivo

Nacional, organismos del Estado,
academia y privados.
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-Avanzar en la descentralizacion
de la custodia y el acceso a la
documentacion del Estado, a

partir de la creacion y desarrollo
de Archivos Regionales.

-La de
especialistas  en materias de
Archivos que se hagan cargo
de la gestion y desarrollo de
éstos a nivel nacional, ademds
del desarrollo de programas de
capacitacién continua en dreas
especificas.

formacién profesional

-El desarrollo de estrategias para
el posicionamiento del rol de los
archivos en la agenda politica
del pais. Asi mismo, la necesidad
de instalar la problemdtica en el
dmbito puUblico a través de los
medios de comunicacién.

-Promover el frabajo cooperativo
entre los distintos actores ligados al
acceso a la informacion publica.

-Promocién del conocimiento
del derecho ciudadano sobre el
acceso a la informacion publica.

-Eluso delasTICs, particularmente
Internet, sitios web y redes sociales,
para el acceso al contenido
informativo de los documentos
y para la automatizacion de los
servicios de informacion en los
Archivos.

-Abordar, anivel de pais, la gestién
del documento electrénico vy la
preservacion de la informacion
digital, generada en los
organismos del Estado.
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